
ธน​ชาต​ประกัน​ภัย​ เผย​ผล​ประกอบ​การ​ปี​ 2​556 กําไร

เพิ่ม​ขึน้​ 55% เดิน​หนา​ตอย​อด​เพิ่ม​เจา​หนาที่​บริการ​

และ​เจาะ​กลุม​ลูกคา​ออ​นไลน

ธน​ชาต​ประกัน​ภัย​ เผย​ผล​ประกอบ​การ​สิน้​ปี​ 2​556 กําไร​ 9​54 ลาน​บาท​ เติบโต​เพิ่ม​ขึน้​ 55% ยํา้ปี​ 2​557

รุก​เพิ่ม​เจา​หนาที่​สํารวจ​อุบัติ​เห​ตุ​ และ​ขยาย​ชอง​ทาง​จําหนาย​ผาน​เว็บไซต​เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​กลุม

ลูกคา​ออนไลน ​ ตัง้​เป า​เบีย้​ประกัน​ภัย​รับ​ 6,800 ลาน​บาท​ เติบโต​ไม​นอย​กวา 15%

 

นาย​พี​ระ​พัฒน ​ เมฆ​สิงห​วี​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ บริษัท​ ธน​ชาต​ประกัน​ภัย​ จํากัด​ (มหา​ชน) เปิด​เผย​ถึง​ผล​การ

ดําเนิน​งาน​ใน​ปี​ 2​556 วา​ “จาก​ที่​ลูกคา​ให​ความ​ไว​วางใจ​ใน​บริการ​ของ​บริษทัฯ​ ที่​มุง​เนน​ให​ความ​สําคัญ​กับ​แนวคิด​ใน

การ​ยึด​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​เป็น​ศูนยกลาง​อยาง​แท​จริง (Customer Centric Organization) รวม​ถึง​บริษทัฯ​ มีน

โย​บาย​เขม​งวด​ ระมัดระวัง​ใน​การ​รับ​ประกัน​ภัย​รถ​ยนต​ และ​ไม​เขา​แขงขัน​ทาง​ดาน​รา​คา​ โดย​เฉพาะ​กับ​รถยนต​ใหม

ป าย​แดง​ ทําให​บริษทัฯ​ มี​เบีย้​รับ​ประกัน​ภัย​รวม​ 5,650 ลาน​บาท​ และ​สามารถ​สราง​ผล​กําไร​ได​สูง​ถึง​ 9​54 ลาน​บาท​

เพิ่ม​ขึ้น​ 55% จาก​ปี​กอ​น ​ถึง​แม​ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​เศรษฐกิจ​โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​อุตสาหกรรม​รถยนต​จะ​อยู​ใน​ภาวะ​ชะลอ​ตัว​

ซึ่ง​ผล​ประกอบ​การ​ดัง​กลาว​ชี้​วา​บริษทัฯ​ มี​ฐานะ​การ​เงิน​ที่​แข็ง​แกรง​ เห็น​ได​จาก​อัตรา​ความ​เพียง​พอ​ของ​เงิน​กองทุน​ที่

สูง​ถึง​ 659% นับ​ได​วา​มี​ความ​พรอม​รองรับ​การ​ยก​ระดับ​มาตรฐาน​การ​กํากับ​เงิน​กองทุน​ของ​ คปภ.​ ที่​กําลัง​กาว​สู RBC

(Risk-Based Capital) ระยะ​ที่​ 2​ ประมาณ​ปี​ 2​557-2558 น้ี​ได​อยาง​มัน่​คง”

 

สําหรับ​ปี​ 2​557 บริษทัฯ​ ตัง้​เป า​หมาย​เติบโต​ไม​น อย​กวา​อัตรา​เติบโต​ของ​อุตสาห​กร​รม​ โดย​ตัง้​เป า​หมาย​เบีย้​ประกัน

ภัย​รับ​รวม​ที่​ 6,800 ลาน​บาท​ โดย​ยัง​คง​มุง​เนน​การ​บริหาร​จัดการ​สู​ความ​เป็น​เลิศ​ใน​ทุก​ๆ ดาน​ตอ​เน่ือง​ และ​เนน​รักษา

ฐาน​ลูกคา​เดิม​ที่​มี​มาก​กวา​ 1 ลาน​กรม​ธร​รม ให​คง​อยู​กับ​บริษทัฯ​ ขณะ​เดียวกัน​เรง​เพิ่ม​ชอง​ทาง​ขาย​กับ​คู​คา​ใหมๆ​ โดย

เฉพาะ​ใน​ตาง​จัง​หวัด​ ซึ่ง​มี​ศักยภาพ​ใน​การ​ขยาย​ตัว​ได​อีก​มาก​ นอกจาก​น้ี​ ยัง​ได​พัฒนา​ชอง​ทาง​ขาย​ออนไลน​อยาง​ตอ

เน่ือง​บน​เว็บ​ไซ​ต www.thanachartinsurance.co.th เพื่อ​ตอบ​สนอง​รูป​แบบ​การ​ใช​ชีวิต​ของ​คน​รุน​ใหม​ที่​มี​ความ

สนใจ​และ​ชอบ​ทําธุรกรรม​ผาน​เว็บ​ไซต​ โดย​ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​เว็บไซต​ของ​ธน​ชาต​ประกัน​ภัย​เป็น​ที่​นา​สน​ใจ​ มี​จํานวน​ผู​เขา

ชม​สูง​ขึ้น​กวา​ 100% นับ​เป็น​ชอง​ทาง​ที่​มี​ศักยภาพ​สูง​และ​จะ​เป็น​ชอง​ทาง​ขาย​หลัก​ใน​อนาคต​อัน​ใกล​น้ี
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นาย​พี​ระ​พัฒน​ ยัง​กลาว​อีก​วา​ “ที่​ผาน​มา​ บริษทัฯ​ ให​ความ​สําคัญ​กับ​งาน​บริการ​ลูกคา​ใน​ทุก​ขัน้​ตอ​น ​เพื่อ​ให​ลูกคา​ได​รับ

ความ​สะดวก​รวดเร็ว​และ​มี​ความ​อุน​ใจ​ที่​เป็น​ลูกคา​ของ​ธน​ชาต​ประกัน​ภัย​ ใน​ปี​น้ี​เรา​จึง​มี​แผน​เพิ่ม​จํานวน​เจา​หน าที่

สํารวจ​อุบัติเหตุ​ของ​บริษทัฯ​ อีก​ โดย​เฉพาะ​ใน​พื้นที่​ตาง​จังหวัด​เพื่อ​รองรับ​จํานวน​ลูกคา​ที่​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ และ​ปัจจุบัน

บริษทัฯ​ มี​เครือ​ขาย​อู​ซอม​รถยนต​กวา​ 1,000 แหง​ทัว่​ประ​เทศ​ ซึ่ง​เพียง​พอ​ใน​การ​รองรับ​บริการ​ซอม​รถยนต​ให​กับ​ลูก

คา​ และ​ใน​ปี​น้ี​บริษทัฯ​ จะ​มุง​เนน​คุณภาพ​งาน​ซอม​และ​ให​ลูกคา​สามารถ​ได​รับ​รถ​เร็ว​ขึ้น​ โดย​บริษทัฯ​ จะ​เขาไป

สนับสนุน​สง​เสริม​ให​อู​ซอม​รถยนต​ใน​เครือ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​ พ​รอม​สนับสนุน​บริการ​ทาง​ดาน​การ

เงิน​จาก​บริษทั​แม​ธนาคาร​ธน​ชาต​”


