
ทุกพฤติกรรมเด็กมีเป าหมาย คุณพอคุณแม ควรจะ

จัดการอยางไร?

อยครัง้ที่คุณพอ คุณแม พากันปวดหัวในพฤติกรรมของลูก ที่เป็นปัญหาพาใหปวดใจ โดยที่คุณพอคุณแมหรือผูใหญ

ในครอบครัวเอง ก็ไมรูวาจะจัดการและรับมือกับปัญหาและพฤติกรรมนัน้อยางไร เพราะหลายครัง้ ผูใหญเองก็มี

ความคาดหวังที่ลํ้าหน าเลยอายุของเด็ก ยกตัวอยางเชน การแสดงออกของผูใหญ คําพูดเชิงตําหนิที่วา “อะไรกัน พูด

บอกกี่ครัง้แลว ทําไมไมเขาใจซักที” หรือ “จําไดไหมพอสอนวายังไง ทําไมไมจํา” ซึ่งก็ไมใชเรื่องผิดที่ผูปกครองอาจ

จะเคยใชคําพูด หรือแสดงสีหน าเชิงตําหนิอยางที่ยกตัวอยาง เพียงแตอาจจะเป็นสิ่งที่เหน่ือยเปลาสําหรับผูปกครอง

ดังนัน้กอนจะเริ่มมี “จัดการ” กับพฤติกรรมของลูก ผูปกครองจําเป็นตองทําความเขาใจกอนวา อะไรเป็น “แรงผลัก

ดัน” ที่จะทําใหลูกมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมดังกลาว

โดยเรื่องน้ีนายกิตติศักดิ์  รักษาชาติ นักจิตวิทยาคลินิกและนักจิตวิทยาใหการปรึกษาประจํา โรงเรียนสาธิตแหง

มหาวิทยาลัยรังสิต ไดใหคําแนะนําไว ซึ่งเป าหมายของพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมนัน้ แบงออกเป็น 4 รูปแบบ และใน

แตละรูปแบบจะมี 2 ลักษณะ ไดแก

1.) เพื่อเรียกรองความสนใจ เกิดจากความเชื่อผิดๆ ที่วา เด็กจะไดรับการยอมรับก็ตอเมื่อมีคนมาสนใจ และ

สังเกตเห็นพฤติกรรมของเขา โดยมีทัง้พฤติกรรมแนวรุก อันไดแก การรบกวน , การลอเลียน และพฤติกรรมแนว

รับ อันไดแก การหลงลืม ไมชวยงาน ความคาดหวัง และการรอคอยการเอาใจจากผูอื่น

ทัง้น้ีสิ่งที่ผูปกครองควรกระทํา คือ อยาใหความสนใจในสิ่งที่ลูกเรียกรอง ควรเพิกเฉยถาเป็นไปได และไมเอาใจลูก

จนเกินไป (ใหแคพอดี) ใหความสนใจเมื่อเด็กทําดี ในตอนหลัง เพื่อเป็นการสนับสนุนใหเกิดพฤติกรรมและความเชื่อ

ที่ถูกตอง เชน การกลาวของคุณเมื่อลูกชวยเหลือ เห็นหรือสังเกตเมื่อลูกแสดงพฤติกรรมในการเป็นผูให

2.) เพื่อแสดงอํานาจ อันเกิดจากความเชื่อที่วา เขาจะไดรับการยอมรับก็ตอเมื่อเขาไดเป็นเจานายของครอบครัว

แมจะเกิดการทะเลาะกันก็ตาม ดังนัน้ถาเขาสามารถทําใหพอแมมารวมวงทะเลาะกับเขาได แสดงวาเขาจะรูสึกวา

เขาไดมีอํานาจแลว ซึ่งพฤติกรรมแนวรุก อันไดแก การขวางปาสิ่งของ โมโหเกรีย้วกราด เรียกรอง โตเถียง และ

พฤติกรรมแนวรับ ไดแก ความดื้อ ทําตามที่ผูปกครองบอก แตอาจจะชา หรือผิดพลาดไมสมบูรณ

ทัง้น้ีสิ่งที่ผูปกครองควรกระทํา  คือ ไมโตเถียงกับลูก หรือยอมแพลูก ถอนตัวจากการเอาชนะ แตถาเป็นไปได

พยายามพาตัวเองออกจากหอง ปลอยใหลูกไดรับผลของพฤติกรรม เพื่อเป็นการสนับสนุนใหเกิดพฤติกรรมและ

ความเชื่อที่ถูกตอง โดยยื่นทางเลือก ใหเด็กเป็นผูตัดสินใจ และขอความชวยเหลือ หรือความรวมมือในภายหลัง
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3.) เพื่อการแกแคน ซึ่งเขามีความเชื่อวา เขาเป็นเด็กไมนารัก และเขาจะไดรับการยอมรับ ก็ตอเมื่อเขาทําใหพอแม

เจ็บปวด โดยเขาตองการใหบทเรียนกับพอแม ไดรูสึกบางวาเวลาเจ็บปวดเป็นอยางไร ซึ่งจะมีพฤติกรรมแนวรุก อัน

ไดแก ความหยาบคาย พูดจาทิ่มแทง และใชความรุนแรง ทางดานพฤติกรรมแนวรับ ไดแก การสงสายตาแบบหดหู

ปวดราว ทุรนทุราย และปฏิเสธที่จะใหความรวมมือ

ทัง้น้ีสิ่งที่ผูปกครองควรกระทํา คือ เลือกที่จะไมตกอยูภาวะถูกทํารายทางจิตใจหรือรูสึกโกรธ อยาทํารายลูกกลับ ทัง้

ทางกายและคําพูด สรางความเชื่อมัน่ในภายหลัง ทําใหลูกรูสึกวา เขาไดรับความรัก เพื่อกระตุนและสนับสนุนใหเกิด

พฤติกรรมและความเชื่อที่ถูกตอง ใหความความยุติธรรมเทาที่ทําได รวมทัง้กลาวขอบคุณเมื่อลูกมีน้ําใจชวยเหลือ

พอแม สังเกตและชื่นชมเมื่อลูกมีสวนรวมหรือมีการชวยเหลือ

4.) การแสดงความออนดอย เด็กจะมีความเชื่อวา เขาจะไดรับการยอมรับ ก็ตอเมื่อทําใหพอแมเห็นวาไดพยายาม

เต็มที่แลว แตเมื่อทําไมไดจริงๆ เขาตองการใหพอแมแสดงความเห็นใจและยังยอมรับ เพราะเด็กไมอยากมีความ

รูสึกวาเมื่อทําอะไรผิดพลาดแลวไมมีใครยอมรับ จึงมีพฤติกรรมที่แสดงใหเห็น คือ เลิกทําอะไรโดยงาย ไมพยายาม

ทําตอจนสําเร็จ

ทัง้น้ีสิ่งที่ผูปกครองควรกระทํา คือ ไมทําใหลูกเกิดความอับอาย หยุดวิจารณ ควรสังเกตเห็นทุกความพยายามไมวา

จะเล็กน อยแคไหนก็ตาม ไมยอมแพลูก เพื่อเป็นการสนับสนุนใหเกิดพฤติกรรมและความเชื่อที่ถูกตอง สนใจขอดี

และความฉลาดของลูก ใหความใสใจเมื่อลูกเลือกทางเลือกที่ฉลาด ใสใจเมื่อลูกนึกถึงผูอื่น รวมทัง้ใหการสนับสนุน

และใหกําลังใจอยางเต็มที่

โดยเมื่อผูปกครองรูหลักการปฏิบัติดังกลาว จะสังเกตเห็นไดวาการจัดการกับพฤติกรรมไมเหมาะสมของลูก จุดเริ่ม

ตนอยูที่พอแม เพราะเมื่อใดก็ตามที่พอแมสามารถรับมือ จัดการกับอารมณและพฤติกรรมของตนเองไดแลว การ

จัดการและรับมือกับพฤติกรรมของลูก ก็จะเกิดขึ้นอยางงายดาย เพราะ “ปัญหาไมใชปัญหา แตวิธีการแกปัญหา

คือตัวปัญหา”


