
ทุก​พฤติกรรม​เด็ก​มี​เป า​หมาย​ คุณ​พอคุณ​แม​ ควร​จะ

จัดการ​อยาง​ไร?

อยครัง้​ที่​คุณ​พอ​ คุณ​แม​ พ​ากัน​ปวด​หัว​ใน​พฤติกรรม​ของ​ลูก​ ที่​เป็น​ปัญหา​พา​ให​ปวด​ใจ​ โดยที่​คุณ​พอคุณ​แม​หรือ​ผูใหญ

ใน​ครอบครัว​เอง​ ก็​ไมรู​วา​จะ​จัดการ​และ​รับมือ​กับ​ปัญหา​และ​พฤติกรรม​นัน้​อยาง​ไร​ เพราะ​หลาย​ครัง้​ ผูใหญ​เอง​ก็​มี

ความ​คาด​หวัง​ที่​ลํ้าหน า​เลย​อายุ​ของ​เด็ก​ ยก​ตัวอยาง​เชน​ การ​แสดงออก​ของ​ผู​ใหญ​ คําพูด​เชิง​ตําหนิ​ที่​วา​ “อะไร​กัน​ พูด​

บอก​กี่​ครัง้​แลว​ ทําไม​ไม​เขาใจ​ซัก​ที​” หรือ​ “จําได​ไหม​พอ​สอน​วา​ยัง​ไง​ ทําไม​ไม​จํา” ซึ่ง​ก็​ไมใช​เรื่อง​ผิด​ที่​ผู​ปกครอง​อาจ

จะ​เคย​ใช​คําพูด​ หรือ​แสดง​สีหน า​เชิง​ตําหนิ​อยาง​ที่​ยก​ตัว​อยาง​ เพียง​แต​อาจ​จะ​เป็น​สิ่ง​ที่​เหน่ือย​เปลา​สําหรับ​ผู​ปก​ครอง​

ดัง​นัน้​กอน​จะ​เริ่ม​มี​ “จัด​การ​” กับ​พฤติกรรม​ของ​ลูก​ ผู​ปกครอง​จําเป็น​ตอง​ทําความ​เขาใจ​กอน​วา​ อะไร​เป็น​ “แรง​ผลัก

ดัน​” ที่​จะ​ทําให​ลูก​มี​พฤติกรรม​ที่​ไม​เหมาะ​สม​ดัง​กลา​ว

โดย​เรื่อง​น้ีนาย​กิตติ​ศักดิ์ ​ รักษา​ชา​ติ นัก​จิตวิทยา​คลินิก​และ​นัก​จิตวิทยา​ใหการ​ปรึกษา​ประ​จํา โรงเรียนสาธิต​แหง

มหาวิทยาลัย​รัง​สิต​ ได​ให​คําแนะนําไว​ ซึ่ง​เป า​หมาย​ของ​พฤติกรรม​ที่​ไม​เหมาะ​สม​นัน้​ แบง​ออก​เป็น​ 4 รูป​แบบ​ และ​ใน

แตละ​รูป​แบบ​จะ​มี​ 2​ ลักษณะ​ ได​แก

1.) เพื่อ​เรียก​รอง​ความ​สน​ใจ เกิด​จาก​ความ​เชื่อ​ผิด​ๆ ที่​วา​ เด็ก​จะ​ได​รับ​การ​ยอมรับ​ก็​ตอ​เมื่อ​มี​คน​มา​สน​ใจ​ และ

สังเกต​เห็น​พฤติกรรม​ของ​เขา​ โดย​มี​ทัง้​พฤติกรรม​แนว​รุก​ อัน​ได​แก​ การ​รบ​กวน​ , การ​ลอ​เลีย​น ​และ​พฤติกรรม​แนว

รับ​ อัน​ได​แก​ การ​หลง​ลืม​ ไม​ชวย​งาน​ ควา​มคาด​หวัง​ และ​การ​รอ​คอย​การ​เอาใจ​จาก​ผู​อื่น

ทัง้น้ี​สิ่ง​ที่​ผู​ปกครอง​ควร​กระ​ทํา คือ​ อยา​ให​ความ​สนใจ​ใน​สิ่ง​ที่​ลูก​เรียก​รอง​ ควร​เพิก​เฉย​ถา​เป็น​ไป​ได​ และ​ไม​เอาใจ​ลูก

จน​เกิน​ไป​ (ให​แค​พอ​ดี​) ให​ความ​สนใจ​เมื่อ​เด็ก​ทําดี​ ใน​ตอน​หลัง​ เพื่อ​เป็นการ​สนับสนุน​ให​เกิด​พฤติกรรม​และ​ความ​เชื่อ

ที่​ถูก​ตอง​ เชน​ การก​ลา​วของ​คุณ​เมื่อ​ลูก​ชวย​เห​ลือ​ เห็น​หรือ​สังเกต​เมื่อ​ลูก​แสดง​พฤติกรรม​ใน​การ​เป็น​ผู​ให

2.) เพื่อ​แสดง​อํานาจ อัน​เกิด​จาก​ความ​เชื่อ​ที่​วา​ เขา​จะ​ได​รับ​การ​ยอมรับ​ก็​ตอ​เมื่อ​เขา​ได​เป็น​เจา​นาย​ของ​ครอบ​ครัว​

แม​จะ​เกิด​การ​ทะเลาะ​กัน​ก็​ตาม​ ดัง​นัน้​ถา​เขา​สามารถ​ทําให​พอ​แม​มา​รวม​วง​ทะเลาะ​กับ​เขา​ได​ แสดง​วา​เขา​จะ​รูสึก​วา​

เขา​ได​มี​อํานาจ​แลว​ ซึ่ง​พฤติกรรม​แนว​รุก​ อัน​ได​แก​ การ​ขวาง​ปา​สิ่ง​ของ​ โมโห​เกรีย้ว​กราด​ เรียก​รอง​ โต​เถียง​ และ

พฤติกรรม​แนว​รับ​ ไดแก​ ควา​มดื้อ​ ทําตาม​ที่​ผู​ปกครอง​บอก​ แต​อาจ​จะ​ชา​ หรือ​ผิด​พลาด​ไม​สม​บูร​ณ

ทัง้น้ี​สิ่ง​ที่​ผู​ปกครอง​ควร​กระ​ทํา  คือ​ ไม​โต​เถียง​กับ​ลูก​ หรือ​ยอม​แพ​ลูก​ ถอน​ตัว​จาก​การ​เอา​ชนะ​ แต​ถา​เป็น​ไป​ได

พยายาม​พา​ตัว​เอง​ออก​จาก​หอง​ ปลอย​ให​ลูก​ได​รับ​ผล​ของ​พฤติ​กร​รม​ เพื่อ​เป็นการ​สนับสนุน​ให​เกิด​พฤติกรรม​และ

ความ​เชื่อ​ที่​ถูก​ตอง​ โดย​ยื่น​ทาง​เลือก​ ให​เด็ก​เป็น​ผู​ตัดสิน​ใจ​ และ​ขอ​ความ​ชวย​เห​ลือ​ หรือ​ความ​รวม​มือ​ใน​ภาย​หลัง
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3.) เพื่อ​การ​แก​แค​น ซึ่ง​เขา​มี​ความ​เชื่อ​วา​ เขา​เป็น​เด็ก​ไม​นา​รัก​ และ​เขา​จะ​ได​รับ​การ​ยอม​รับ​ ก็​ตอ​เมื่อ​เขา​ทําให​พอ​แม

เจ็บ​ปวด​ โดย​เขา​ตองการ​ให​บท​เรียน​กับ​พอ​แม​ ได​รูสึก​บาง​วา​เวลา​เจ็บ​ปวด​เป็น​อยาง​ไร​ ซึ่ง​จะ​มี​พฤติกรรม​แนว​รุก​ อัน

ไดแก​ ควา​มหยาบ​คาย​ พูดจา​ทิ่ม​แทง​ และ​ใช​ความ​รุน​แรง​ ทาง​ดาน​พฤติกรรม​แนว​รับ​ ได​แก​ การ​สง​สายตา​แบบ​หด​หู​

ปวด​ราว​ ทุรน​ทุ​ราย​ และ​ปฏิเสธ​ที่​จะ​ให​ความ​รวม​มือ

ทัง้น้ี​สิ่ง​ที่​ผู​ปกครอง​ควร​กระ​ทํา คือ​ เลือก​ที่​จะ​ไม​ตก​อยู​ภาวะ​ถูก​ทําราย​ทาง​จิตใจ​หรือ​รูสึก​โกรธ​ อยา​ทําราย​ลูก​กลับ​ ทัง้

ทาง​กาย​และ​คําพูด​ สราง​ความ​เชื่อ​มัน่​ใน​ภาย​หลัง​ ทําให​ลูก​รูสึก​วา​ เขา​ได​รับ​ความ​รัก​ เพื่อ​กระตุน​และ​สนับสนุน​ให​เกิด

พฤติกรรม​และ​ความ​เชื่อ​ที่​ถูก​ตอง​ ให​ความ​ความ​ยุติธรรม​เทา​ที่​ทําได​ รวม​ทัง้​กลาว​ขอบคุณ​เมื่อ​ลูก​มี​น้ําใจ​ชวย​เหลือ

พอ​แม​ สังเกต​และ​ชื่นชม​เมื่อ​ลูก​มี​สวน​รวม​หรือ​มี​การ​ชวย​เห​ลือ

4.) การ​แสดง​ความ​ออน​ดอย เด็ก​จะ​มี​ความ​เชื่อ​วา​ เขา​จะ​ได​รับ​การ​ยอม​รับ​ ก็​ตอ​เมื่อ​ทําให​พอ​แม​เห็น​วา​ได​พยายาม

เต็ม​ที่​แลว​ แต​เมื่อ​ทําไม​ได​จริงๆ​ เขา​ตองการ​ให​พอ​แม​แสดง​ความ​เห็นใจ​และ​ยัง​ยอม​รับ​ เพราะ​เด็ก​ไม​อยาก​มี​ความ

รูสึก​วา​เมื่อ​ทําอะไร​ผิด​พลาด​แลว​ไมมี​ใคร​ยอม​รับ​ จึง​มี​พฤติกรรม​ที่​แสดง​ให​เห็น​ คือ​ เลิก​ทําอะไร​โดย​งาย​ ไม​พยายาม

ทําตอ​จน​สําเร็จ

ทัง้น้ี​สิ่ง​ที่​ผู​ปกครอง​ควร​กระ​ทํา คือ​ ไม​ทําให​ลูก​เกิด​ความ​อับ​อาย​ หยุด​วิ​จาร​ณ ควร​สังเกต​เห็น​ทุก​ความ​พยายาม​ไม​วา

จะ​เล็ก​น อย​แค​ไหน​ก็​ตาม​ ไม​ยอม​แพ​ลูก​ เพื่อ​เป็นการ​สนับสนุน​ให​เกิด​พฤติกรรม​และ​ความ​เชื่อ​ที่​ถูก​ตอง​ สนใจ​ขอดี

และ​ความ​ฉลาด​ของ​ลูก​ ให​ความ​ใสใจ​เมื่อ​ลูก​เลือก​ทาง​เลือก​ที่​ฉลาด​ ใสใจ​เมื่อ​ลูก​นึกถึง​ผู​อื่น​ รวม​ทัง้​ใหการ​สนับสนุน

และ​ให​กําลัง​ใจ​อยาง​เต็ม​ที่

โดย​เมื่อ​ผู​ปกครอง​รู​หลัก​การ​ปฏิบัติ​ดัง​กลาว​ จะ​สังเกต​เห็น​ได​วาการ​จัดการ​กับ​พฤติกรรม​ไม​เหมาะ​สม​ของ​ลูก​ จุด​เริ่ม

ตน​อยู​ที่​พอ​แม​ เพราะ​เมื่อ​ใด​ก็ตาม​ที่​พอ​แม​สามารถ​รับ​มือ​ จัดการ​กับ​อารมณ​และ​พฤติกรรม​ของ​ตนเอง​ได​แลว​ การ

จัดการ​และ​รับมือ​กับ​พฤติกรรม​ของ​ลูก​ ก็​จะ​เกิด​ขึ้น​อยาง​งาย​ดาย​ เพ​รา​ะ “ปัญหา​ไมใช​ปัญหา​ แต​วิธี​การ​แก​ปัญหา

คือ​ตัว​ปัญหา​”


