
ทีโอที ปรับกลยุทธตลาดเปิดแนวรบทุกระดับ ชู

บริการโทรคมนาคมที่มีความหลากหลาย ประเดิมจัด

สัมมนานวัตกรรมเทคโนโลยีไอซีทียุคใหม คลา

วดคอมพิวติง้ –บิก๊ดาตา โดยสถาบันไอดีซีระดับโลก

(17 กันยายน 2556 : บมจ.ทีโอที สํานักงานใหญ แจงวัฒนะ) นางวรรณพร ลีฬหาชีวะ ผูชวยกรรมการผูจัดการ

ใหญสํานักขายและบริการลูกคาองคกร     บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) จัดแถลงขาวทิศทางกลยุทธการ

ตลาดลูกคาธุรกิจปี 2557  ทัง้กลุมลูกคารายใหญภาครัฐ  ภาคธุรกิจ เอสเอ็มอี และ   รายยอย รองรับการ

เติบโตของฐานลูกคาที่เพิ่มขึน้อยางตอเน่ือง และมีแนวโนมที่จะนําเทคโนโลยีไอซีที   มาบริหารจัดการเพื่อ

สงตอผลิตภัณฑและบริการไปยังลูกคาไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ     พรอมจัดงานสัมมนาใหญให

ลูกคาธุรกิจ “CIO Conference : Business Transformation to The New Era ภายใตธีมงาน Get

Ready for Transformation!” วันที่ 23 กันยายน นี้ ที่ โรงแรม เซ็นทารา แกรนด แอท เซ็นทรัลเวิลด

กรุงเทพฯ

นางวรรณพร ลีฬหาชีวะ ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ สํานักขายและบริการลูกคาองคกร    บริษัท ทีโอที

จํากัด (มหาชน) กลาววา การปรับกลยุทธการตลาดครัง้น้ี ทีโอที   ไดจัดกลุมบริการโทรคมนาคมของ  ทีโอที ให

รองรับและตอบสนองกับความตองการของกลุมลูกคาตาง ๆ จํานวน 12 กลุมธุรกิจ ทัง้ ธุรกิจ Healthcare, ธุรกิจ

Energy & Utilities, ธุรกิจ Manufacturing and Automotive, ธุรกิจ  Media and Entertainment, ธุรกิจ

Technology, ธุรกิจ Travel and Hospitality, ธุรกิจ Finance, ธุรกิจ Retail,  ธุรกิจ Transportation and

Distribution, ธุรกิจ Insurance, ธุรกิจ Education และ ธุรกิจ Real Estate  โดยจะเนนการตลาดเชิงรุกซึ่ง

นอกจากการชูจุดเดนดานโครงขายโทรคมนาคมที่ครอบคลุมทัว่ประเทศ      ซึ่ง  ทีโอที เป็นผูประกอบการ

โทรคมนาคมรายเดียวที่สามารถใหบริการลูกคาไดทุกแหงทัว่ประเทศ  รวมถึงบริการโทรคมนาคมที่หลากหลายและ

ทีมงานที่มีประสบการณและความชํานาญในดานโทรคมนาคมตาง ๆ ที่สามารถออกแบบไอซีทีโซลูชัน่เฉพาะกลุม

ลูกคาแตละราย นอกจากน้ี ทีโอที ยังเพิ่มประสิทธิภาพบริการหลังการขายเพื่อใหลูกคาสามารถดําเนินธุรกิจไดอยาง

ตอเน่ือง ทัง้น้ี รายไดจากลูกคาองคกรถึงเดือนกรกฎาคม 2556 สูงกวาเดือนเดียวกันของปี 2555 ประมาณ 200 ลา

น โดยปี 2556 ทีโอที คาดวาจะมีรายไดจากลูกคาองคกรกวา 10,000 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2555 คิดเป็นรอยละ
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และเพื่อใหลูกคาทันกับนวัตกรรมการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีไอซีทีใหม ๆ  ทีโอที ไดจัดสัมมนา CIO Conference :

Business Transformation to The New Era ภายใตธีมงาน Get Ready for Transformation!” ซึ่งกําหนดจัด

ขึ้นในวันที่ 23 กันยายน 2556 ที่ โรงแรมเซ็นทารา แกรนด แอท เซ็นทรัลเวิลด กรุงเทพฯ  โดยเชิญ MR. Claus

Mortensen, IDC Asia/Pacific หัวหน าทีมวิจัยภาคพี้น Asia / Pacific  จาก

 

สถาบัน International Data Corporation (IDC)  ซึ่งเป็นผูนําดานการวิจัยเกี่ยวกับ Information

Technology, Telecommunications and Consumer Technology Markets ระดับโลก  โดยจะบรรยาย  ในหัว

ขอ

คลาวดคอมพิวติง้ , โมบิลิตี,้ การใช Social Network ในตลาด Enterprise, และ บิก๊ดาตา ซึ่งคาดวาผูบริหารไอที

และผูปฏิบัติการดานไอทีในประเทศไทยจะไดประโยชนอยางยิ่งจากการเขาฟังการบรรยายในครัง้น้ี

 

นอกจากน้ี ในภาคบายจะเป็นเวทีเสวนาเพื่อแลกเปลี่ยนความรูประสบการณในชวง Business Forum ในหัวขอ

“Emerging Solutions to Drive your Business การผลักดันองคกรธุรกิจดวยโซลูชัน่แนวทางใหม” โดยผูรวมวง

สนทนา Discussion ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิวงการไอทีประเทศไทย ไดแก

ดร.มนตชัย  หนูสง  :  รองกรรมการผูจัดการใหญ บริษทั ทีโอที จํากัด (มหาชน)

คุณไตรรัตน ฉัตรแกว : ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ

(องคการมหาชน)

ผูชวยศาสตราจารย ดร.เผาภัค ศิริสุข : ผูชวยอธิการบดี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา

เจาคุณทหาร ลาดกระบัง

 

สําหรับภาครัฐและภาคธุรกิจผูสนใจงานสัมมนา CIO Conference : Business Transformation to The New Era

ภายใตธีมงาน Get Ready for Transformation!”  และ การเสวนา Business Forum ในหัวขอ “Emerging

Solutions to Drive your Business การผลักดันองคกรธุรกิจดวยโซลูชัน่แนวทางใหม” สามารถรับชมภาพและ

วีดีโองานสัมมนา พรอมขอมูลรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ http://www.totevent.com/cio/


