
ทีเอ็มบี สานตอแคมเปญ “เก็ท มอร วิท ทีเอ็มบี”

(Get MORE with TMB) สงจดหมายเปิดผนึก

ตอกยํา้การเป็นธนาคารที่ใหลูกคาไดมากกวา

ทีเอ็มบีเดินหน าแคมเปญ “Get MORE with TMB” สงจดหมายถึงคนไทยทัว่ประเทศ ยํ้าเจตนารมณการเป็น

ธนาคารที่ใหลูกคาไดมากกวา พรอมจัดทีมเดินสายทุกพื้นที่ เผยผลตอบรับดีเกินคาด มุงเป าเดินตามโรดแมพ 5 ปี

ขึ้นชัน้เป็นธนาคารที่ลูกคาชื่นชอบและบอกตอมากที่สุดในประเทศ ภายในปี 2565

นายปิติ ตัณฑเกษม ประธานเจาหน าที่บริหาร ทีเอ็มบี หรือ ธนาคารทหารไทย จํากัด (มหาชน) เปิดเผยวา ธนาคาร

ไดเดินหน าสรางเอกลักษณการเป็นธนาคารที่แตกตางเหนือใคร ดวยการเปิดตัวกิจกรรมการตลาดใหมในแคมเปญ

“Get MORE with TMB” เพื่อตอยอดแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการเพื่อใหลูกคาทุกกลุม “ไดมากกวา”

ในปี 2561 ตอบโจทยความตองการลูกคาที่ใชบริการทีเอ็มบี เป็นธนาคารหลักเป็นประจํา โดยสิ่งที่ลูกคาจะได คือ

สิทธิประโยชนที่มากกวา (MORE Benefits) มีเวลาใชชีวิตมากขึ้นสําหรับเรื่องอื่นที่สําคัญ (MORE Time) มีโอกาส

ที่ดีเพิ่มขึ้น (MORE Possibilities) ซึ่งผลจากการดําเนินการตามแนวทางดังกลาว ทําใหจํานวนบัญชี TMB All

Free และ TMB No Fixed ซึ่งเป็นบัญชีที่ใหประโยชนแกลูกคาไดมากกวานัน้ มีการเติบโตตอเน่ืองเพิ่มขึ้นกวา

300,000 บัญชีของแตละประเภท ตัง้แตตนปี 2561 เป็นตนมา จากการตอบรับที่ดีของลูกคา ธนาคารจึงไดสานตอ

แนวทางน้ี ดวยการจัดกิจกรรมการตลาดเพื่อโปรโมทแคมเปญน้ีตอเน่ือง ดวยการสงจดหมายเปิดผนึกถึงคนไทยทัว่

ประเทศ ตอกยํ้าเจตนารมณ “เพราะคุณตองไดมากกวาที่ TMB” พรอมใหคํามัน่สัญญาและสรางการรับรูผานสื่อทัง้

ออฟไลนและออนไลน

นางกาญจนา โรจวทัญู หัวหน าเจาหน าที่บริหารสื่อสารและภาพลักษณองคกร ทีเอ็มบี กลาวเพิ่มเติมวา กิจกรรม

การตลาดดังกลาวจะเริ่มตัง้แตวันที่ 2 สิงหาคมน้ีเป็นตนไป โดยจะจัดขึ้นที่สาขาของธนาคาร ในพื้นที่ตางๆ อาทิ

เซ็นทรัลเวสตเกท บางนา ป่ินเกลา ฟิวเจอรพารค รังสิต และ เดอะมอลล บางกะปิ เพื่อมอบจดหมายใหกับลูกคาที่

เขามาใชบริการ รวมถึงการจัดทรูปเดินสายสงจดหมายถึงมือประชาชน ครอบคลุมยานธุรกิจบนถนน สีลม สาทร

สุขุมวิท อโศก รัชดา และเขาถึงยานไลฟ สไตลใจกลางเมืองไมวาจะเป็น สยามสแควร อนุสาวรียชัยสมรภูมิ และจตุ

จักร ซึ่งลูกคาสามารถพบกับทีมงาน Get MORE with TMB ที่พรอมสรางเซอรไพรส (Surprise) และสราง

ประสบการณใหลูกคาไดมากกวา โดยลูกคาทีเอ็มบีจะไดรับของขวัญพิเศษ และสําหรับประชาชนทัว่ไปสามารถรวม

กิจกรรมโดยถายรูปกับทีมงาน พรอมแชรในเฟซบุก (Facebook) เพื่อรับของที่ระลึกจากทีมงานเชนเดียวกัน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%8d-%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%8d-%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%8d-%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%8d-%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%8d-%e0%b9%80/


นอกจากน้ี ยังจัดทําคลิปวิดีโอแมนิเฟสโต (Manifesto) บอกเลาที่มาของเจตนารมณเพื่อสงตอความเขาใจของแบรน

ด ที่มีตอความตองการของลูกคา ซึ่งทีเอ็มบีมุงมัน่จะเป็นธนาคารที่สรางการเปลี่ยนแปลงใหกับวงการธนาคาร

สามารถสงมอบผลิตภัณฑ และบริการใหไดมากกวาที่เป็นอยูในปัจจุบัน

ทีเอ็มบีสานตอแคมเปญ “Get MORE” เพื่อเพิ่มความเชื่อมัน่ใหแกลูกคาทุกกลุม โดยเลือกใชสื่อที่เขาถึงไลฟ สไตล

การใชชีวิต ผานสื่อทีวี หนังสือพิมพ ดิจิทัลบิลบอรด และ สื่อโซเชียล (Social Media) ทัง้ เฟซบุก และยูทูป

(YouTube) ครอบคลุมในทุกความสนใจ ไมวาจะเป็นความบันเทิง ทองเที่ยว ชอปป้ิง ไปจนถึงเทคโนโลยี พรอมเขา

ถึงลูกคาดวยกิจกรรมทางการตลาด รวมถึงการใชสื่อออนไลนของทีเอ็มบีในทุกชองทางไมวาจะเป็นเว็บไซต และสื่อ

โซเชียล ทัง้ เฟซบุก, ไลน (Line), ทวิตเตอร (Twitter) และนอกจากการสื่อสารกับลูกคาแลว ทีเอ็มบียังไดทําการ

สื่อสารภายในองคกรกับพนักงาน เพื่อรวมในพันธกิจแหงคํามัน่สัญญาครัง้น้ี

แคมเปญน้ีมีเป าหมายเพื่อสรางใหลูกคารับรูถึงความมุงมัน่ของธนาคาร ที่จะทําทุกอยางเพื่อใหลูกคา “ไดมากกวา”

โดยคาดหวังในการสรางการรับรูถึง 80% ของกลุมเป าหมาย รวมทัง้สามารถตอกยํ้าจุดยืนหรือแบรนด พรอพโพซิ

ชัน่ (Brand Proposition) วา ทีเอ็มบีเป็นแบรนดที่ใหมากกวา 40% ของกลุมเป าหมาย นอกจากน้ี ยังตัง้เป าเพื่อ

สรางการรับรูผาน 2 สื่อโซเชียลหลักของคนไทย คือ เขาถึงผูชมผานยูทูป และไดรับการตอบรับผานโฆษณาบน

เฟซบุก โดยมีการรีคอล (Recall) มากกวา 5.6 พอยท (ซึ่งเป็นคามาตรฐานของวงการการเงินใน APAC)

สวนลูกคาบนโซเชียลนัน้ ทางทีเอ็มบีจะมีกิจกรรมพิเศษทางเฟซบุก ตัง้แตเดือนกันยายนเป็นตนไป ที่จะชวยให

ลูกคาบนเพจทีเอ็มบีไดโอกาสที่มากกวา MORE Possibilities เพื่อตอกยํ้าแนวคิด Get MORE with TMB ในทุก

ชองทาง


