
ทีเอ็มบี พัฒนาบริการหนังสือคํา้ประกัน

อิเล็กทรอนิกสบน TMB Business CLICK

ทีเอ็มบี พัฒนาบริการหนังสือคํ้าประกันอิเล็กทรอนิกสบน TMB Business CLICK ดิจิทัล โซลูชัน ที่ตอบโจทยลูกคา

ธุรกิจไดมากกวา …พรอมใชงานแลววันน้ี

ทีเอ็มบี ตอกยํ้าความเป็นผูนําดานดิจิทัล โซลูชัน จึงไดพัฒนาบริการหนังสือคํ้าประกันอิเล็กทรอนิกสบน TMB

Business CLICK เพื่อลูกคาธุรกิจโดยเฉพาะ ชวยใหลูกคาธุรกิจรายใหญทัง้ภาครัฐและเอกชน หรือผูรับผลประโย

ชน (Beneficiary) สามารถรับหนังสือคํ้าประกัน (Letter of Guarantee) ผานระบบอินเทอรเน็ต แบงกกิง้ เพิ่ม

ความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัยมากยิ่งขึ้น นอกจากน้ียังไมมีคาใชจายในการเชื่อมตอระบบกับธนาคาร สมัครและใช

งานไดทันที ตอบโจทยตรงตามความตองการของลูกคาธุรกิจ ตอกยํ้าแนวคิดลูกคา ทีเอ็มบี ตอง “ไดมากกวา” (Get
MORE with TMB)

นายโอฬาร ศุกลวณิช หัวหน าเจาหน าที่บริหารผลิตภัณฑสินเชื่อธุรกิจ ทีเอ็มบี เปิดเผยวา ทีเอ็มบี มุงมัน่พัฒนา

บริการที่สามารถตอบโจทยความตองการของลูกคา (Need Based) อยางตอเน่ือง ตามปรัชญา Make THE

Difference พรอมตอกยํ้าแนวคิดลูกคา ทีเอ็มบี ตอง “ไดมากกวา” ดวยการสรางสรรคและพัฒนาดิจิทัล โซลูชัน

บริการที่ตอบสนองความตองการใหลูกคาธุรกิจรายใหญและเครือขายคูคาสามารถบริหารจัดการธุรกิจไดบรรลุเป า

หมายอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น และคอยปรับเปลี่ยนบริการตางๆ เพื่อสรางประสบการณที่ดียิ่งๆ ขึ้นอยางตอเน่ือง

โดยเฉพาะธุรกิจรายใหญที่มีความสําคัญตอการขับเคลื่อนของประเทศ องคกรภาครัฐหรือเอกชนที่มีความสําคัญตอ
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ระบบเศรษฐกิจและการพัฒนาของประเทศ ซึ่งการประมูลงานของภาครัฐและองคกรขนาดใหญเหลาน้ี จําเป็นที่

ลูกคาธุรกิจรายใหญทัง้ภาครัฐและเอกชน หรือ ผูรับผลประโยชน ตองรับและจัดเก็บหนังสือคํ้าประกันในรูปแบบ

กระดาษเป็นจํานวนมาก ซึ่งอาจเกิดการสูญหาย ไมสะดวกในการคนหาเมื่อตองการใชงาน และไมสามารถตรวจสอบ

วันหมดอายุของเอกสารไดอยางมีประสิทธิภาพ

ทีเอ็มบีมองเห็นปัญหาและไดพัฒนาดิจิทัล โซลูชันที่ชวยอํานวยความสะดวกในทุกขัน้ตอนของการรับหนังสือคํ้าประ

กัน ดวยบริการหนังสือคํ้าประกันอิเล็กทรอนิกสบน TMB Business CLICK (e-LG on TMB Business CLICK) ซึ่ง

นับวาเป็นบริการที่ตอบโจทยทุกขัน้ตอนตัง้แตตนจนจบ (end to end solution) อยางแทจริง ชวยใหผูรับผล

ประโยชนรับหนังสือคํ้าประกันอิเล็กทรอนิกสผาน TMB Business CLICK ดวยความสะดวก ลดการจัดเก็บเอกสาร

ประหยัดเวลา ปลอดภัย ลดขอผิดพลาด รวมไปถึงมีบริการรายงานสถานะ การแจงเตือน และที่สําคัญที่สุดการเชื่อม

ตอระบบทัง้หมดไมมีคาจายใดๆ และสามารถใชงานไดเลย ซึ่งเหมาะกับผูรับผลประโยชนทัง้ภาครัฐและเอกชนที่ตอง

มีการรับหนังสือคํ้าประกันเป็นจํานวนมาก

“นอกจากน้ี บริการหนังสือคํ้าประกันอิเล็กทรอนิกสบน TMB Business CLICK ไมเพียงแตจะชวยใหผูรับผลประ

โยชน สะดวกมากขึ้น แตผูประกอบการธุรกิจที่มารวมประมูลงานซึ่งเป็นผูขอหนังสือคํ้าประกันก็จะไดรับความ

สะดวกดวยเชนกัน เพราะสามารถขอหนังสือคํ้าประกันผานทาง TMB Business CLICK ไดเลย เป็นการประหยัด

เวลาไมตองเดินทางมาธนาคารเพื่อสงคําขอออกหนังสือคํ้าประกัน และเมื่อธนาคารอนุมัติวงเงิน LG ก็สามารถสง

หนังสือคํ้าประกันไปยังผูรับผลประโยชนที่มีการเชื่อมตอระบบกับธนาคารไดเลย และผูขอยังไดรับรายงานแจงเตือน

เมื่อหนังสือคํ้าประกันจะหมดอายุ โดยการสมัครใชบริการออกหนังสือคํ้าประกันอิเล็กทรอนิกสบน TMB Business

CLICK นัน้ ก็ไมมีคาใชจายแตอยางใด” นายโอฬาร กลาวสรุป

ทัง้น้ี ลูกคาธุรกิจที่สนใจสอบถามขอมูลเพิ่มเติม ไดที ่TMB Corporate Call Center โทร. 02-643-7000 วันจันทร

– ศุกร เวลา 8.00 – 18.00 น. หรือลูกคาธุรกิจ ทีเอ็มบี สามารถติดตอสอบถาม ไดที่ เจาหน าที่ผูบริหารความ

สัมพันธลูกคาธุรกิจ ทีเอ็มบี


