
ทรู อวดโฉม “True Smart Store” ชอปใหมสุดสมา

รทที่เอ็มควอเทียร ชูคอนเซ็ปต The Smart

Destination ที่จะเปลี่ยนชีวิตยุคดิจิทัลใหลํา้กวา

สะดวกกวา พรอมโชวยูนิฟอรมดีไซน ใหม สีสันสดใส

คลองตัวและทันสมัยยิ่งขึน้

ทรู อวดโฉม “True Smart Store” ชอปใหมสุดสมารทที่เอ็มควอเทียร ชูคอนเซ็ปต The Smart Destination ที่จะ

เปลี่ยนชีวิตยุคดิจิทัลใหลํ้ากวา สะดวกกวา พรอมโชวยูนิฟอรมดีไซนใหม สีสันสดใส คลองตัวและทันสมัยยิ่งขึ้น

ทรู เปิดตวั True Smart Store ทรูชอปโฉมใหม ครบครนัภาพผนํูาคอนเวอรเจนซ ไลฟ สไตล ที่จะเปิดประสบการณ

ใหม เปลี่ยนชีวิตใหสมารทอยางเต็มรูปแบบ ภายใตแนวคิด The Smart Destination อีกหน่ึงนวัตกรรมงานดีไซน

ลํ้าสมัยออกแบบโดย สถาปนิกชัน้แนวหน าของไทย ดวงฤทธิ ์ บุนนาค นํารองเปิดสาขาแรก ที่เอ็มควอเทียร กอน

ขยายสู 300 สาขาทัว่ประเทศ พรอมจับมือยูนิโคลผูนําตลาดเสื้อผาและแฟชัน่ระดับโลกจากประเทศญี่ป ุน ดีไซน

ยูนิฟอรมใหมใหพนักงานทรูชอปรวมกวา 5,000 คนทัว่ประเทศ ใหสมารท สดใส สวยงาม สะทอนเอกลักษณความ

เป็นผูนําดานไลฟ สไตลแบรนดของกลุมทรู

มร. คารล กูเดียร หัวหน าคณะผูบริหารกลุมดานบริการลูกคา บมจ. ทรู คอรปอเรชัน่ กลาววา ดวยความตัง้ใจของ

กลุมทรูที่มุงพัฒนาการใหบริการลูกคาทุกชองทาง โดยเฉพาะอยางยิ่ง ทรูชอป อีกหน่ึงชองทางที่ลูกคาไมเพียงแตจะ

ไดสัมผัสสินคาและบริการตางๆในกลุมทรู แตยังจะเป็นจุดสําคัญที่จะสรางประสบการณและความประทับใจใหลูกคา

ไดโดยตรง จึงเป็นที่มาของการเปิดทรูชอปโฉมใหม ที่สาขาเอ็มควอเทียร ศูนยกลางแหงความทันสมัย โดยจะเป็น

“True Smart Store” รานตนแบบของกลุมทรู ภายใตคอนเซ็ปต The Smart Destination ออกแบบโดยสถาปนิก

ชื่อดัง-ดวงฤทธิ ์ บุนนาค ที่สรางสรรคนวัตกรรมดานดีไซน ผสานความเป็นศูนยรวมสินคาบริการที่ครบถวน พรอมร

องรับไลฟ สไตลยุคดิจิทัล ที่ตองการใชชีวิตอยางสมารทยิ่งขึ้น โดยคอนเซ็ปตดังกลาวจะนํามาทยอยปรับใชในทรู

ชอปกวา 300 สาขาทัว่ประเทศ ซึ่งการปรับเปลี่ยนรูปแบบทรูชอปใหมครัง้น้ี เป็นอีกหน่ึงความมุงมัน่ของกลุมทรูที่จะ

ยกระดับการใหบริการที่เหนือความคาดหวังและสรางประทับใจในทุกๆจุดบริการลูกคา เพื่อความเป็นที่หน่ึงในใจ

ลูกคาตลอดไป ยิ่งไปกวานัน้เพื่อมอบความสุขและเพิ่มความประทับใจใหกับลูกคาผูใชบริการ กลุมทรู ยังไดเปลี่ยน
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ชุดยูนิฟอรมใหมใหพนักงานทรู ชอปกวา 5,000 คนทัว่ประเทศ ดวยดีไซนสดใส ทันสมัย ซึ่งจะทําใหพนักงานภูมิใจ

ทุกครัง้ที่ไดสวมใส และเพิ่มความนาเชื่อถือสําหรับลูกคาที่มาใชบริการอีกดวย

นายธีระศักดิ ์ อรุณเริ่มวัฒนะ ผูอํานวยการกลุม ดานการสื่อสารเพื่อสรางแบรนด และบริหารสื่อโฆษณา บมจ. ทรู

คอรปอเรชัน่ กลาววา แนวคิด“The Smart Destination” สะทอนความเป็นแบรนดทรูที่ตองการเปลี่ยนชีวิตคนรุน

ใหมใหสมารทยิ่งขึ้น ยํ้าความเป็นผูนําคอนเวอรเจนซ ไลฟ สไตล ของเมืองไทย

โดย “True Smart Store” แหงน้ีพรอมตอนรับทุกคนใหเขามาสัมผัสประสบการณสุดพิเศษอันประกอบไปดวย

– Smart Experience สัมผัสการตกแตงที่ลํ้ายุค นําเสนอนวัตกรรมทางดานดีไซนและเทคโนโลยีรวมถึง

Gadgetนําสมัยและครบครันที่สุด โดดเดนดวยการปรับเปลี่ยนผนังรานใหสมารทขึ้น ใชประโยชนใหเป็นสื่อดิจิทัล

เต็มรูปแบบ (Digital Wall) ครัง้แรกในไทย

– Smart Community ผอนคลายกับทรูคอฟฟ่ีที่คัดสรรเมล็ดพันธุกาแฟสูตรพิเศษ และLatte art สวยๆ พรอมเสิรฟ

ในบรรยากาศอบอุนเป็นกันเอง ทัง้ยังสามารถรวมพูดคุย และแชรทุกความรูสึกดีๆดวย Real Time Interactive ผา

น #trueemquartier

– Smart Living สะดวกสบายในแบบ Smart Life ใน Smart Home บานตนแบบสุดอัจฉริยะจําลองรูปแบบของ

บานยุคดิจิทัล สามารถควบคุมทุกอยางไดดวยปลายน้ิว

– Smart Look พบกับทรูยูนิฟอรม ที่จะสรางความประทับใจและความนาเชื่อถือใหกับพนักงานทรูชอปทุกสาขาทัว่

ประเทศ โดยไดจับมือกับยูนิโคล แบรนดเสื้อผาระดับโลกจากญี่ป ุน ซึ่งมีแบรนดคาแรกเตอรที่เป็นหน่ึงในใจคนรุน

ใหมเชนเดียวกับทรู รวมกันออกแบบยูนิฟอรมใหม ผสานแฟชัน่เขากับไลฟ สไตลอยางลงตัว โดยยังคงสีแดงซึ่งเป็น

เอกลักษณของแบรนดทรู คูกับสีเทา และสีดํา

True Smart Store ถือเป็นอีกหน่ึงมิติใหมงานบริการของทรู ซึ่งในมุมของพนักงานยังเทากับเป็นการไดเปลี่ยน

บรรยากาศการทํางานใหมีความสดใหมยิ่งขึ้น ทัง้ยังชวยสนับสนุนใหเกิดแนวคิดริเริ่มสรางสรรคในดานงานบริการ

อยางไรขีดจํากัดอีกดวย”

สัมผัสประสบการณสุดพิเศษและบริการที่สมารทแบบครบวงจรที่สุดไดที่ TRUE SMART STORE ไดที่ ชัน้ 3 ศูนย

การคา เอ็มควอเทียร และพบกับโฉมใหมของพนักงานทรูชอปกวา 5,000 คนทัว่ประเทศไดวันน้ีเป็นตนไป


