
ทรูออนไลน  ประกาศผลประกอบการปี 2555 แรง

จัด รายไดพุงกวา 28,000 ลาน ยอดลูกคา

บรอดแบนดสูงเป็นประวัติการณ  1.6 ลาน ตัง้เป าปี

2556 ขยายโครงขายครอบคลุม 4.2 ลานครัวเรือน

ใน 61 จังหวัดทั่วไทย

ปลืม้รับรางวัล องคกรที่เป็นเลิศดานบริการบรอดแบนด ประจําปี 2556 จาก Frost & Sullivan

 

กรุงเทพฯ 29 มีนาคม 2556: ทรูออนไลน  ธุรกิจออนไลน ในกลุมทรู ซึ่งลาสุดไดรับรางวัลองคกรที่เป็น

เลิศดานบริการบรอดแบนด ประจําปี 2556 จาก Frost & Sullivan แถลงผลการดําเนินงานประจําปี 2

555 โชวยอดรายได 28,000 ลาน จากการเติบโตของรายไดจากบริการอัลตรา ไฮ-สปีด อินเทอรเน็ตที่สูง

ถึง 15%  และลูกคาเติบโตแบบกาวกระโดด ดวยการทําลายสถิติของจํานวนลูกคาสุทธิที่เพิ่มสูงขึน้ถึง 2

35,000 ราย และจบปีดวยจํานวนลูกคา 1.6 ลานราย มั่นใจปี 2556 สามารถขยายโครงขายครอบคลุม

4.2 ลานครัวเรือน 61 จังหวัดทั่วประเทศ พรอมคาดการณ รายไดเติบโตขึน้อีก 28% จากกลยุทธการ

ทําตลาดดวยบริการคอนเวอรเจนซแบบ Triple Play เต็มรูปแบบ และแพ็คเกจพิเศษสําหรับแตละจังหวัด

นายเจริญ ลิ่มกังวาฬมงคล ผูอํานวยการบริหาร ธุรกิจทรูออนไลน  บริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จํากัด (มหา

ชน) เปิดเผยวา ในปี 2555 ทรูออนไลน ประสบความสําเร็จอยางนาพอใจในการดําเนินธุรกิจเหมือนเชนทุกปีที่ผาน

มา พิสูจนไดจากยอดรายไดที่สูงถึงกวา 28,000 ลาน ซึ่งรายไดหลักมาจากบริการอัลตรา ไฮ-สปีด อินเทอรเน็ตที่

เติบโตสูงถึง 15% และสามารถขยายฐานลูกคาไดถึง 1.6 ลานราย ดวยจํานวนลูกคาใหมสุทธิที่สูงเป็นประวัติการณ

จํานวน 235,000 ราย จากการขยายโครงขายครอบคลุม 3.6 ลานครัวเรือน ใน 53 จังหวัดทัว่ประเทศ ดวยเทคโน

โลยี DOCSIS และ DSL และการพัฒนาบริการหลังการขายใหดียิ่งขึ้น ตลอดถึงการปรับเพิ่มความเร็วใหลูกคาเป็น

10 Mbps และแพ็คเกจเซ็ตสุดคุม ที่ใหบริการอินเทอรเน็ตความเร็ว 15 Mbps ชมฟรีรายการคุณภาพจากทรูวิชัน่ส 

พรอมโทรฟรีโทรศัพทบานยุคใหมแบบไมมีคาใชจายรายเดือน นอกจากน้ี  การเปิดตัวนวัตกรรม “Speed Boost”

เป็นครัง้แรกสําหรับอินเทอรเน็ตผานสายเคเบิล้ในไตรมาส 4 ยังสามารถสรางประสบการณการใชงานแบบใหมที่ไมมี
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ใครใหไดในประเทศไทย ใหผูใชงานไดรับความเร็วเพิ่มทุกครัง้ที่คลิก

 

“นับเป็นปีแหงความภาคภูมิใจ ที่ไมเพียงแตรายไดที่เพิ่มสูงขึ้น จํานวนลูกคาที่เป็นไปตามเป า แตทรูออนไลน ยังได

รับการยอมรับจากองคกรระดับโลก Frost & Sullivan มอบรางวัล Thailand Excellence Awards 2013 สาขา

Thailand Broadband Service Provider of the Year (องคกรที่เป็นเลิศดานบริการบรอดแบนด ประจําปี 2556)

โดยพิจารณาจากความเป็นผูนําทัง้ในดานจํานวนผูใชบริการที่มีอัตราเติบโตสูง ยอดรายไดสูง สวนแบงรายไดและ

สวนแบงทางการตลาดที่เพิ่มขึ้น นวัตกรรมบริการ และนวัตกรรมดานราคา ซึ่งทัง้หมดน้ีเป็นเครื่องพิสูจน ความ

ตัง้ใจจริงที่ทรูออนไลน มุงมั่นมอบบริการคุณภาพ สรรหานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อลูกคาชาวไทย พ

รอมเดินหนาสรรคสรางสิ่งดีๆ ใหกับลูกคาอยางตอเน่ือง”

 

นายมนัสส มานะวุฒิเวช หัวหนาคณะผูบริหารดานการพาณิชย ธุรกิจทรูออนไลน กลาววา “สําหรับแนวทาง

ธุรกิจในปี 2556 น้ี ทรูออนไลนตัง้เป าที่จะเติบโตตอเน่ือง ขยายโครงขายครอบคลุม 4.2 ลานครัวเรือนใน 107

เมืองใหญ 61 จังหวัดทัว่ประเทศ เพิ่มยอดรายไดการใหบริการบรอดแบนด 28%  เพิ่มยอดผูใชบริการรายใหม 3.3

แสนราย รวมทัง้สิน้เป็น 1.9 ลานราย ดวยแนวทางการตลาดที่เนนบริการคอนเวอรเจนซแบบ Triple Play แพ็คเกจ

ใหมๆ ที่มีการผสมผสานของไลฟ ไตล คอนเทนตจากกลุมทรูมากขึ้น เพื่อสรางความคุมคาเต็มพิกัด พรอมบริการ

เสริมที่สามารถตอบสนองชีวิตออนไลน ของผูใชบริการอัลตรา ไฮ-สปีด อินเทอรเน็ต จากทรูออนไลนทุกรูปแบบ

และสวนที่จะเป็นสีสันแปลกใหมในการทําการตลาด ก็คือการบุกหนักจัดกิจกรรมพิเศษในพื้นที่โครงขายตางจังหวัด

ตลอดทัง้ปี

 

“ทรูออนไลน ยังคงเดินหน าพัฒนาบริการบรอดแบนดทัง้แบบมีสายและไรสายอยางตอเน่ือง เพื่อตอบสนองไลฟ

สไตลคนทุกกลุม ใหสามารถเขาถึงอินเทอรเน็ตความเร็วสูงไดอยางทัดเทียมกัน ตอบโจทยชีวิตออนไลนสุดลํ้าอยาง

สมบูรณแบบ ดวยความเร็วที่เหนือกวา ตัง้แต 10 – 200 Mbps ซึ่งจะทําใหลูกคาสามารถรับชมสาระ และความ

บันเทิงสดๆ อยางสนุกสมจริง กาวทันทุกกระแสโลก รองรับการใชงานที่หลากหลายในเวลาเดียวกันแบบไมมีสะดุด

และยกระดับตลาดบรอดแบนดไทยใหเทาเทียมมาตรฐานโลก พรอมมัน่ใจวาดวยคุณภาพโครงขาย และบริการหลัง

การขายตลอด 24 ชัว่โมงของทรูออนไลน จะทําใหลูกคาผูใชบริการไดรับความพึงพอใจสูงสุด” นายเจริญกลาว

สรุป


