
ทรู​ออนไลน ​ ประกาศ​ผล​ประกอบ​การ​ปี​ 2​555 แรง

จัด​ ราย​ได​พุง​กวา​ 2​8,000 ลา​น ​ยอด​ลูกคา

บรอดแบนด​สูง​เป็น​ประวัติ​การณ ​ 1.​6 ลา​น ​ตัง้​เป า​ปี​

2​556 ขยาย​โครง​ขาย​ครอบ​คลุม​ 4.​2 ลาน​ครัว​เรือน

ใน​ 61 จังหวัด​ทั่ว​ไทย

ปลืม้​รับ​รางวัล​ องคกร​ที่​เป็น​เลิศ​ดาน​บริการ​บร​อด​แบน​ด ประจําปี​ 2​556 จาก​ Frost & Sullivan

 

กรุง​เทพ​ฯ 29 มีนาคม​ 2​556: ทรู​ออนไลน ​ ธุรกิจ​ออนไลน ​ใน​กลุม​ทรู​ ซึ่ง​ลาสุด​ได​รับ​รางวัล​องคกร​ที่​เป็น

เลิศ​ดาน​บริการ​บร​อด​แบน​ด ประจําปี​ 2​556 จาก Frost & Sullivan แถลง​ผล​การ​ดําเนิน​งาน​ประจําปี​ 2

555 โชว​ยอด​ราย​ได​ 2​8,000 ลา​น ​จาก​การ​เติบโต​ของ​ราย​ได​จาก​บริการ​อัลตรา​ ไฮ-ส​ปี​ด อินเทอรเน็ต​ที่​สูง

ถึง​ 15%  และ​ลูกคา​เติบโต​แบบ​กาว​กระ​โดด​ ดวย​การ​ทําลาย​สถิติ​ของ​จํานวน​ลูกคา​สุทธิ​ที่​เพิ่ม​สูง​ขึน้​ถึง​ 2

35,000 ราย​ และ​จบ​ปี​ดวย​จํานวน​ลูก​คา​ 1.​6 ลาน​ราย​ มั่นใจ​ปี​ 2​556 สามารถ​ขยาย​โครง​ขาย​ครอบ​คลุม​

4.​2 ลาน​ครัว​เรือ​น ​61 จังหวัด​ทั่ว​ประเทศ​ พ​รอม​คาด​การณ ​ราย​ได​เติบโต​ขึน้​อีก​ 2​8% จาก​กลยุทธ​การ

ทําตลาด​ดวยบริการ​คอน​เวอร​เจน​ซแบบ​ Triple Play เต็ม​รูป​แบบ และ​แพ็คเกจ​พิเศษ​สําหรับ​แตละ​จัง​หวัด​

นาย​เจ​ริ​ญ ลิ่ม​กัง​วาฬ​มงคล​ ผู​อํานวย​การ​บริหาร​ ธุรกิจ​ทรู​ออนไลน ​ บริษัท​ ทรู​ คอรปอเรชั่น​ จํากัด​ (มหา

ชน) เปิด​เผย​วา​ ใน​ปี​ 2​555 ทรู​ออนไลน​ ประสบ​ความ​สําเร็จ​อยาง​นา​พอใจ​ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​เหมือน​เชน​ทุก​ปี​ที่​ผาน

มา​ พิสูจน​ได​จาก​ยอด​ราย​ไดที่​สูง​ถึง​กวา​ 2​8,000 ลา​น ​ซึ่ง​ราย​ได​หลัก​มา​จาก​บริการ​อัลตรา​ ไฮ-ส​ปี​ด อินเทอรเน็ต​ที่

เติบโต​สูง​ถึง​ 15% และ​สามารถ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​ได​ถึง​ 1.​6 ลาน​ราย​ ดวย​จํานวน​ลูกคา​ใหม​สุทธิ​ที่​สูง​เป็น​ประวัติการณ

จํานวน​ 2​35,000 ราย​ จาก​การ​ขยาย​โครง​ขาย​ครอบ​คลุม​ 3.​6 ลาน​ครัว​เรือ​น ​ใน​ 53 จังหวัด​ทัว่​ประ​เทศ​ ดวย​เท​คโน

โลยี DOCSIS และ DSL และ​การ​พัฒนา​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ให​ดี​ยิ่ง​ขึ้น​ ตลอด​ถึง​การ​ปรับ​เพิ่ม​ความเร็ว​ให​ลูก​คา​เป็น

10 Mbps และ​แพ็คเกจ​เซ็ตสุด​คุม​ ที่​ให​บริการ​อินเทอรเน็ต​ความ​เร็ว 15 Mbps ชม​ฟรี​รายการ​คุณภาพ​จาก​ทรู​วิชัน่​ส 

พรอม​โทร​ฟรี​โทรศัพท​บาน​ยุค​ใหม​แบบ​ไมมี​คา​ใช​จาย​ราย​เดือน​ นอกจาก​น้ี​  การ​เปิด​ตัว​นวัต​กรร​ม “Speed Boost”

เป็น​ครัง้​แรก​สําหรับ​อินเทอรเน็ต​ผาน​สาย​เคเบิล้ใน​ไตร​มาส​ 4 ยัง​สามารถ​สราง​ประสบการณ​การ​ใช​งาน​แบบ​ใหม​ที่​ไมมี
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ใคร​ให​ได​ใน​ประเทศ​ไทย​ ให​ผู​ใช​งาน​ได​รับ​ความเร็ว​เพิ่ม​ทุก​ครัง้​ที่​คลิก

 

“นับ​เป็น​ปี​แหง​ความ​ภาค​ภูมิ​ใจ​ ที่​ไม​เพียง​แต​ราย​ไดที่​เพิ่ม​สูง​ขึ้น​ จํานวน​ลูกคา​ที่​เป็น​ไป​ตาม​เป า​ แต​ทรู​ออนไลน​ ยัง​ได

รับ​การ​ยอมรับ​จาก​องคกร​ระ​ดับ​โลก Frost & Sullivan มอบ​ราง​วัล Thailand Excellence Awards 2013 สา​ขา

Thailand Broadband Service Provider of the Year (องคกร​ที่​เป็น​เลิศ​ดาน​บริการ​บร​อด​แบน​ด ประจําปี​ 2​556)

โดย​พิจารณา​จาก​ความ​เป็น​ผูนําทัง้​ใน​ดาน​จํานวน​ผู​ใช​บริการ​ที่​มี​อัตรา​เติบโต​สูง​ ยอด​ราย​ได​สูง​ สวน​แบง​ราย​ได​และ

สวน​แบง​ทางการ​ตลาด​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ นวัตกรรม​บริการ​ และ​นวัตกรรม​ดาน​รา​คา​ ซึ่ง​ทัง้หมด​น้ี​เป็นเครื่อง​พิสูจน ​ความ

ตัง้ใจ​จริง​ที่​ทรู​ออนไลน ​มุง​มั่น​มอบ​บริการ​คุณ​ภาพ​ สรรหา​นวัตกรรม​และ​เทคโนโลยี​เพื่อ​ลูกคา​ชาว​ไทย​ พ

รอม​เดิน​หนา​สรรค​สราง​สิ่ง​ดีๆ​ ให​กับ​ลูกคา​อยาง​ตอ​เน่ือง​”

 

นาย​มนัส​ส มานะ​วุฒิ​เวช​ หัวหนา​คณะ​ผู​บริหาร​ดาน​การ​พาณิชย​ ธุรกิจ​ทรู​ออ​นไลน กลาว​วา​ “สําหรับ​แนวทาง

ธุรกิจ​ใน​ปี​ 2​556 น้ี​ ทรู​ออนไลน​ตัง้​เป า​ที่​จะ​เติบโต​ตอ​เน่ือง​ ขยาย​โครง​ขาย​ครอบ​คลุม​ 4.​2 ลาน​ครัว​เรือน​ใน​ 107

เมือง​ใหญ​ 61 จังหวัด​ทัว่​ประ​เทศ​ เพิ่ม​ยอด​ราย​ไดการ​ให​บริการ​บรอดแบนด​ 2​8%  เพิ่ม​ยอด​ผู​ใช​บริการ​ราย​ใหม​ 3.​3

แสน​ราย​ รวม​ทัง้​สิน้​เป็น​ 1.​9 ลาน​ราย​ ดวย​แนวทาง​การ​ตลาด​ที่​เนน​บริการ​คอน​เวอร​เจน​ซแบบ Triple Play แพ็คเกจ

ใหมๆ​ ที่​มี​การ​ผสม​ผสาน​ของ​ไลฟ ​ไต​ล คอน​เท​นตจาก​กลุม​ทรู​มาก​ขึ้น​ เพื่อ​สราง​ความ​คุม​คา​เต็ม​พิกัด​ พ​รอม​บริการ

เสริม​ที่​สามารถ​ตอบ​สนอง​ชีวิต​ออนไลน​ ของ​ผู​ใช​บริการ​อัลตรา​ ไฮ-ส​ปี​ด อิน​เท​อรเน็ต​ จาก​ทรู​ออนไลน​ทุก​รูป​แบบ​

และ​สวน​ที่​จะ​เป็น​สีสัน​แปลก​ใหม​ใน​การ​ทําการ​ตลาด​ ก็​คือ​การ​บุก​หนัก​จัด​กิจกรรม​พิเศษ​ใน​พื้นที่​โครง​ขาย​ตาง​จังหวัด

ตลอด​ทัง้​ปี

 

“ทรู​ออนไลน​ ยัง​คง​เดิน​หน า​พัฒนา​บริการ​บรอดแบนด​ทัง้​แบบ​มี​สาย​และ​ไร​สาย​อยาง​ตอ​เน่ือง​ เพื่อ​ตอบ​สนอง​ไลฟ

สไตล​คน​ทุก​กลุม​ ให​สามารถ​เขา​ถึง​อินเทอรเน็ต​ความเร็ว​สูง​ได​อยาง​ทัดเทียม​กัน​ ตอบ​โจทย​ชีวิต​ออนไลน​สุด​ลํ้าอยาง

สมบูรณ​แบบ​ ดวย​ความเร็ว​ที่​เหนือ​กวา​ ตัง้​แต 10 – 200 Mbps ซึ่ง​จะ​ทําให​ลูกคา​สามารถ​รับ​ชม​สา​ระ​ และ​ความ

บันเทิง​สดๆ​ อยาง​สนุก​สม​จริง​ กาว​ทัน​ทุก​กระแส​โลก​ รองรับ​การ​ใช​งาน​ที่​หลาก​หลาย​ใน​เวลา​เดียวกัน​แบบ​ไมมี​สะ​ดุด​

และ​ยก​ระดับ​ตลาด​บรอดแบนด​ไทย​ให​เทา​เทียม​มาตรฐาน​โลก​ พ​รอม​มัน่ใจ​วา​ดวย​คุณภาพ​โครง​ขาย​ และ​บริการ​หลัง

การ​ขาย​ตลอด​ 2​4 ชัว่โมง​ของ​ทรู​ออนไลน​ จะ​ทําให​ลูกคา​ผู​ใช​บริการ​ได​รับ​ความ​พึง​พอใจ​สูง​สุด” นาย​เจริญ​กลาว

สรุป


