
ทริ​ปแอด​ไว​เซอร​เพิ่ม​เครื่อง​มือ​ทางการ​ตลาด​เพื่อ

วัดผล​สําเร็จ​ของ​บท​วิ​จาร​ณ สําหรับ​ธุรกิจ​ที่พัก​และ

การ​บริการ​โดย​ไมมี​คา​ใช​จาย​ โปรแกรม​เสริม​นี้​ใช​วัด

ประสิทธิผล​ของ​บท​วิจารณ ​ที่​เขียน​ผา​น Review

Express ได​อยาง​งาย​และ​รวด​เร็ว

กรุง​เทพ​ฯ ประเทศ​ไทย  – 17 กร​กฎ​าคม 2556 – ทริ​ปแอด​ไว​เซอ​ร™ เว็บไซต​ทอง​เที่ยว​ราย​ใหญ​ที่สุด​ใน​โลก​

แนะนําโปรแกรม​เสริม​ใหม​ให​กับ​ภาค​ธุรกิจ​ เพื่อ​แสดง​ประสิทธิผล​ของ​บท​วิจารณ​และ​การ​แสดง​ความ​คิด​เห็น​ที่​เขียน

ผาน​การ​ใช​บริ​การ Review Express โดย​ไมมี​คา​ใช​จาย​ใดๆ​ ทัง้​สิน้​ และ​เพื่อ​เป็นการ​ตอบ​สนอง​จํานวน​ผู​ใช​เฟซบุค​ที่

เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ บริ​การ Review Express ได​พัฒนา​และ​เพิ่ม​โปรแกรม​เสริม​ที่​ชวย​ใน​การ​แสดง​ผลลัพธ​ของ​ขอมูล​ที่​ได

จาก​การ​ประมวล​ผล​รวม​กัน​ทัง้​ระ​บบ (Review Express Dashboard) ซึ่ง​จะ​ชวย​ให​เจาของ​ธุรกิจ​สามารถ​ดู​ผล​ขอมูล

จาก​การ​สง​อีเมล​เพื่อ​กระตุน​ให​แขก​ที่​เขา​พัก​หรือ​ใช​บริการ​เขียน​บท​วิ​จาร​ณ และ​เน้ือหา​บท​วิจารณ​ตลอด​จน​การ​แสดง

ความ​คิด​เห็น​ที่​ตอบ​กลับ​โดย​นัก​เดิน​ทาง​ผา​นบ​ริ​การ Review Express

บริ​การ Review Express ชวย​ให​เจาของ​ธุรกิจ​สามารถ​สง​อีเมล​ได​ครัง้​ละ​หลาย​ๆ ที่​อยู (bulk emails) ใน​เวลา

เดียวกัน​ไป​หา​ลูกคา​ที่​เคย​เขา​พัก​หรือ​มา​ใช​บริการ​ เพื่อ​ขอ​ให​ลูกคา​แสดง​ความ​คิด​เห็น​เขียน​บท​วิจารณ​เกี่ยว​กับ

ประสบการณ​การ​เขา​พัก​ของ​ลูก​คา​ โดย​ปัจจุบัน​มี​ที่​พัก​ ราน​อา​หาร​ และ​สถาน​ที่​ทอง​เที่ยว​มาก​กวา​ 18,000 แหง​ ที่​ใช

บริการ​เก็บ​รวบรวม​ความ​คิด​เห็น​และ​บท​วิ​จาร​ณ โดย​ไม​เสีย​คา​ใช​จาย​น้ี​มา​ตัง้แต​มี​การ​เปิด​ตัว​บริ​การ Review

Express อยาง​เป็น​ทางการ​เมื่อ​เดือน​พฤษภาคม​ที่​ผา​นมา

 

โปรแกรม​ประมวล​ผล​รวม​กัน​ทัง้​ระบบ​ หรือ Review Express Dashboard น้ี​ นอกจาก​จะ​ไมมี​คา​ใช​จาย​ใดๆ​ แลว​ ยัง

เปิด​โอกาส​ให​เจาของ​ธุรกิจ​ได​เขาใจ​การ​สรุป​ผล​ของ​บท​วิจารณ​และ​การ​แสดง​ความ​คิด​เห็น​ที่​ได​จาก​การ​ประมวล​ผล

รวม​กัน​ทัง้​ระบบ​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​ดวย​ขัน้​ตอน​งายๆ​ ตัวอยาง​เชน​ เจาของ​ธุรกิจ​สามารถ​เรียก​ดู​บท​วิจารณ​ที่​มี​ตอ

ที่พัก​และ​คะแนน​ที่​ได​รับ​การ​โหวต​ทัง้หมด​ใน​เวลา​เดียว​กัน​  และ​ยัง​สามารถ​ดู​ตัวเลข​ยอด​รวม​ทัง้หมด​ของ​จํานวน​อีเมล

ที่​สง​ไป​ยัง​ลูก​คา​ รวม​ไป​ถึง​สถิติ​ตางๆ​ อาทิ​ จํานวน​การ​คลิก​ และ​อัตรา​การ​เปิด​อี​เมล​ ซึ่ง​ขอมูล​ใน​สวน​น้ี​จะ​ได​รับ​การ
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อัพเดท​โดย​อัต​โน​มัติ​ และ​ชวย​ให​เจาของ​ธุรกิจ​ประเมิน​ผล​การ​สง​อีเมล​เพื่อ​ขอ​ความ​คิด​เห็น​และ​บท​วิจารณ​จาก​แขก​ที่

ใช​บริการ​ได​อยาง​ทัน​ที

 

“กา​รเขา​ถึง​ขอมูล​ของ​ผล​ที่​ได​รับ​จาก​การ​ทําแคมเปญ​ทางการ​ตลาด​จะ​ชวย​ให​เจาของ​ธุรกิจ​มี​โอกาส​นําคุณคา​ของ​ความ

คิด​เห็น​และ​บท​วิจารณ​จาก Review Express ไป​ขยาย​ผล​ที่​เป็น​ประโยชน​ตอ​ธุรกิจ​” มิส​เซฟ​เวอ​รี​น ​พิลา​โด​ รอง

ประธาน​ฝาย​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​ทัว่​โลก​ ทริ​ปแอด​ไว​เซอร​ กลาว​ “เรา​สราง​สรร​ค Review Express ขึ้น​มา​เพื่อ​ที่​จะ

ชวย​ให​เจาของ​ธุรกิจ​ได​รวบรวม​บท​วิจารณ​ตางๆ​ ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ โดย​เจาของ​ธุรกิจ​สามารถ​ตรวจ

สอบ​แคมเปญ​ที่​ทําอยู​ และ​วิเคราะห​ได​วา​สิ่ง​ที่​พวก​เขา​กําลัง​พยายาม​ทําอยู​นัน้​มี​สวน​ชวย​ธุรกิจ​ได​อยาง​ไร​ ได​จาก

Review Express โดย​การ​แสดง​ผล​ขอมูล​เชิง​ลึก​จะ​เป็น​ใน​รูป​แบบ​ที่​เขาใจ​งาย​และ​ชัด​เจ​น ​นอกจาก​น้ี​ ทริ​ปแอด​ไว

เซอร​ได​พยายาม​ชวย​ให​เจาของ​ธุรกิจ​เขาใจ​และ​ใช​บริการ​เครื่อง​มือ​ทางการ​ตลาด​ออนไลน​ของ​เรา​ให​เกิด​ประโยชน​สูง

สุด​”

ทัง้​น้ี​ เจาของ​ธุรกิจ​ที่พัก​และ​การ​บริการ​สามารถ​เขา​ถึง​โปรแกรม​เสริม​ดาน​การ​แสดง​ผลลัพธ​ของ​ขอมูล​ที่​ได​จาก​การ

ประมวล​ผล​รวม​กัน​ทัง้​ระ​บบ (Review Express Dashboard) น้ี​ได​โดย​การ​เขา​ไป​ยัง Management Centre ซึ่ง​เป็น

หน า​หลัก​ของ​การ​บริหาร​จัดการ​ธุรกิจ​บน​หน า​เว็บ​ไซต​ทริ​ปแอด​ไว​เซอร​ โดย​ธุรกิจ​ที่พัก​และ​การ​บริการ​สามารถ​ลง

ทะเบียน​และ​ยืนยัน​ความ​ถูก​ตอง​เพื่อ​สามารถ​ใช​งาน Management Centre และ​บริ​การ Review Express ตล​อด​จน

Review Express Dashboard และ​เครื่อง​มือ​ทางการ​ตลาด​อื่นๆ​ ได​โดย​ไม​เสีย​คา​ใช​จาย​ใดๆ​ ทัง้​สิน้


