
ดีเอชแอล เอกซเพรส ควารางวัล “สุดยอดนายจางดี

เดนแหงประเทศไทย”ประจําปี 2560 จากเอออน ฮิ

ววิท เป็นครัง้ที่ 3

ดีเอชแอล เอกซเพรส ควารางวัล “สุดยอดนายจางดีเดนแหงประเทศไทย”ประจําปี 2560 จากเอออน ฮิววิท เป็น

ครัง้ที่ 3

รางวัล “สุดยอดนายจางดีเดน” ครัง้ที่ 3 ตอกยํ้าความเป็นเลิศของวัฒนธรรมองคกรที่สงเสริมประสิทธิภาพการ

ทํางาน ความเป็นเลิศทางผูนํา การมีสวนรวมของพนักงาน และภาพลักษณองคกร

ในภาพจากซายไปขวา: คุณลดาวัลย ใจโต ผูอํานวยการอาวุโส ฝายทรัพยากรบุคคล และคุณชนัญญารักษ เพ็ชรรัตน

กรรมการผูจัดการ บริษทั ดีเอชแอล เอกซเพรส ประเทศไทย

กรุงเทพฯ, 25 กันยายน 2560 ดีเอชแอล เอกซเพรส ผูนําระดับโลกดานการขนสงดวนระหวางประเทศไดรับรางวัล

“สุดยอดนายจางดีเดนแหงประเทศไทย” ประจําปี 2560 จากผลการสํารวจของบริษทั เอออน ฮิววิท บริษทัผูให

บริการดานทรัพยากรบุคคลชัน้นําของโลก โดยครัง้น้ีนับเป็นครัง้ที่ 3 ที่ดีเอชแอล เอกซเพรส ประเทศไทย ไดรับ

รางวัลดังกลาว ซึ่งนับเป็นเครื่องยืนยันความสําเร็จอยางสูงของบริษทัในดานการพัฒนาบุคลากร ผูนําที่มีประสิทธิ

ภาพ ภาพลักษณองคกรที่โดดเดน และวัฒนธรรมองคกรที่สงเสริมประสิทธิภาพการทํางาน

คณะกรรมการไดทําการประเมินผลองคกรตางๆ ในประเทศไทย และศึกษาวาองคกรเหลานัน้สามารถเสริมสราง

ศักยภาพของบุคลากรเพื่อสรางความไดเปรียบทางการแขงขันไดอยางไร การศึกษาน้ีมุงเนนแนวทางที่ขับเคลื่อน

ดวยขอมูล (data-driven) โดยประเมินจาก 4 องคประกอบหลัก ไดแก การมีสวนรวมของพนักงาน, ภาพลักษณ

ขององคกร, การเป็นผูนําที่มีประสิทธิภาพ และวัฒนธรรมที่สงเสริมประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน ผลการ

ศึกษาของเอออน ฮิววิท ประจําปี 2560 เผยวาสุดยอดนายจางดีเดนแหงประเทศไทยมีคะแนนความผูกพันของ

พนักงานตอองคกรสูงกวาองคกรอื่นถึง 22 คะแนน และพนักงานในองคกรเหลานัน้ยินดีแนะนําองคกรของพวกเขา

ใหแกผูที่กําลังมองหางานสูงกวาองคกรอื่นถึง 30 คะแนน

ชนัญญารักษ เพ็ชรรัตน กรรมการผูจัดการ ดีเอชแอล เอกซเพรส ประเทศไทย กลาววา “ดีเอชแอลรูสึกเป็นเกียรติ

อยางยิ่งที่ไดรับรางวัลน้ีเป็นครัง้ที่ 3 จากเอออน ฮิววิท นับเป็นเครื่องพิสูจนวาบุคลากรของเรานอกจากจะเป็น

บุคลากรที่มีคุณภาพและสรางผลประกอบการที่ดีใหกับบริษทัแลว ยังเป็นบุคลากรที่เป่ียมไปดวยความรู ควา

มสามารถที่หลากหลายในการขับเคลื่อนธุรกิจของบริษทัทัว่ทัง้ประเทศ และเป็นบุคลากรที่มีศักยภาพในการแขงขัน
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ทามกลางยุคดิจิทัลในปัจจุบันและอนาคต”

“ผลการศึกษาเกี่ยวกับบุคลากรทัว่โลกประจําปี 2559 โดยวิลลิส ทาวเวอรส วัทสัน เผยวา กุญแจสําคัญในการขับ

เคลื่อนการมีสวนรวมของพนักงานองคกรคือ ‘ความสัมพันธระหวางพนักงานและผูบริหาร’ ในโลกการทํางานยุคใหม

พนักงานมีความแตกตางและหลากหลายมากขึ้น อีกทัง้ยังตองการผูนําที่มีประสิทธิภาพอยางที่ไมเคยเป็นมากอน ที่

ดีเอชแอลเราสรางรากฐานที่แข็งแกรงของวัฒนธรรมการเป็นผูนํา (Leadership Culture) ที่บมเพาะคุณสมบัติของ

ผูนําที่ดีใหกับบุคลากรของเรา โดยใชหลักการ ‘Respect and Results’ และ ‘Leading with Head, Heart, and

Guts’ คุณชนัญญารักษ กลาว

ดีเอชแอล เอกซเพรส มุงมัน่ลงทุนในโครงการพัฒนาและฝึกอบรมพนักงานองคกร ทัง้ในสวนของ Certified

International Specialist (CIS) และ Certified International Manager (CIM) โดยพนักงานกวา 100,000 คน

ทัว่โลกไดเขารับการฝึกอบรมและเสริมศักยภาพดวยวัฒนธรรมที่สงเสริมการมีสวนรวมในการทํางาน พนักงานไดรับ

การอบรมเกี่ยวกับกลยุทธของบริษทั ทักษะพื้นฐานดานการจัดการและการดําเนินงานระหวางประเทศ ซึ่งกอใหเกิด

ประโยชนอยางเป็นรูปธรรมตอทักษะทางวิชาชีพและการมีสวนรวมภายในบริษทั ทัง้สองโครงการมีบทบาทสําคัญตอ

ประสิทธิภาพการดําเนินธุรกิจของดีเอชแอล เอกซเพรส

นอกจากน้ี ดีเอชแอลยังสนับสนุนใหพนักงานมีบทบาทในการกําหนดทิศทางขององคกรผานแบบสอบถามความคิด

เห็นของพนักงาน (Employee Opinion Survey – EOS) ซึ่งจัดทําเป็นประจําทุกปี เพื่อเปิดโอกาสใหพนักงานได

แสดงความคิดเห็น และคณะผูบริหารสามารถตอบสนองตอความคิดเห็นดังกลาวเพื่อขับเคลื่อนองคกรใหกาวไปขาง

หน าอยางเป็น “หน่ึงเดียว”

เมื่อปี 2556 เอออน ฮิววิทไดมอบรางวัล “สุดยอดนายจางดีเดน” แหงเอเชียแปซิฟิกใหแก ดีเอชแอล เอกซเพรส ใน

ขณะที่ดีเอชแอล เอกซเพรส ประเทศไทย รวมถึงดีเอชแอล เอกซเพรสในอินโดนีเซีย และเกาหลีใต ไดควารางวัล

‘สุดยอดนายจางดีเดน’ ประจําประเทศนัน้ๆ นอกจากน้ีดีเอชแอล เอกซเพรส ยังไดรับรางวัล “Top MNC for

Leaders in Southeast Asia” ประจําปี 2557 และไดรับรางวัล “สุดยอดนายจางดีเดน” ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

รวมถึงในประเทศจีน อินโดนีเซีย มาเลเซีย เกาหลีใต ไตหวัน และไทยในปี 2558

– จบ –
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ดีเอชแอล ผูใหบริการลอจิสติกสระดับโลก

ดีเอชแอล ผูนําระดับโลกทางดานอุตสาหกรรมลอจิสติกส มอบบริการและความเป็นเลิศดานลอจิสติกสทัง้การขนสง

ภายในและระหวางประเทศ การขนสงทางบก ทางเรือ และการขนสงดวนทางอากาศ ตลอดจนการบริหารซัพพลาย

เชนในภาคอุตสาหกรรม ดวยบุคลากรกวา 350,000 คนใน 220 ประเทศและอาณาเขตตางๆ ทัว่โลก ดีเอชแอลเชื่อม

โยงผูคนและธุรกิจดวยความปลอดภัยและบริการที่เชื่อถือไดซึ่งเป็นการสนับสนุนและสงเสริมการคาระหวางประเทศ

ดวยความเชี่ยวชาญและโซลูชัน่ดานลอจิสติกสที่ครบครันครอบคลุมตลาดและอุตสาหกรรมที่เติบโต ซึ่งหมายรวมถึง

ธุรกิจดานเทคโนโลยี วิทยาศาสตรชีวภาพและบริการทางการแพทย พลังงาน ยานยนตและการคาปลีก รวมถึงความ

มุงมัน่ในแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอสังคมและเครือขายในตลาดที่กําลังพัฒนา ดีเอชแอลจึงมัน่ใจวาเราเป็น “ผู

ใหบริการลอจิสติกสระดับโลก”

ดีเอชแอล เป็นสวนหน่ึงของดอยช โพสต ดีเอชแอล โดยกลุมบริษทัมียอดรายไดกวา 57,000 ลานยูโรในปี 2560


