
ดี​ป า​ ชง​ 3 มาตร​การ​ ชวย​ผู​ประกอบ​การ​ซอฟตแวร​

เพิ่ม​สิทธิ​ประโยชน ​ทาง​ภา​ษี

ดี​ป า​ ชง​ 3 มาตร​การ​ ชวย​ผู​ประกอบ​การ​ซอฟตแวร​ เพิ่ม​สิทธิ​ประโยชน​ทาง​ภาษี​ สราง​มาตรฐาน​ไอ​เอ​สโอ​ และ​ตัง้

สถาบัน​ไอ​โอ​ที​ เชื่อ​สามารถ​กระตุน​อุตสาหกรรม​ซอฟตแวร​ให​กลับ​มา​คึกคัก​อีก​ครัง้​ หลัง​ซบเซา​ใน​ยุค​การ​แขงขัน​ของ

เศรษฐ​กิจ​ใหม

ดร​.​ณัฐพล​ นิมมาน​พัช​ริ​นท​ร ผู​อํานวย​การ​สํานักงาน​สง​เสริม​เศรษฐกิจ​ดิจิทัล​ (ดี​ป า​) กลาว​วา​ จาก​การ​สํารวจ​ขอมูล

อุตสาหกรรม​ซอฟตแวร​และ​บริการ​ซอฟตแวร​ปี​ 2​559 พบ​มูลคา​ตลาด​ซอฟตแวร​และ​บริการ​ซอฟตแวร​ไทย​ ไม​รวม

ซอฟตแวร​เกม​และ​แอ​นิ​เม​ชัน่ ​ปี​ 2​559 มี​มูลคา​การ​ผลิต​ 50,129 ลาน​บาท​ ลด​ลง​จาก​ปี​ 2​558 รอย​ละ​ 4.​63 โดย​มูลคา

ตลาด​ซอฟตแวร​และ​บริการ​ซอฟตแวร​นําเขา​ประเทศไทย​ลด​ลง​จาก​ปี​ 2​558 ราว​รอย​ละ​ 5.​42 สวน​ทาง​มูลคา

ซอฟตแวร​และ​บริการ​ซอฟตแวร​เพื่อ​การ​พัฒนา​ใน​องคกร​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​รอย​ละ​ 6.​25 ซึ่ง​จาก​ขอมูล​ดัง​กลาว​ สะทอน​ถึง

อุตสาหกรรม​ซอฟตแวร​วัน​น้ี​ที่​กําลัง​เปลี่ยน​รูป​แบบ​ตอ​เน่ืองจาก​ปี​ที่​แลว​ แทนที่​จะ​ขาย​ไลเซนส​ซอฟตแวร​ แต​บริษทั

ซอฟตแวร​ตอง​นําซอฟตแวร​มาส​ราง​เป็น​บริการ​ ทัง้หมด​น้ี​เป็น​ไป​ตาม​ทิศทาง​การ​ปรับ​ตัว​ของ​ธุรกิจ​ใน​ยุค​เศรษฐ​กิจ​ดิจิ

ทัล

ดร​.​ณัฐพล​ กลาว​วา​ เศรษฐกิจ​ดิจิทัล​จะ​อยู​ได​เพราะ​องคกร​ธุรกิจ​นําขอมูล​มา​วิเคราะห​ดวย​ซอฟตแวร​ ธุรกิจ​แบบ​เดิม​จะ

ไม​โต​หาก​ไม​ปรับ​ตัว​ ดัง​นัน้​บริษทั​ซอฟตแวร​จึง​ตอง​ตอบ​โจทย​องคกร​ธุรกิจ​ดวย​บริการ​ใน​รูป​แบบ​การนําซอฟตแวร

มาส​ราง​บริการ​ เพราะ​หาก​บริษทั​ซอฟตแวร​ยัง​เดิน​ธุรกิจ​รูป​แบบ​เดิม​จะ​เห็น​ทิศทาง​ที่​ถดถอย​ชัด​เจ​น ​และ​เพื่อ​ชวย

เหลือ​ผู​ประกอบ​การ​ซอฟตแวร​ใน​การ​พัฒนา​รูป​แบบ​ใน​การ​ให​บริการ​ ดี​ป า​จึง​ได​ผลัก​ดัน​ 3 มาตรการ​สําคัญ​ได​แก​ 1.​

มาตรการ​สราง​ตลาด​ โดย​การ​เพิ่ม​สิทธิ​ประโยชน​ทาง​ดาน​ภาษี​ ให​ผู​ประกอบ​การ​เอ​สเอ็มอี​ นําผลิตภัณฑ​หรือ​บริการ

ดาน​โปรแกรม​คอมพิวเตอร​ที่​จด​ทะเบียน​ถูก​ตองตา​มก​ฎหมาย​มา​เป็น​เครื่อง​มือ​ใน​การ​ดําเนิน​งาน​และ​บริหาร​จัดการ

ธุรกิจ​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ โดย​ขณะ​น้ี​ได​ผาน​ความ​เห็น​ชอบ​จาก​คณะ​รัฐมนตรี​เป็น​ที่​เรียบรอย​แลว​เมื่อ​วัน​ที่​ 2​7 มิ​ถุน​ายน ​ที่

ผาน​มา​ 2​.​ มาตรการ​สราง​ความ​เชื่อ​มัน่​ โดย​การ​สง​เสริม​ผู​ประกอบ​การ​ซอฟตแวร​ ให​ได​รับ​มาตร​ฐาน ISO 29110

โดย​จะ​สาน​รวม​มือ​กับ​ กระทรวง​วิทยาศาสตร​และ​เทคโนโลยี​ โดย NECTEC และ​กระทรวง​อุตสาห​กร​รม​ โดย

MASCI ทัง้น้ี​เพื่อ​ผลัก​ดัน​ให​ผู​ประกอบ​การ​ซอฟตแวร​มี​การ​พัฒนา​และ​เพิ่ม​ศักย​ภาพ​ สามารถ​แขงขัน​ได​ใน​ระดับ​สา​กล​

และ​ 3.​ มาตรการ​การ​สราง​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​พัฒนา​นวัตกรรม​ดิจิ​ทัล (Digital Innovation) ซึ่ง​ “คน​” เป็น

ปัจจัย​หน่ึง​ โดย​จะ​จัด​ตัง้​สถาบัน​ไอ​โอ​ที​ โดย​ใน​สถาบัน​จะ​ประกอบ​ไป​ดวย​พื้นที่​สําหรับ IoT co-working space,

Cloud innovation center, Maker space ทัง้​ใน​สวน​ของ​ฮารดแวร​และ​ซอฟตแวร​ รวม​ถึง​มี​พื้นที่​จับ​คู​ธุรกิจ​ โดย
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สถาบัน​จะ​ไม​เนน​วิชาการ​แต​อยู​บน​พื้น​ฐาน​และ​สภาพ​แวดลอม​ของ​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​จริง​ เบื้อง​ตน​คาด​วา​จะ​เริ่ม​ตน​ที่​ จ.

ชล​บุ​รี​ โดย​ทัง้​ 3 มาตรการ​ดัง​กลาว​เชื่อ​วา​จะ​สามารถ​กระตุน​ให​อุตสาหกรรม​ซอฟตแวร​กลับ​มา​คึกคัก​อีก​ครัง้

รศ.​ดร​.​ ธน​ชา​ติ​ นุม​นนท​ จาก​สถา​บัน IMC กลาว​วา​ ตอง​พัฒนา​บุ​คลา​กร​ โดย​รัฐ​ควร​มีน​โย​บาย​ระดับ​ชาติ​ดาน​การ

พัฒนา​บุคลากร​ซอฟตแวร​อยาง​เรง​ดวน​และ​จริง​จัง​ เพื่อ​ให​เกิด​ผล​โดย​เร็ว​ รวม​ทัง้​ควร​มี​แผน​พัฒนา​บุคลากร​ทัง้​ใน

ระยะ​กลาง​ และ​ระยะ​ยาว​ ซึ่ง​ขณะ​น้ี​ประเทศไทย​มี​ปัญหา​ใน​ขัน้​วิกฤติ​ดาน​การ​ขาดแคลน​บุคลากร​ซอฟตแวร​ รวม​ทัง้

ควร​ปรับ​หลักสูตร​การ​เรียน​การ​สอน​ดาน​ซอฟตแวร​ให​ทัน​สมัย​ ทัน​ตอ​การ​เปลี่ยนแปลง​ของ​เทคโนโลยี​ บท​สรุป​ของ

การ​สํารวจ​น้ี​คือ​รัฐ​ควร​ตอง​สง​เสริม​ให​เกิด​การ​ใช​ซอฟตแวร​ใน​กลุม​ผู​ประกอบ​การ​ระ​ดับ SME ให​มาก​ขึ้น​ เพื่อ​ชวย​ให

เกิด​ผล​ประโยชน​ตอ​อุตสาหกรรม​ซอฟตแวร​ใน​ระยะ​ยาว

หน่ึง​ใน​บท​สรุป​ของ​การ​สํารวจ​ครัง้​น้ี​คือ​ คณะ​ผู​วิจัย​ได​ขอ​เสนอ​แนะ​ให​สํารวจ​สวน Software-Enable Service ดวย​

เน่ืองจาก​เป็น​แนว​โนม​ของ​อุตสาหกรรม​ซอฟตแวร​ที่​กําลัง​เกิด​ขึ้น​ และ​มี​โอกาส​ที่​จะ​สราง​มูลคา​อีก​มาก​ โดย​ไม​ได

จํากัด​อยู​ใน​วง​อุตสาหกรรม​ใดๆ​ เทา​นัน้​ แต​จะ​ขยาย​ไป​ยัง​กลุม​ผู​บริโภค​โดยตรง​อีก​ดวย


