
ดับบลิวซีจี ไดมอนด ลุยสรางแบรนดเนนบริการที่

แตกตางจากคูแขง

ดับบลิวซีจี ไดมอนด ลุยสรางแบรนดเนนบริการที่แตกตางจากคูแขง เนนสรางมาตรฐานทุกดานหวังสรางความ

มัน่ใจประมูลเพชรผานออนไลน

ดับบลิวซีจี ไดมอนด (WCG DIAMOND) เผยกลยุทธที่สรางความโดดเดนและแตกตางจากคูแขง ลุยสรางแบรนด

ผานชองทางออนไลนยํ้าตองมีตัวตน มีความนาเชื่อถือ และสินคามีคุณภาพ ยืนยันทุกขัน้ตอนของบริการตรวจสอบ

ได เนนสรางมาตรฐานเพื่อใหลูกคาเกิดความพึงพอใจสูงสุด แนะผูบริโภคที่สนใจประมูลเพชรออนไลน จะตองศึกษา

และเปรียบเทียบเพื่อใหไดสิ่งที่ดีและคุมคาในการลงทุน

นางศุภากรณ ปรีชา ประธานกรรมการบริหาร บริษทั ดับบลิวซีจี ไดมอนด จํากัด ผูผลิตและจําหนายจิวเวลรี่ แบรนด

WCG DIAMOND เปิดเผยวา ที่ผานมาบริษทัประสบความสําเร็จในการใชกลยุทธการตลาดผานชองทางออนไลน

ถือไดวาเป็นธุรกิจแรก ๆ ในประเทศไทยที่ใชกลยุทธการขายดวยรูปแบบการประมูลและขายสงเพชรผานตัวแทน

จําหนาย ซึ่งไดรับการตอบรับจากกลุมเป าหมายเป็นอยางดี เน่ืองจาก WCG DIAMOND มีจุดเดนในหลายดานทัง้

เรื่องคุณภาพของเครื่องประดับที่ทุกชิน้ผลิตจากเพชรน้ําดีนําเขาจากประเทศเบลเยี่ยม สินคามีใบรับประกันคุณภาพ

และปัจจัยสําคัญคือบริษทัฯ มีฝ ายผลิตที่มีประสบการณในธุรกิจจิวเวลรี่จึงมีความเชี่ยวชาญและความประณีตเพื่อให

เครื่องประดับทุกประเภทออกมาสวยงาม นอกจากน้ีแลวบริษทัยังมีความโดดเดนดานงานบริการหลังการขาย ทัง้

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b8%a7%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b5-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b9%8c-%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%aa/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b8%a7%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b5-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b9%8c-%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%aa/


เรื่องการรับซื้อคืน การรับแลกเปลี่ยนสินคา บริการซอม รวมทัง้บริการอื่น ๆ ที่เนนเรื่องความพึงพอใจสูงสุด

ทัง้น้ี บริษทัไดใหความสําคัญกับการออกแบบสินคาใหม ๆ ทุกวัน เพื่อใหลูกคามีโอกาสเลือกซื้อสินคาที่หลากหลาย

ในราคาสมเหตุสมผลไมแพงเกินไป ทําใหตัวแทนจําหนายและนักลงทุนนําไปจําหนายไดกําไรดี และไดใหความ

สําคัญกับการจัดรายการสงเสริมการขายและกลยุทธดานราคาขายที่ยอมเยา สงผลใหลูกคาทัง้ในและตางประเทศมี

ความสนใจเพิ่มขึ้นอยางเห็นไดชัด เชน การเริ่มตนประมูลขายในราคา 9 บาท ในทุก ๆ เดือนจะมีการรวบรวมสินคา

ในกลุมตาง ๆ มาใหลูกคาไดเลือกซื้อไดงายและสะดวกขึ้น

ที่ผานมาบริษทัฯ ไดใชกลยุทธการสรางความประทับใจกับลูกคาโดยใชบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญการลงทุนในธุรกิจ

เครื่องประดับเพชร เน่ืองจากมีทีมมาดามและมิสเตอร WCG DIAMOND ทําหน าที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับซื้อขายเพ

ชร การดูแลรักษาเครื่องประดับ รวมทัง้แนะนําการลงทุนทําธุรกิจอยางชาญฉลาดกับ WCG DIAMOND นอกจากน้ี

แลวบริษทัยังใหความสําคัญกับการสรางความนาเชื่อถือใหกับแบรนด โดยทําการสื่อสารถึงจุดเดนของแบรนด WCG

DIAMOND อยางตอเน่ืองผานสื่อมวลชนทุกชองทางที่หลากหลาย และใหความสําคัญกับการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม

และกิจกรรมการตลาดในรูปแบบตาง ๆ ทัง้ในและตางประเทศ ทําใหลูกคาไววางใจและเกิดความเชื่อมัน่ในแบรนด

สงผลใหการประมูลผานชองทางออนไลนมีตัวตนที่ชัดเจน

นางศุภากรณกลาวเพิ่มเติมวา ที่ผานมามีสินคาและบริการตาง ๆ ใชชองทางออนไลนในการประมูลขายสินคามากขึ้น

ดังนัน้ลูกคาที่กําลังตัดสินใจเลือกซื้อเครื่องประดับเพชรผานชองทางการประมูลออนไลน ควรเลือกรับบริการหรือเขา

รวมในการประมูลกับแบรนดที่มีความนาเชื่อถือและมีตัวตน ที่สําคัญจะตองมีที่ตัง้ของบริษทัหรือรานคาที่สามารถ

ตรวจสอบได โดยเฉพาะการประมูลซื้อเครื่องประดับเพชรซึ่งมีราคาสูงกวาสินคาทัว่ไป จะตองตรวจสอบประวัติผูให

บริการและศึกษาเงื่อนไขอยางละเอียด ทัง้เรื่องบริการหลังการขาย คุณภาพของสินคา มีใบรับประกันประเภทไหน

บาง ที่สําคัญราคาขายตองสมเหตุสมผล หากราคาถูกเกินไปควรตัง้ขอสังเกตไวกอนวาอาจเป็นสินคาที่ไมมีคุณภาพ

เป็นตน

ผูที่สนใจจะใหแบรนด WCG DIAMOND ผลิตเครื่องประดับเพชร (OEM) หรือตองการชมสินคา ศึกษาขอมูลดาน

การลงทุน และตองการเป็นตัวแทนจําหนาย สามารถดูเพิ่มเติมไดที่ www.wcgdiamond.com หรือโทรศัพท

02-0684343 และ 095-0528855 ติดตามขอมูลการประมูลออนไลนไดที่ เฟสบุคแฟนเพจ ขายสงเพชรแท WCG
DIAMOND

สื่อมวลชนสอบถามเพิ่มเติมไดที่ ฝ ายประชาสัมพันธ คุณมนัสวิน 091-549-3542 คุณปัญญา 087-055-2756


