
ดับบลิวซีจีไดมอนดเผยตลาดจิวเวลรี่แขงขันรุนแรง

ดับบลิวซีจีไดมอนดเผยตลาดจิวเวลรี่แขงขันรุนแรง งัดกลยุทธดานบริการที่แตกตางหวังรักษาฐานลูกคา

เผยสถานการณการตลาดธุรกิจจิวเวลรี่แขงขันรุนแรง ยํ้าผูประกอบการแตละรายงัดกลยุทธการตลาดเชิงรุกชิงลูกคา

WCG DIAMOND จัดโปรเด็ดผานชองทางการขายทัง้ออนไลนและออฟไลน เนนสรางความพึงพอใจในตัวสินคาและ

สรางมาตรฐานการใหบริการ

นางศุภากรณ ปรีชา ประธานกรรมการบริหาร บริษทั ดับบลิว ซี จี ไดมอนด จํากัด ผูผลิตและจําหนาย

จิวเวลรี่แบรนด WCG DIAMOND เปิดเผยวาสภาวะการตลาดของธุรกิจจิวเวลรี่ในปัจจุบันคอนขางมีการแขงขันสูง

เน่ืองจากผูประกอบการตางปรับกลยุทธทางการตลาดเพื่อกระตุนใหลูกคาเกิดการตัดสินใจซื้อมากขึ้น เห็นไดจาก

แตละแบรนดไดจัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดในรูปแบบตาง ๆ ทัง้ลด แลก แจก แถม รวมทัง้แคมเปญอื่น ๆ ผานทุก

รวมทัง้ชองทางออนไลนที่มีความหลากหลายและกําลังไดรับความนิยมอยูในขณะน้ี โดยเฉพาะการจัดประมูลเพชร

ผานทางออนไลน ชองทางน้ีสงผลทําใหตลาดจิวเวลรี่คึกคักขึ้น ในขณะที่ลูกคาเริ่มใหความไววางใจและกลาตัดสินใจ

ซื้อผานการประมูลมากขึ้น ทําใหมีการแขงขันสูงและใชกลยุทธตางๆ เพื่อแยงชิงลูกคาอยางเห็นไดชัดเจน

“แมภาวะของตลาดการประมูลเพชรออนไลนจะมีการแขงขันสูงขึ้น แต WCG DIAMOND มัน่ใจในคุณภาพสินคา

และบริการจะยังคงสามารถรักษาฐานลูกคาไวได เน่ืองจากบริษทัมีการปรับกลยุทธการตลาดแบบเรียลไทมเพื่อรักษา

ฐานลูกคา โดยเนนสรางความพึงพอใจในทุกดาน เชน มาตรฐานการผลิตที่มีทีมชางมืออาชีพที่พรอมทํางาน OEM

และงานบริการดานการออกแบบที่หลากหลาย รวมทัง้เรื่องคุณภาพที่นําเขาเพชรน้ําดีจากประเทศเบลเยี่ยม สินคา

ทุกประเภทมีใบรับประกันคุณภาพ ที่สําคัญบริษทัยังใหความสําคัญกับบริการหลังการขาย ทัง้เรื่องการรับซื้อคืน การ

รับแลกเปลี่ยนสินคา บริการซอม รวมทัง้บริการอื่น ๆ ที่เนนเรื่องความพึงพอใจสูงสุด”นางศุภากรณกลาว

นอกจากน้ีแลวบริษทัฯ ยังใหความสําคัญกับนโยบายในการบริหารจัดการทัง้ชองทางออนไลนและออฟไลน โดยชอง

ทางออนไลนนัน้ลูกคาสามารถซื้อผานการประมูลเพชรออนไลนกับทีมมาดามWCG DIAMOND ในเพจเฟสบุค

“ขายสงเพชรแท WCG DIAMOND” ซึ่งจะจัดขึ้นทุกวันตัง้แตเที่ยงวันถึงเที่ยงคืน ที่สําคัญยังสามารถเลือกซื้อเพชร

ไดในราคาถูกอยางงายไดทุกชวงเวลา พรอมทัง้มีการจัดโปรโมชัน่พิเศษสําหรับผูรวมประมูลอยางตอเน่ือง การ

ประมูลเพชรออนไลนของWCG DIAMOND จะมีความแตกตางจากคูแขงอยางชัดเจน ซึ่งจะเนนใหลูกคาไดรับความ

บันเทิงและสนุกสนาน โดยทีมมาดามจะทําหน าที่สรางสีสันใหลูกคาติดตามและเขารวมการประมูลเป็นจํานวนมาก

ผูที่สนใจจะใหแบรนด WCG DIAMOND ผลิตเครื่องประดับเพชร (OEM) หรือตองการชมสินคา ศึกษาขอมูลดาน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b8%a7%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b5%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%95-3/


การลงทุน และตองการเป็นตัวแทนจําหนาย สามารถดูเพิ่มเติมไดที่ www.wcgdiamond.com รวมทัง้สอบถามเพิ่ม

เติมไดที “ดับบลิว ซี จี ไดมอนด” โทร.02-0684343, 087-6783579และ 095-0528855 หรือติดตามขอมูลการ

ประมูลออนไลนไดที่ เฟสบุคแฟนเพจ ขายสงเพชรแท WCG DIAMOND

สื่อมวลชนสอบถามเพิ่มเติมไดที่ ฝ ายประชาสัมพันธ คุณมนัสวิน 091-549-3542 คุณปัญญา 087-055-2756


