
ซี​เอ​ เทคโนโลยี​เผย​สถิติ Channel Index 2013 ชี ้

พันธมิตร​ธุรกิจ​และ​ลูกคา​ใน​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ และ​ญี่ป ุน

ยัง​เดิน​หนา​เนน​นวัตกรรม​ไอที​ธุรกิจ​ตอ​เน่ือง

ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ชี้​ ขอ​มูล​ดัชนี Channel Index 2013   ระบุ​ชัด​ ธุรกิจ​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​และ​ญี่ป ุน​ ยัง​เรง​เครื่อง

งบ​ไอที​เปลี่ยน​จาก​เดิม​ที่​เนน​ดูแล​ระบบ​ หัน​ไป​เนน​โปร​เจ​กตนวัตกรรม​ธุรกิจ​ใหมๆ​ ที่​เจาะ​ชอง​ทาง​ทําราย​ได​จาก

เซอรวิส​ใหมๆ

 

ขอมูล​จาก Channel Index 2013 ยืนยัน​วา​โดย​คา​เฉลี่ย​แลว​พารตเนอร​ของ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ใช​เวลา​กวา​ 33

เปอรเซ็นต​ทุม​ชวย​บริษทั​ลูกคา​ใน​ดาน​โปร​เจ​กตนวัตกรรม​เทคโนโลยี​ที่​จะ​ทําราย​ได​จาก​เซอรวิส​ใหมๆ​ ตอ​ไป​ใน

อนาคต​  ซึ่ง​ตาง​จาก​แนวคิด​เดิม​แบบ​เกา​ที่​เคย​เนน​แค​วาง​งบ​ไอที​สวน​ใหญ​ 80 เปอรเซ็นต​ไป​ที่​งาน​ดูแล​ระบบ​และ​งาน

ดําเนิน​การ​จัดการ​ทัว่​ไป​ และ​จัด​เผื่อ​ตอ​แค​ 2​0 เปอรเซ็นต​เหลือ​ให​โครงการ​ใหมๆ​ที่​กําลัง​พัฒน​า

 

“โปร​เจ็กตไอที​สมัย​น้ี​กําลัง​ถูก​ผลัก​ดัน​โดย​ความ​ตองการ​ของ​ภาค​ธุรกิจ​ที่​จะ​ตองหา​นวัตกรรม​ใหมๆ​ มาส​ราง​ปัจจัย

ความ​เติบโต​ พ​รอม​กับ​หา​วิธี​การ​ใหม​ที่​จะ​ให​บริการ​ลูก​คา​ และ​ใน​วัน​น้ี​ผู​บริหาร​ไอที​จะ​ถูก​คาด​หวัง​ให​เป็น​ผู​ผลัก​ดัน​เรื่อง

พวก​น้ี​ ” เดวิด​ แบ​รด​ลี​ย รอง​ประธาน​อาวุโส​  ฝาย​การ​ขาย​พันธมิตร​ธุรกิจ​ทัว่​โลก​ บริษทั​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ กลาว​ พ​รอม

เสริม​วา​  “โซลูชัน่​ และ​โปรแกรม​การ​ขาย​ของ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ ได​สนับสนุน​ทาง​พันธมิตร​อยาง​ครบ​ครัน​ใน​การ​ชวย​ให

ลูกคา​ผู​ใช​งาน​ได​กาว​สู​เสน​ทางการ​เติบโต​จาก​นวัตกรรม​ใหมๆ​  โดย​ดัชนี​ผล​สํารวจ Channel Index 2013  ได​แสดง

ให​เห็น​ชัด​วา​ทัง้​ฝ าย​ไอที​และ​แชนแนล​พารตเนอร​ ได​กาว​ไกล​มา​มาก​แค​ไหน​บน​เสน​ทาง​สู​ความ​สําเร็จ​น้ี​”

 

“ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​และ​ญี่ป ุน​กําลัง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​นวัตกรรม​ มี​การ​พัฒนา​เกิด​ขึ้น​ใน​ชาติ​เอเชีย​มากมาย​และ

มอง​ลึก​ลง​ไป​จะ​เห็น​วา​ไอที​คือ​หัวใจ​ของ​การ​เปลี่ยนแปลง​ที่​สําคัญ​ ” ไลออน​เนล ลิ​ม  ประธาน​ประจําภูมิภาค​เอเชีย

แปซิฟิก​และ​ญี่ป ุน​ บริษทั​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​กลาว​  “ดัชนี  CA Technologies Channel Index 2013 ได​ชวย​ยืนยัน​ใน

สิ่ง​ที่​เรา​เริ่ม​สังเกตุ​เห็น​วิธี​คิด​ที่​เปลี่ยน​ไป​ โดย​ทัง้​ทาง CIO และ​ผูนําธุรกิจ​จํานวน​มาก​ได​รองขอ​ให​ฝ าย​ไอที​มี​บทบาท

สําคัญ​ใน​การ​ผลัก​ดัน​นวัตกรรม​ใหมๆ​ และ​สราง​การ​เปลี่ยน​แป​ลง”

 

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%96%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%b4-channel-i/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%96%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%b4-channel-i/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%96%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%b4-channel-i/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%96%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%b4-channel-i/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%96%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%b4-channel-i/


ความ​สําคัญ​สาม​อันดับ​ตนๆ​จาก​การ​ลงทุน​ดาน​ไอที​ที่​พบ​จาก​งาน​วิจัย​ขอมูล​ครัง้​น้ี​ก็​คือ​  การ​ลงทุน​ดาน​ระบบ​โม​บิ​ลิ

ตีร้ะดับ​เอ็น​เตอร​ไพร​ซ  บิก๊ด​าตา และ​ระบบ​คลา​วด   โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​การ​ใช​ระบบ​โม​บิ​ลิ​ตีก้ับ​ธุรกิจ​เอ็น​เท​อรไพร

ซกําลัง​ขยาย​วง​กวาง​ออก​ไป​เรื่อย​ๆ  ชวย​ทําให​ทัง้​ลูกคา​และ​พนักงาน​บริษทั​เอง​มี​ชอง​ทาง​ใหม​และ​สะดวก​รวดเร็ว​เวลา

ติดตอ​เขา​แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​ใช​งาน​ของ​องค​กร​  ซึ่ง​เรื่อง​น้ี​จะ​ยิ่ง​เพิ่ม​ความ​ซับ​ซอน​ดาน​การ​ใช​งาน​ของ​ระบบ​ไอ​ที​ และ​เป็น

ปัญหา​ทาทาย​วา​จะ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ระบบ​เชน​ไร

 

ดัชน้ี​น้ี​ได​เผย​ให​เห็น​วา​กวา​  87 เปอร​เซ็น​ต พัน​ธิมิตร​ธุรกิจ​ของ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​ตาง​คาด​วา​จะ

มี​ยอด​การ​ใช​จาย​ดาน​ระบบ​โม​บิ​ลิ​ตีเ้อ็นเตอรไพรซ​เพิ่ม​ขึ้น​ใน​ปี​หน า​น้ี​ และ​ 9​5 เปอร​เซ็น​ต ที่​ตระหนัก​ดี​วาการ​เรง​ใช

ระบบ​โม​บิ​ลิ​ตีจ้ะ​ชวย​สราง​โอกาส​ขยาย​ธุรกิจ​  นอกจาก​น้ี​ ยัง​มี​พันธมิตร​ธุรกิจ​อีก​กวา​  79%  ที่​มอง​วา​จะ​มี​การ​ลงทุน

ดาน​บิก๊ด​าตาเพิ่ม​ขึ้น​อีก​ใน​ชวง​เลา​ 12 เดือน​ถัด​จาก​น้ี​ไป

นอกจาก​น้ี​ ระบบ​คลา​วดคือ​อีก​หัวขอ​สําคัญ​ที่​พันธมิตร​ธุรกิจ​ของ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ให​ความ​สําคัญ​มาก​ที่สุด​เป็น​อันดับ

สาม​ ใน​การ​ลงทนุ​ดาน​ไอ​ที​ โดย​ราว​สาม​ใน​สี่​ของ​พนัธมติร​ธรุกจิ​ทัง้หมด​ที่​มี​การ​สาํรวจ​ (74 เปอร​เซน็​ต) ได​คาด​การณ

วา​จะ​มี​การ​เพิ่ม​ขึ้น​ของ​ยอด​คา​ใช​จาย​ดาน​คอมพิวเตอร​ระบบ​คลา​วดเพิ่ม​มาก​ขึ้น​อีก​ใน​ปี​หน า​ โดย​การ​ใช​งาน​ระบบ​คลา

วดจะ​ชวย​ให​บริษทั​ลูกคา​มี​ความ​ยืดหยุน​มาก​ขึ้น​ใน​การ​ปรับ​การ​ใช​งาน​ให​ตรง​ตาม​ความ​จําเป็น​ทาง​ธุรกิจ​ และ​นําไป​สู

นวัตกรรม​ใหมๆ​ จาก​ผล​ของ​การ​ใช​เทคโนโลยี​ใน​รูป​แบบ​ใหม​  นอกจาก​น้ี​ยัง​มี​การ​เปลี่ยน​โฉมหน า​การ​คิด​ตนทุน​คา​ใช

จาย​จาก​เดิม​ที่​เป็นการ​ลงทุน​ตายตัว​มา​เป็น​โมเดล​ใหม​ที่​คิด​ตาม​จํานวน​การ​ใช​งาน​จริง​ ใน​ขณะ​น้ี​ระบบ​คลา​วดสวน​ตัว

ยัง​เป็น​รูป​แบบ​การ​ใช​งาน​ที่​นิยม​ใช​กัน​มาก​ที่สุด​(พ​ารตเนอ​ร 68  เปอรเซ็นต​มี​ลูกคา​ที่​ใช​งาน​คลา​วดแบบ​น้ี​ ) อยางไร

ก็ตาม​การ​ใช​คลา​วดใน​แบบ​ระบบ​ผสม​ ก็ได​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​รวดเร็ว​ดวย​เชน​กัน​ (มี​ราว​37 เปอรเซ็นต​ที่​ใช​งาน​แลว​ใน

ขณะ​น้ี​ และ​มี​อีก​  29 เปอรเซ็นต​ที่​วางแผน​จะ​ใช​งาน​ภาย​ใน​ 12  เดือน​ถัด​ไป)

 

“ระบบ​โม​บิ​ลิ​ตี ้บิก๊ด​าตา และ​คลา​วด คือ​สาม​เท​รน​ดนําที่มา​แรง​ดาน​ไอที​และ​จะ​สง​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​ธุรกิจ​ใน​เอ​เชีย​ และ

ทางCIO ตลอด​จน​ผูนําธุรกิจ​สวน​ใหญ​ที่​ได​มี​โอกาส​พูด​คุย​ดวย​ตาง​เชื่อ​วา​จะ​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​ครัง้​สําคัญ​จาก​ผล​ของ

การ​ใช​งาน​เทคโนโลยี​เหลา​น้ี​ แต​ก็​เป็น​หวง​เชน​กัน​วา​ จะ​เพิ่ม​ความ​ซับ​ซอน​ให​กับ​ระบบ​ไอที​เดิม​” โสจิ​พร​รณ​      วัช​โร

บล กรรมการ​บริหาร​ฝ าย​ธุรกิจ​กลยุทธ​การ​วาง​ระบบ​ บริษทั​ ดาตา​วัน​ เอ​เชีย​ “ ซึ่ง​ไม​นา​เป็น​หวง​ใน​เรื่อง​น้ี​ เพราะ​การ

จับ​มือ​เป็น​พันธมิตร​ธุรกิจ​ของ​เรา​กับ​ทาง​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​คือ​การ​ประสาน​กัน​ระหวาง​โซลูชัน่​บริหาร​จัดการ​ระบบ​ระดับ

โลก​และ​เซอร​วิ​ส เขา​กับ​ความ​รู​ความ​ชํานาญ​ใน​พื้นที่​เพื่อ​ให​ลูกคา​ผู​ใช​งาน​ได​เปรียบ​เสมอ​ใน​การ​ใช​งาน​เทคโนโลยี

ใหมๆ​ ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​ประหยัด​คา​ใช​จาย​ ใน​การ​ใช​งาน​ระบบ​ไอ​ที”

 

บริษทั​พันธมิตร​ธุรกิจ​ราย​ตางๆ​  ก็​มี​การ​ปรับ​เปลี่ยน​ไป​พรอมๆ​ กับ​ตัว​ลูกคา​เชน​กัน​ โดย​มี​การ​เนน​ปรับ​โมเดล​ธุรกิจ​ให



ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​จาก​ตัว​ลูกคา​และ​พัฒนา​ไป​เป็น​รูป​แบบ  MSP  หรือ​ที่​เรียก​เป็น​ภาษา​อังกฤษ​วา  Managed

Service Provider   และ​ยัง​มี​การ​ปรับ​มา​ใช​เทคโนโลยี​ที่​เปลี่ยน​รูป​แบบ​การ​ทํางาน​หลาย​อยาง​กําลัง​สราง​โอกาส​ใหมๆ​

ให​กับ​ทาง​พันธมิตร​เอง​ และ​จาก​การ​สํารวจ​น้ี​ก็​ชี้​ให​เห็น​วา​มี​การ​ปรับ​สถานการณ​ได​ฉับไว​ตาม​การ​เปลี่ยนแปลง​ใน​ตลาด

ดวย​เชน​กัน

 

ดัชนี CA Technologies Channel Index 2013 พบ​วา​มี​พันธมิตร​ธุรกิจ​ 64 เปอรเซ็นต​ได​เปลี่ยน​เป็น​ หรือ​กําลัง​จะ

เปลี่ยน​เป็น  MSP แบบ​เต็ม​ตัว​ ใน​ขณะ​ที่​ 31 เปอรเซ็นต​เห็น​ความ​สําคัญ​วา​นา​จะ​ตอง​หัน​มา​ให​ความ​สําคัญ​กับ​โมเดล

ธุรกิจ​แบบ MSP  โดย​โมเดล​ธุรกิจ​แบบ MSP  น่ี​จะ​ชวย​ใน​การ​สราง​เซอรวิส​ผาน​ระบบ​คลา​วดที่​ชวย​ให​ทาง​ลูกคา​ผู​ใช

งาน​สามารถ​ตอบ​โจทย​ทาง​ธุรกิจ​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​และ​ยืดหยุน​และ​ประหยัด​ตนทุน​คา​ใช​จาย​ รวม​ทัง้​พันธมิตร

ยัง​สามารถ​นําเสนอ​นวัตกรรม​งาน​เซอรวิส​ใหมๆ​ ได​ดวย​ โดย​ผล​การ​สํารวจ​พบ​วา​มี​กวา​ 73  เปอรเซ็นต​ที่​มี​บริการ

เซอรวิส​ที่​ไป​ลึก​กวา​แค​งาน​เซอรวิส​ไอที​พื้น​ฐาน​ธรรมดา​ทัว่​ไป

 

สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​หรือ​สนใจ​ดาวนโหลด​ตัว​รายงาน​การ​ศึก​ษา CA Channel Index 2013 ฉบับ​เต็ม​ สามารถ​ไป​ที่

เว็บ​ไซต​ 
http://www.ca.com/us/collateral/supporting-pieces/na/ca-technologies-channel-index-2013-supportin
g-press-materials.aspx

 

เกี่ยว​กับ​การ​สํารวจ

ขอ​มูล​ดัชนี CA Technologies Channel Index 2013 คือ​การ​ศึกษา​ขอมูล​ราย​ปี​ที่​ติดตาม​ภาพ​รวม​ของ​อุตสาหกรรม

ไอที​จาก​มุม​มอง​ของ​บริษทั​พารตเนอร​กับ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​  ปัจจุบัน​ได​มี​การ​สํารวจ​ศึกษา​มา​เป็น​ปี​ที่​ 5 ติดตอ​กัน​แลว​

และ​เป็น​ปี​แรก​ที่​ได​ทําการ​สํารวจ​ใน​วง​กวาง​ครอบคลุม​ขอมูล​จาก​ทัว่​โลก​ โดย​ใน​ปี​  2013 ได​มี​พารตเนอร​กวา​ 554

บริษทั​ใน​ภูมิภาค​ตางๆ​ ทัว่​โลก​เขา​รวม​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ออ​นไลน

 

เกี่ยว​กับ​ ซี​เอ​ เท​คโน​โลยี

ซี​เอ​ เท​คโน​โลยี (NASDAQ: CA) เป็น​ผู​จัดหา​โซลูชัน่​เพื่อ​การ​บริหาร​จัดการ​ไอ​ที​ ซึ่ง​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​จัดการ​และ

รักษา​ความ​ปลอดภัย​ใน​สภาพ​แวดลอม​ของ​ระบบ​ไอที​ที่​ซับ​ซอน​เพื่อ​รองรับ​การ​ให​บริการ​ธุรกิจ​ได​อยาง​คลอง​ตัว​ ทัง้​น้ี​

องคกร​ตางๆ​ ใช​ประโยชน​จาก​ซอฟตแวร​และ​โซลูชัน่​ใน​กลุม SaaS ของ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ เพื่อ​สราง​นวัตกรรม​ ปรับ

เปลี่ยน​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ และ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ของ​ขอมูล​และ​อัต​ลักษณ​ตางๆ​ นับ​ตัง้แต​ระดับ​ดาตา​เซ็นเตอร​ไป

จนถึง​ระบบ​คลา​วด อาน​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ ได​ที่ www.ca.com

http://www.ca.com/us/collateral/supporting-pieces/na/ca-technologies-channel-index-2013-supporting-press-materials.aspx
http://www.ca.com/us/collateral/supporting-pieces/na/ca-technologies-channel-index-2013-supporting-press-materials.aspx

