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โซลูชั่น CA Risk Analytics เพิ่มระบบตรวจสอบพฤติกรรมการใชบัตรออนไลน  ตรวจจับการฉอโกงและ

ชวยลูกคาชอบป้ิงออนไลน ไดสะดวกขึน้ 

 

ซีเอ เทคโนโลยีเปิดตัวรีลีสใหมของซอฟตแวรโซลูชัน่  CA Risk Analytics  ที่มีเทคโนโลยีใหมลาสุดตรวจสอบการ

ยืนยันไอดีอัจฉริยะ เรียนรูมาตรการป องกันไดดวยตนเอง ชวยลดความยุงยากของผูใชงานและลดปัญหาฉอโกง

เพิ่มรายได ในสวนของบริษทัผูออกบัตร รวมทัง้เป็นระบบที่ควบคุมตรวจจับการฉอโกงและรับมือปัญหาไดอยางยืด

หยุน

 

โซลูชัน่ CA Risk Analytics เวอรชัน่ลาสุดน้ี  ไดรวมเอาระบบโมเดลตรวจจับประเมินความเสี่ยงออนไลนแบบไมมี

ตัวการด ที่ดูผานเน็ตเวิรกและพฤติกรรมการใชงาน (CNP) ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่กําลังอยูในระหวางการยื่นจดสิทธิ

บัตร  โดยระบบใหมน้ีทํางานโดยใชคอมพิวเตอรที่เรียนรูขอมูลพฤติกรรมการใชงานของผูใชงานแตละรายและทําให

โซลูชัน่ CA Risk Analytics เขาใจและสามารถแยกแยะไดออกวา พฤติกรรมใชงานใด เป็นการใชบัตรที่ถูกตอง

และการใชใดที่ไมถูกตอง หรือมีพฤติกรรมรูปแบบผิดปกติออกไป  นอกจากน้ียังรองรับความพรอมใชงานเต็มรูป

แบบกับโปรโตคอล  3-D Secure  โดยระบบ CA Risk Analytics จะปกป องการฉอโกงผานบัตรในกรณีการใชงาน

แบบ CNP  ในระบบ 3-D Secure โดยประเมินผลความเสี่ยงในทุกธุรกรรมในแบบเรียลไทม

 

“จากที่ผานมาเราจะเห็นไดวา  การใชงานมาตรฐาน EMV  อยางกวางขวางครอบคลุมในระดับโลก ตลอดจนการเพิ่ม

ขึ้นและขยายตัวของการใชงานบัตรทัง้ในแบบ Chip และ PIN  จะสงผลให มีการฉอโกงผานบัตรในแบบ CNP เพิ่ม

ขึัน้ตามมา   และสงผลใหมีความตองการใหมีระบบตรวจจับการฉอโกงผานCNP  ที่ดีกวาเดิม โดยจะตองมีวิธีการที่ดี

กวาการทําแคเปรียบเทียบธุรกรรมรายการปัจจุบันกับตัวบงชี้เคสที่มีลักษณะฉอโกง” วิค แมนโคเชีย รองประธาน

ฝายยุทธศาสตรโซลูชัน่ ประจําภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกและญี่ป ุน บริษทัซีเอ เทคโนโลยีกลาว  พรอมเสริมวา “โซลูชัน่

CA Risk Analytics และโมเดลตรวจสอบพฤติกรรมออนไลนน้ี จะชวยเพิ่มความมัน่ใจในการใชงานและลดขัน้ตอน

กระบวนการตรวจสอบออนไลน”

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%80%e0%b8%97/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%80%e0%b8%97/


 

CA Risk Analytics  จะตรวจสอบทัง้รูปแบบการฉอโกง และพฤติกรรมการใชงานประจําที่ถูกตองของเจาของบัตร

ตามดูผูที่มีสวนเกี่ยวของในการทําธุรกรรม ทัง้ในสวนตัวบัตรและอุปกรณ ประเมินความเสี่ยงของการฉอโกงดวย

ระบบเรียนรูอัตโนมัติเพื่อเขาใจพฤติกรรมปกติของผูใชบัตร รวมทัง้ความเสี่ยงที่เกิดจากการใชงานใหมที่ผิดปกติ

ออกไปจากรูปแบบพฤติกรรมเดิม  ซึ่งจะชวยใหมีการประเมินผลที่เที่ยงตรงแมนยําของการทําธุรรรมและชวยหยุด

ยัง้การฉอโกงที่เกิดขึ้นจากการใชงานในแบบ CNP

 

ระบบ CA Risk Analytics  มีฟีเจอรการใชงานสําคัญๆ ดังน้ี :

เพิ่มความยืดหยุนในการควบคุมของผูออกบัตร

ผูออกบัตรจะสามารถเปลี่ยนเงื่อนไขและโพลิซีไดตามตองการ สามารถควบคุมธุรกิจไดมากขึ้นและเปลี่ยนแปลงได

ตามสภาพตลาด  ดูแลจัดการจํานวนพนักงานผูดูแลที่ขึ้นลงตามชวงเวลา และรับมือกับสถานการณปัจจุบันที่ตองมี

การตรวจสอบการทําธุรกรรมในจํานวนมากน อย แตยังคงประสิทธิภาพในการเช็คดูรายการที่มีความเสี่ยงกอน โดยผู

ออกบัตรจะไมตองพึ่งพา เฉพาะมาตรการที่มีในการตัง้คาระบบของผูผลิตอีกตอไป

 

ลดการฉอโกง เพิ่มรายได ลดตนทุน

โมเดลตรวจสอบพฤติกรรมใชงานออนไลนที่มีใน ระบบ CA Risk Analytics จะชวยเพิ่มความแมนยําในการ

แยกแยะการทําธุรกรรมจริงจากการทําธุรกรรมที่มีการฉอฉลไดแมนยํามากขึ้น ชวยลดการฉอโกงและเพิ่มรายได 

ความแมนยําในการตรวจสอบยังชวยลดคาใชจายในสวนการวิเคราะหการทําธุรกรรมลงมาอีกดวย

ประสบการณ การใชงานลูกคาที่ดีขึน้

ระบบ CA Risk Analytics  สามารถตรวจจับพฤติกรรมลูกคาที่ถูกตองไดดีขึ้น ทําใหไมเกิดปัญหาในการใชงาน และ

ไมตองเพิ่มความยุงยากใหลูกคาตองยืนยันรหัสแสดงตนเพิ่มเติมเพื่อพิสูจนไอดี

 

เกี่ยวกับ ซีเอ เทคโนโลยี

ซีเอ เทคโนโลยี (NASDAQ: CA) เป็นผูจัดหาโซลูชัน่เพื่อการบริหารจัดการไอที ซึ่งชวยใหลูกคาสามารถจัดการและ

รักษาความปลอดภัยในสภาพแวดลอมของระบบไอทีที่ซับซอนเพื่อรองรับการใหบริการธุรกิจไดอยางคลองตัว ทัง้น้ี

องคกรตางๆ ใชประโยชนจากซอฟตแวรและโซลูชัน่ในกลุม SaaS ของซีเอ เทคโนโลยี เพื่อสรางนวัตกรรม ปรับ



เปลี่ยนโครงสรางพื้นฐาน และรักษาความปลอดภัยของขอมูลและอัตลักษณตางๆ นับตัง้แตระดับดาตาเซ็นเตอรไป

จนถึงระบบคลาวด อานขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับซีเอ เทคโนโลยี ไดที่ www.ca.com


