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017 เนนการทดสอบอยางตอเน่ือง การรักษาความ

ปลอดภัยโคด และสรางตัวชี ้วัด

ซีเอ เทคโนโลยีชี้เทรนด DevOps 3 ขอสําคัญปี 2017 เนนการทดสอบอยางตอเน่ือง การรักษาความปลอดภัยโคด

และสรางตัวชี้วัด

บริษทัซีเอ เทคโนโลยีเผย 3 เทรนดสําคัญดาน DevOps ที่จะเป็นจุดสนใจสําคัญในปี 2017 น้ี โดยแนวคิดการใชงาน

ระบบ DevOps จะแกปัญหาการแบงแยกงานระหวางฝ ายพัฒนาระบบและฝายปฏิบัติงานในบริษทั ชวยใหมีการ

สื่อสารและการทํางานรวมกันระหวาง 2 สวนน้ี เพื่อใหองคกรสามารถปรับตัวในการเปลี่ยนผานสูยุคดิจิตอลไดอยาง

ยืดหยุนลงตัว

ที่นาสนใจก็คือ ทิศทางหลักๆ สําคัญ ของDevOps ในปีน้ี จะไมเฉพาะเจาะจงไปแคที่ ฝ ายพัฒนาหรือฝ ายปฏิบัติงาน

เทานัน้ แตกลับจะเป็นเรื่องการทดสอบ การรักษาความปลอดภัยและเรื่องการสรางตัวชี้วัด

ริชารด เกอรดิส รองประธานฝาย DevOps ประจําภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกและญี่ป ุน บริษทัซีเอเทคโนโลยี กลาววา

“ในขณะที่บริษทัตางๆกําลังเรงงานในการนําเสนอนวัตกรรมใหมๆสูตลาด ก็จะเจอปัญหาวา ระดับคุณภาพ การรักษา

ความปลอดภัยและประสิทธิภาพของแอพพลิเคชัน่ นัน้ก็มีความสําคัญเทียบเทากับ ความเร็วในการสูตลาดดวยเชน

กัน โดยระบบ DevOps จะมีบทบาทที่สําคัญในการสรางความมัน่ใจวาธุรกิจตางๆ จะสามารถนําซอฟตแวรมาใชเป็น

แกนกลางตัวหลักอยางแทจริงในการอยูรอดและเติบโตตอไปในยุคเศรษฐกิจแอพพลิเคชัน่”

ตอไปน้ีคือ 3 ทิศทางสําคัญที่รอนแรงที่สุดของ DevOps ตามการคาดการณของบริษทัซีเอ เทคโนโลยี

1. เนนที่การทดสอบอยางตอเน่ือง

การนําโคดใหมๆ มาใชในงานการผลิตซอฟตแวรจะชวยเรงสปีดในการดําเนินงาน แตขณะเดียวกัน ก็อาจจะเรงมาก

เสียจนประสบความลมเหลวได เพราะวาการเรงงานการพัฒนา จะสงผลสรางแรงกดดัน ที่ตามมาในดานฟังกชันการ

ทดสอบ ที่เป็นขัน้ตอนในวงจรการพัฒนาซอฟตแวรทัง้หมด (SDLC) อยางไรก็ตาม ขัน้ตอนการทดสอบ ขัน้ตอน

เดียวน้ีจะไมเพียงพออีกตอไปเพราะวาลูกคาไดคาดการณ สูงเอาไวกับประสบการณการใชงานระบบดิจิตอล มากขึ้น

เรื่อยๆ ทําใหโคดซอฟตแวรที่มีอยู ตองมีการปรับเปลี่ยน
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https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%89%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b9%8c/


มีหนทางเดียวที่จะสรางโคดที่มีประสิทธิภาพมีคุณภาพได คือการทดสอบอยางหนัก และที่สําคัญจะตองทดสอบตอ

เน่ืองตลอดเวลา ในขัน้ตอน ของวงจรการพัฒนาแบบDevOps โดยการทดสอบ จะไมใชเป็นเพียงแค งานของเอ็นจิ

เนียรที่ทําหน าที่ควบคุมคุณภาพหรือ QAเทานัน้ ทางฝ ายเดเวลล็อบเปอร จําเป็นที่จะตอง สามารถทดสอบโคดได

ดวยรวมทัง้ ผลการทดสอบตางๆจะตองเขาถึงไดโดยฝายปฏิบัติงาน

2. สูยุค DevSecOps การพัฒนา การรักษาความปลอดภัยและการปฏิบัติงาน จะรวมกันเป็นหน่ึงเดียว

การรักษาความปลอดภัย จะมีบทบาทสําคัญตอไปในปีน้ี ซึ่งเป็นผลมาจากความรุนแรงและความสลับซับซอนของภัย

คุกคามออนไลน ซึ่งนอกเหนือจาก คุณภาพ และความเร็วในการพัฒนาโคดซอฟแวรแลวเรายังจําเป็นที่จะตอง

ปกป องยูสเซอรผูใชงานใหพนจาก ภัยคุกคามออนไลน รวมทัง้ปกป องบริษทัองคกรตางๆ ใหพนจากการเสื่อมเสียชื่อ

เสียง ในสายตาสาธารณชน

การสรางโคดซอฟตแวรใหมีความปลอดภัยจําเป็นที่จะตองมีการใชงานในระบบสถาปัตยกรรมการรักษาความ

ปลอดภัยที่มัน่คงดวย การยืนยันตรวจสอบการรักษาความปลอดภัย จะตองถูกมองวา เป็นกรณีพิเศษสําคัญของขัน้

ตอนการทดสอบ โดยเงื่อนไข ที่กําหนด การทดสอบโคดซอฟตแวร ที่เกี่ยวพันกับรักษาความปลอดภัยจะตอง เป็น

เคสเฉพาะและมีความยืดหยุน รวมทัง้จะตองดึงผูเชี่ยวชาญและหลายภาคสวน เขามารวมดวย ไมเฉพาะแคคนที่มี

สวนเกี่ยวของอยูในกระบวนการ DevSecOpsเทานัน้

3. เนนสรางมาตรฐานชี้วัดงาน DevOps

เพิ่งจะมาในเร็วๆน้ีน่ีเองที่มีหลายบริษทัไดเริ่มใหความสนใจเกี่ยวกับมาตรฐานชี้วัดงาน DevOps เพราะวากอนหน าน้ี

ลําพังแคการนํากระบวนการ DevOps โปรแกรมทูล และการสรางวัฒนธรรมการใชงาน DevOpsใหเกิดขึ้นก็ยากแลว

แตมาตอนน้ีตองไปไกลกวานัน้ เพราะวา ถาไมสามารถ ชี้วัดได ก็จะประเมินความคืบหน าของงานไมไดเชนกัน ดัง

นัน้เรื่องการนํามาใชและการสรางมาตรฐาน การชี้วัดความสําเร็จ ของ DevOps จึงเป็นเรื่องสําคัญและจะมีบทบาท

มากขึ้นในปีน้ี

การวัดประเมิน ทัง้ในสวนของภาพรวมและเฉพาะสวน สามารถปรับปรุงการดําเนินงานไดในหลายรูปแบบ การวัด

แบบภาพรวมสามารถคนพบปัญหาคอขวดในกระบวนการทํางานและปรับปรุงการจัดสรรทรัพยากรใหไดประโยชนสูง

สุด สวนการวัดเฉพาะจุดสามารถชี้จุดที่จําเป็นตองมีการแนะนําเสริม และผลิตซํ้าประสิทธิภาพที่ดีในการทํางาน

ถาดูจากผลลัพธในเชิงบวกที่จะมีจากการใชงานตรงน้ี ดังนัน้นาจะเป็นไปไดสูงวาจะมีการเห็นพองรวมกันในเรื่องการ

กําหนดคา มาตรฐานการชี้วัดความคืบหน าความสําเร็จขึ้นมาในปีน้ี

เกี่ยวกับ ซีเอ เทคโนโลยี

ซีเอ เทคโนโลยี (NASDAQ: CA) เป็นผูจัดหาโซลูชัน่เพื่อการบริหารจัดการไอที ซึ่งชวยใหลูกคาสามารถจัดการและ

รักษาความปลอดภัยในสภาพแวดลอมของระบบไอทีที่ซับซอนเพื่อรองรับการใหบริการธุรกิจไดอยางคลองตัว ทัง้น้ี



องคกรตางๆ ใชประโยชนจากซอฟตแวรและโซลูชัน่ในกลุม SaaS ของซีเอ เทคโนโลยี เพื่อสรางนวัตกรรม ปรับ
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