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สหภาพยุโรปประกาศใหเงินสนับสนุนทุนวิจัยด่น IoT รวมทัง้การพัฒนาโคดและระบบปัญญาประดิษฐิช์วยงาน

ปกป องขอมูลตามกฎหมายใหมของสหภาพยุโรป

ซีเอ เทคโนโลยี ประกาศความรวมมือ ระหวางทีมวิจัยทางยุทธศาสตรของบริษทัใน 3 โครงการใหญที่ไดรับการ

สนับสนุนเงินทุนโดยสหภาพยุโรปตามโครงการEuropean Union (EU) Horizon 2020 ซึ่งจะชวย ให การใชงาน

IoT ในอนาคตสามารถเป็นไปไดในระบบอัจฉริยะและมีการรักษาความปลอดภัย ซึ่งจะชวยสนับสนุนโลกของการ

เชื่อมตอที่วางใจไดในอนาคตรวมทัง้จะศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบอัลกอริทึมและโปรแกรมทูล ตางๆที่จําเป็นใน

การปฏิบัติตามกฎระเบียบภาครัฐ ใหมาสูขัน้ตอนกระบวนการการพัฒนาซอฟตแวร

นักวิทยาศาสตรจากหนวยงานวิจัยทางดานยุทธศาสตรของบริษทัซีเอ เทคโนโลยี (CA Strategic Research)ได

กําลังศึกษาเทคโนโลยีใหมๆ รวมทัง้แอพพลิเคชัน่และแพล็ตฟอรมตางๆ อยางเชน IoT ระบบหุนยนต ระบบปัญญา

ประดิษฐและอื่นๆ ผานงานวิจัยและพัฒนาที่หลากหลายโดยจับมือกันกับทัง้ชุมชนนักวิจัยที่อยูในภาคมหาวิทยาลัย

ภาครัฐบาลและอื่นๆ

ระบบIoT มีโอกาสในการใชงานดานตางๆ มากมาย อยางเชน ระบบเมืองใหญอัจฉริยะ ระบบการขนสงระบบ

โครงสรางพื้นฐานตางๆ อยางไรก็ตาม ระบบIoT ยังมีปัญหาอยูที่มีความซับซอนสูงมีลําดับชัน้ขัน้ตอนตางๆมากมาย

และมีความทาทาย ในการ แกปัญหาความคงทนตอเน่ือง ระบบการไววางใจในการใชงานและเชื่อมตอขอมูลรวมทัง้

รองรับนวัตกรรมตางๆ ที่มีเกิดขึ้นใหมตลอดเวลา

“การที่จะบรรลุถึงเป าหมายของโลกที่ใชงาน IoT ในวงกวางไดอยางสมบูรณเราจําเป็นที่จะตองแกปัญหาความ

ทาทายตางๆที่มีความซับซอนสูงใหลุลวงไปเสียกอน” อ็อตโต เบิรคส หัวหน าเจาหน าที่บริหารดานเทคโนโลยี บริษทั

ซีเอ เทคโนโลยี กลาวพรอมกับเสริมวา “อุปสรรคตางๆเหลาน้ีจําเป็นที่จะตองเอาชนะใหไดกอนที่เราจะนําเสนอระบบ
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IoTที่สามารถสรางการเชื่อมตอที่มีคุณคา การใชงานขอมูลสามารถดัดแปลงแกไขและเปิดรับตอการใชงาน

เทคโนโลยีใหมๆที่เพิ่มเขามาในอนาคต แตปัญหาก็คือ ระบบที่วาน้ียังไมมีใครไดประดิษฐสรางขึ้นมาเลย”

ระบบ ALOHAสําหรับการเรียนรูเชิงลึกอยางมีการรักษาความปลอดภัย

ระบบน้ีเป็นระบบอัจฉริยะดานการรักษาความปลอดภัยที่รวบรวมขอมูลจากอุปกรณตางๆของที่ใชงาน IoT โดย

มัน่ใจไดวาระบบที่มีการตัดสินใจโดยใชปัญญาประดิษฐ AI จากขอมูลซึ่งจะไมสรางผลลัพธที่ มีอคติ โดยระบบ

ALOHA ที่ยอมาจากภาษาอังกฤษ Adaptive Learning on Heterogeneous Architectures จัดวาเป็นโครงการที่

มุงหวังที่จะพัฒนาขีดความสามารถการตัดสินใจของมนุษยในการใชงานแอพพลิเคชัน่ IoT

ระบบALOHA จะสํารวจวามีการใชงานแบบการเรียนรูในเชิงลึกประเภทใดบางที่ระบบปัญญาประดิษฐรูจัก และ

สามารถนํามาใชงานกับแอพพลิเคชัน่เพื่อเลียนแบบ เครือขายทางประสาทของสิ่งมีชีวิต และ สามารถนําไปสูขีด

ความสามารถการเรียนรูในลักษณะที่คลายมนุษยซึ่ง จะได นํางานน้ีไปใชประโยชนในการเพิ่ม ขีดความสามารถใน

การคํานวณของอุปกรณลํ้ายุคตางๆที่ เป็นเหมือนประตูเขาสู ระบบเอนเทอรไพรซหรือ เครือขายแกนกลางของ

เซอรวิสโพรไวเดอรอยางเชน เราเตอรและเซิรฟเวอรรวมทัง้ขีดความสามารถในการสนับสนุน การใชงานอัลกอริทึ่ม

ที่ใชปัญญาประดิษฐ

“ความรูความชํานาญของบริษทัซีเอ เทคโนโลยีในดานระบบการรักษาความปลอดภัยจะมีสวนเสริมใหกับความเขาใจ

เชิงลึกของโปรเจกตน้ีซึ่งจําเป็นอยางยิ่งในการสรางระบบปัญญาประดิษฐที่ปราศจากอคติ โดยเป าหมายของ ซีเอ

เทคโนโลยีในการ ทํางานกับ ALOHA ครัง้น้ีก็คือการเรียนรูจากประสบการณและตอบสนองอยางอัตโนมัติตอสภาพ

แวดลอมรอบขางโดยปราศจากอคติของระบบปัญญาประดิษฐ” วิคเตอร มุนเตส รองประธานฝายวิจัยเชิงยุทธศาสตร

บริษทัซีเอ เทคโนโลยีกลาว

ระบบ ENACT เพื่อการใชงานใน IoTแบบอัจฉริยะที่กาวไปไกลกวา

ในทุกวันน้ี ระบบอัจฉริยะอยางเชนระบบทางรถไฟอัจฉริยะจําเป็นที่ตองใชระบบ IoTที่ประกอบดวยการใชงานแอ

พพลิเคชัน่หลายอยาง ซึ่ง หากมีขอบกพรอง หรือจุดออนในดานการรักษาความปลอดภัยเกิดขึ้นตัง้แตขัน้ตอนการ

พัฒนาซอฟตแวรก็จะทําใหเกิดปัญหาความลมเหลวครัง้ใหญของระบบไดในอนาคต ดังนัน้ ระบบ ENACT มีเป า

หมายที่จะผลักดันใหเกิดนวัตกรรมใหมๆไดเร็วขึ้นผานการใชงาน ระบบIoT โดย จะรวมถึงขัน้ตอนการพัฒนาการ

ปฏิบัติงานการรักษาความปลอดภัย แอพพลิเคชัน่ที่ครอบคลุมทัง้เรื่อง IoT เอดจและระบบคลาวด

นอกเหนือจากเรื่องการพัฒนาระบบสมารทโฮม และแอพพลิเคชัน่ดานสุขภาพ งานวิจัยขัน้บุกเบิกน้ียังจะชวยการ

สรางระบบ การชวยวินิจฉัยดวยตนเองโดยใช ระบบอัลกอริทึมเป็นหลักสําหรับการดําเนินงานอัจฉริยะโดยจะชวย

สรางทําใหรถไฟสามารถเรียนรูและคาดการณ ความผิดปกติในระบบที่อาจจะเกิดขึ้น โดยรถไฟอัจฉริยะจําเป็นที่จะ

ตองมีการสรางแบบจําลอง อัจฉริยะขัน้สูง เพื่อใหมัน่ใจไดวาระบบIoT เเละระบบรักษาความปลอดภัยแอพพลิเคชัน่ที่



ใชงานในอุปกรณ IoT แบบเอดจจะสามารถเพิ่มเติมเขามาไดในอนาคต

ในฐานะที่เป็นพารตเนอรรายสําคัญในโครงการน้ีบริษทัซีเอ เทคโนโลยีจะผลักดัน การใชงานเทคโนโลยี และ

ขบวนการทํางานตางๆที่ออกแบบมาสําหรับการใชงานระบบ IoTอัจฉริยะ ไปอยางตอเน่ืองทัง้ในดานการนําเสนอการ

บริหารจัดการที่ยืดหยุนและการรักษาความปลอดภัยของระบบ

“ในอนาคตขางหน าทุกอุปกรณจะตองเชื่อมตอกันถึงหมด ดังนัน้งานวิจัยENACT จะชวยในการเปลี่ยนผานการสราง

ความเขาใจใหมวา ระบบIoT อัจฉริยะจะสามารถ พัฒนาและใชงานในสภาพการณที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยาง

รวดเร็วตลอดเวลา ในแบบที่วางใจไดเชนไร” วิคเตอร มุนเตส รองประธานฝายวิจัยเชิงยุทธศาสตร บริษทัซีเอ

เทคโนโลยีกลาว พรอมกับเสริมวา “ความเชี่ยวชาญในระดับลึกของบริษทัซีเอ เทคโนโลยีในเรื่องระบบระดับเอนเท

อรไพรซรวมทัง้กับ ขอมูลเชิงลึกจากทีมวิจัยทางยุทธศาสตรของเรา จะชวยนําเสนอโลกแหงการเชื่อมตอระบบที่

วางใจไดมากกวาเดิมและ เปลี่ยนผานจากแนวคิดตรงน้ีใหนําไปสูความสําเร็จที่ใชงานไดจริง”

โครงการ PDP4E เพื่ออนาคตการปกป องขอมูลสวนบุคคลและความเป็นสวนบุคคลที่ดีขึ้น

กฏหมายปกป องคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสหภาพยุโรป หรือGeneral Data Protection Regulation (GDPR)

เป็นกฎหมายใหมที่มีความกวางขวางครอบคลุม โดยมีขอกําหนดที่ใหภาคธุรกิจและรัฐบาลทัง้บริษทัและหนวยงาน

ตางๆ ตองปกป องขอมูลสวนบุคคลและความเป็นสวนบุคคลของ แตละบุคคลในสหภาพยุโรปโดยกฎระเบียบน้ีจะมี

ผลกระทบไปในทุกภาคสวน โดยการที่ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบตรงน้ีอาจจะสงผลใหมีการลงโทษที่เสียคาปรับสูง

ดวย ระกฏหมายน้ี จะสรางมาตรฐานใหมไมเพียงเฉพาะในดานสิทธิของผูบริโภคเมื่อ คํานึงถึงระบบขอมูล แตยัง

รวมถึงบริษทัที่ จะพบปัญหาที่ทาทายในการนําระบบและกระบวนการตางๆเพื่อเตรียมพรอมสําหรับการปฏิบัติตาม

กฎหมายใหมน้ี

โปรเจคการรักษาขอมูลและความเป็นสวนบุคคลสําหรับวิศวกรหรือ Privacy and Data Protection for Engineers

(PDP4E) ชวยแกปัญหา เรื่องการปกป องขอมูลสวนบุคคลและคนหาแนวทาง ในการพัฒนา โคดซอฟตแวรใหมๆที่

จะชวยใหบริษทัตางๆสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย GDPR โดยจะชวยใหวิศวกรระบบ มีโปรแกรมทูลที่จะ รวบรวม

ขอมูลที่เกี่ยวของกับความเป็นสวนบุคคล ไดในตัง้แตขัน้ตอนการพัฒนาซอฟตแวรหรือที่เรียกวาแนวคิด “Privacy
by Design”

การวิจัยของบริษทัซีเอ เทคโนโลยีในเรื่อง PDP4E จะชวยสนับสนุนการพัฒนาโปรแกรมทูล กระบวนการตางๆที่จะ

ชวยใหขอมูลมีการรักษาความปลอดภัยความเป็นสวนตัวโดยจะชวยใหบริษทัองคกรตางๆสามารถปฏิบัติตามกฎหมา

ย GDPR ไดในขณะที่สรางแอพพลิเคชัน่ใหมๆขึ้นมาใชงานโดยงานวิจัยน้ีจะชวยศึกษาขอมูลอัลกอริทึมในการ

แยกแยะเอกสารที่เกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลและ ชวยลดขัน้ตอนในการตรวจสอบ ตรวจหาติดตามคอนเทนทเน้ือหา

ที่ ตองปฏิบัติตามกฎระเบียบดานการปกป องขอมูล



“ทุกวันน้ีที่เราไดใชงานเรื่องระบบปัญญาประดิษฐเพื่อ จะคนหาวิธีที่จะทําใหการปฏิบัติตามกฎหมาย GDPR สามารถ

ทําไดงายขึ้นโดยเป าหมายของเราก็คือลดภาระและผลกระทบทางดานการเงินที่กฎระเบียบใหมน้ีอาจจะเกิดขึ้นกับ

บริษทัและองคกรตางๆ และชวยใหขัน้ตอนการปฏิบัติตามกฎหมายภาครัฐเป็นไปอยางเรียบงายและสะดวกมากยิ่ง

ขึ้น” มุสเตส กลาว

ในการรวมมือกับสภาพยุโรปในครัง้น้ี จะชวยใหทีมวิจัยของบริษทัซีเอ เทคโนโลยีมีโอกาสในการนําไอเดียที่มีไปสู

ผลการปฏิบัติที่ชัดเจนโดยจะสงผลใหมีการสราง ระบบโครงสรางพื้นฐาน การรักษาความปลอดภัย ความเป็นสวน

บุคคล โมเดลธุรกิจใหมๆรวมทัง้ ขัน้ตอนตางๆ สําหรับยุคหน า” มุนเตสกลาวพรอมกับเสริมวา “ตัวอยางเชนการใช

งาน Aloha บริษทัซีเอ เทคโนโลยีจะ โฟกัสและตรวจหา วา วิธีการบริหารงานอยางยืดหยุนใดสามารถนํามาใชได ใน

การเรียนรูเชิงลึกในแอพพลิเคชัน่ของเรา

โครงการตางๆของบริษทัซีเอ เทคโนโลยีในครัง้น้ีจะทําผานสํานักงานของCTO ในบริษทัและ ดําเนินงานโดยทีมนัก

วิจัยผูทรงคุณวุฒิ วิศวกรและทีมงานตางๆ จนถึงปัจจุบัน สายงานวิจัยทางยุทธศาสตรของบริษทัซีเอ เทคโนโลยีไดมี

ผลงานตีพิมพมากกวา 75 ฉบับและมีการจดสิทธิบัตรรับรองผลงานวิจัย มากกวา 70 รายการ

โครงการน้ีไดรับเงินทุนสนับสนุนดานการวิจัยและนวัตกรรมจาก โครงการ European Union’s Horizon 2020

ของสหภาพยุโรป และ ไดรับตามขอตกลงสนับสนุนแบบใหเปลาหมายเลข 787034

เกี่ยวกับ ซีเอ เทคโนโลยี

ซีเอ เทคโนโลยี (NASDAQ: CA) เป็นผูจัดหาโซลูชัน่เพื่อการบริหารจัดการไอที ซึ่งชวยใหลูกคาสามารถจัดการและ

รักษาความปลอดภัยในสภาพแวดลอมของระบบไอทีที่ซับซอนเพื่อรองรับการใหบริการธุรกิจไดอยางคลองตัว ทัง้น้ี

องคกรตางๆ ใชประโยชนจากซอฟตแวรและโซลูชัน่ในกลุม SaaS ของซีเอ เทคโนโลยี เพื่อสรางนวัตกรรม ปรับ

เปลี่ยนโครงสรางพื้นฐาน และรักษาความปลอดภัยของขอมูลและอัตลักษณตางๆ นับตัง้แตระดับดาตาเซ็นเตอรไป

จนถึงระบบคลาวด อานขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับซีเอ เทคโนโลยี ไดที่ www.ca.com


