
ซีเอ็นเอ็น เปิดโลกอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย ในราย

การพิเศษ “BUSINESS TRAVELLER” โดยพิธีกร

ชื่อดัง ริชารด เควสท

ในปี 2559 มีนักทองเที่ยวกวา 30 ลานคนทัว่โลกเดินทางมาเยือนประเทศไทย ซึ่งนับเป็นตัวเลขที่สูงเป็นประวัติ

การณ และสถิติดังกลาวมีแนวโนมจะเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง ทามกลางการขยายตัวอยางสดใสของอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยว ไทยไดใหความสําคัญกับการทองเที่ยวเชิงคุณภาพมากกวาเชิงปริมาณ ดวยการสงเสริมใหนักทองเที่ยวใช

เวลาอยูในประเทศใหนานขึ้นและมีการใชจายที่มากขึ้น ในเดือนน้ี รายการ CNN Business Traveller ดําเนิน

รายการโดย ริชารด เควสท จะพาทานผูชมไปเจาะลึกอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทยที่กําลังเติบโตอยางตอเน่ือง

เควสท มีโอกาสไดพูดคุยกับนางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร รัฐมนตรีวาการกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เกี่ยวกับ

การปรับแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวไทยลาสุดที่เนนยํ้าความสําคัญของการทองเที่ยวเชิง ‘คุณภาพ’ มากกวาเชิง

‘ปริมาณ’ โดยนางกอบกาญจน กลาววา “เราเชื่อวาความสําเร็จที่แทจริงของการทองเที่ยวไทยตองอาศัยความรวม

มือจากคนไทยทุกคน โดยเรามีเป าหมายคือ ตองการใหนักทองเที่ยวทุกคนมองวาประเทศไทยเปรียบเสมือนบาน

หลังที่สอง ตามที่ทัว่โลกไดขนานนามไววา สยามเมืองยิม้ คือหัวใจสําคัญ เพราะมาจากมิตรไมตรีของคนไทยทุก

คน”

ริชารด เควสท เผยวา “อุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทยมีขนาดใหญเป็นอันดับสามของโลก รองจากสหรัฐอเมริกา

และสเปน โดยมีรายไดจากการทองเที่ยวอยูที่ 5 หมื่นลานเหรียญดอลลารสหรัฐฯ หรือมากกวารอยละ 12 ของมูลคา

จีดีพีรวมทัง้ประเทศ”

นอกจากน้ี เควสทยังไดเดินทางไปที่วิทยาลัยดุสิตธานี เพื่อเรียนรูเกี่ยวกับหลักสูตรการสอนดานงานบริการที่ขึ้นชื่อ

ของไทย โรงแรมดุสิตธานีถือเป็นโรงแรมระดับหาดาวแหงแรกของไทยที่เปิดใหบริการเมื่อปี 2513 เควสท ได

สัมภาษณนางศุภจี สุธรรมพันธุ ประธานฝายบริหารของโรงแรม เกี่ยวกับแผนการปรับโฉมโรงแรมระดับตํานานแหง

น้ี รวมถึงแผนการขยายธุรกิจไปยังตางประเทศดวย “วิสัยทัศนปัจจุบันของเราคือ การนําเสนอความภาคภูมิใจใน

มรดกวัฒนธรรมของไทย รวมถึงสงมอบบริการชัน้เลิศและมีเสนหเฉพาะตัวของไทยใหเป็นที่ประจักษไปทัว่โลก นัน่

คือเป าหมายสําคัญของเรา” นางศุภจีกลาว “สิ่งที่ดิฉันตองการทําไมใชเพียงแคขยายสาขาของโรงแรมออกไปยังตาง

ประเทศเทานัน้ แตยังตองการทําหน าที่เป็นตัวแทนสําคัญในการถายทอดศิลปะการใหบริการชัน้เลิศของไทยแกผูคน
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ทัว่โลกดวย”

ซีเอ็นเอ็น ยังไดมีโอกาสไปเยือนหน่ึงในโรงแรมใหมในยานเดียวกัน ไดแก โรงแรมพารค ไฮแอท ที่เพิ่งเปิดสาขาใน

ไทยเป็นครัง้แรก โดยกุญแจสําคัญที่จะนําไปสูกลยุทธการทองเที่ยวไทยแบบใหมจะเป็นการดึงดูดนักทองเที่ยวกลุม

ที่เดินทางมารวมงานประชุม สัมมนา การลงทุน และนิทรรศการตาง ๆ ใหมากขึ้น ในโอกาสน้ี เควสทยังไดพูดคุยกับ

นายจิรุตถ อิศรางกูร ณ อยุธยา ประธานสํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (TCEB) เพื่อทราบถึง

แผนการโปรโมทเพื่อกระตุนใหนักทองเที่ยวที่มีกําลังซื้อสูงเหลาน้ีเดินทางมาประเทศไทยมากขึ้น

พรอมเดินทางไปยังภาคเหนือสูจังหวัดเชียงใหม รายการ CNN Business Traveller ไดเรียนรูเกี่ยวกับกลยุทธการ

ดําเนินธุรกิจของสายการบินนกแอร ซึ่งเป็นสายการบินตนทุนตํ่าของไทย ทามกลางการแขงขันที่ดุเดือดในตลาด พ

รอมดื่มดํ่าบรรยากาศอันเป่ียมมนตเสนหของเมืองกลางขุนเขาที่ตางจากเมืองใหญและเมืองริมชายหาดอื่น ๆ ของ

ไทย และดึงดูดใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเยือนอยางไมขาดสาย เควสทไดใชเวลาหน่ึงวันเก็บเกี่ยวประสบการณที่

นาประทับใจไมรูลืมที่ศูนยบริบาลชาง และเมื่อถึงชวงเวลากลางคืน เขาไดเขาพักที่โรงแรม 137 พิลลารเฮาส เพื่อ

เจาะลึกเทรนดที่พักสไตลบูติกระดับหรูที่จะกลายเป็นหัวใจสําคัญของการทองเที่ยวไทยในอนาคต

การทองเที่ยวสไตลบูติกยังเชื่อมโยงไปถึงการเดินทางบนนานฟ า รายการ CNN Business Traveller จึงเลือกเดิน

ทางกลับโดยเที่ยวบินของบางกอก แอรเวยส เพื่อศึกษาถึงผลดีของการทองเที่ยวสไตลบูติกที่มีตอธุรกิจสายการบิน

ดวยปิดทายรายการดวยการเจาะลึกความสําคัญของการทองเที่ยวอยางยัง่ยืนในประเทศไทย ซีเอ็นเอ็น พรอมดวย

บริษทัการทองเที่ยว Local Alike ไดไปเยือนชุมชนกุฎีจีน โดยคุณไผ บุญคํา ผูกอตัง้บริษทั และเติบโตมาในหมูบาน

ทองถิ่น ไดบอกเลาถึงเหตุผลที่ไดตัดสินใจทําโครงการน้ีขึ้นเพื่อใหทุกคนไดมีสวนรวมสรางความสําเร็จใหกับการทอง

เที่ยวไทยไปดวยกัน

เวลาออกอากาศในประเทศไทย:

พฤศจิกายน:

วันพฤหัสบดีที่ 9 พฤศจิกายน เวลา 16:30 น.

วันศุกรที่ 10 พฤศจิกายน เวลา 11:30 น.

วันเสารที่ 11 พฤศจิกายน เวลา 12:30 น.

ธันวาคม:

วันอาทิตยที่ 10 ธันวาคม เวลา 20:30 น.

วันจันทรที่ 11 ธันวาคม เวลา 12:30 น.

วันอังคารที่ 12 ธันวาคม เวลา 11:00 น.

สามารถติดตามชมตัวอยางรายการไดที่



http://cnn.it/2h9b6l6

เกี่ยวกับ ซีเอ็นเอ็น อินเตอรเนชันแนล

รายงานขาวและบริการขอมูลขาวสารของซีเอ็นเอ็นสามารถรับชมไดทัง้สิน้ 7 ภาษา ทัง้ทางโทรทัศน รวมถึง

แพลตฟอรมดิจิทัลและสมารทโฟน ครอบคลุมกวา 450 ลานครัวเรือนทัว่โลก ซีเอ็นเอ็น อินเตอรเนชันแนล คือชอง

ขาวโทรทัศนอันดับหน่ึงของโลก อางอิงจากผลสํารวจของสื่อรายใหญตาง ๆ ทัง้ในยุโรป ตะวันออกกลางและ

แอฟริกา เอเชียแปซิฟิค และละตินอเมริกา และมีบทบาทสําคัญในสหรัฐอเมริกา ซึ่งรวมถึง CNNgo นอกจากน้ี ซี

เอ็นเอ็น ดิจิทัล ยังเป็นเครือขายชัน้นําดานขาวออนไลน ขาวทางสมารทโฟน และสื่อสังคมออนไลนดวย ซีเอ็นเอ็น

เป็นผูนําดานนวัตกรรมดิจิทัลและยังคงมุงมัน่ลงทุนเพื่อขยายพื้นที่การใหบริการดานดิจิทัลระดับโลก ดวยทรัพยสิน

ดิจิทัลที่ไดรับรางวัลมากมายและเครือขายพันธมิตรดานคอนเทนตชัน้นํา ซึ่งดําเนินธุรกิจโดยอาศัยความรูความ

เขาใจพฤติกรรมผูชมผานการพิจารณาขอมูลเชิงลึก ตลอดระยะเวลาหลายปีที่ผานมา ซีเอ็นเอ็นไดควารางวัลอันทรง

เกียรติทัว่โลกมากมายในสาขาวารสารศาสตร นอกจากน้ี ยังมีซีรีสรายการขนาดยาว สารคดี และรายการพิเศษรวม

ความยาวกวา 1,000 ชัว่โมง ที่ผลิตขึ้นทุกปีโดย CNN Vision ฝายผลิตรายการที่ไมใชขาว (non-news) ของซีเอ็น

เอ็น อินเตอรเนชันแนล ซีเอ็นเอ็นมีกองบรรณาธิการ 37 สํานักงาน และธุรกิจในเครือมากกวา 1,100 แหงทัว่โลกผา

น CNN Newsource ซีเอ็นเอ็น อินเตอรเนชันแนล เป็นสวนหน่ึงของบริษทั Turner บริษทัในเครือไทมวอรเนอร


