
ซีอีโอ ซีพีตอกยํา้นโยบายดานความยั่งยืน ผานหลัก

การ 3 วงกลม The Three circle Principle

เมื่อเร็ว ๆ น้ี นายศุภชัย เจียรนนท ประธานคณะผูบริหาร เครือเจริญโภคภัณฑ แสดงวิสัยทัศนบนเวทีการประชุมระ

ดับโลก Social Business Day2019 ที่ Yunus Center และภาคีเครือขายชุมชนธุรกิจเพื่อสังคมจัดขึ้นที่ประเทศ

ไทย โดยกลาววา ปัจจุบันเรากําลังอยูในชวงเวลาที่สําคัญในประวัติศาสตร กลาวคือ วิทยาศาสตร ขอมูล และ

เทคโนโลยี กําลังเปลี่ยนแปลงโลก และสรางโอกาสใหมในการยกระดับชีวิตความเป็นอยูของผูคนและบรรเทาปัญหา

สิ่งแวดลอมตาง ๆ ดวย คงไมใชเรื่องงายที่จะทํา แตเราทุกคนสามารถที่มีสวนรวมในการสรางความเปลี่ยนแปลง

เพื่อกําหนดอนาคตที่เราตองการ ในสวนของเครือเจริญโภคภัณฑ หรือ ซีพี นัน้ไดตระหนักถึงบทบาทที่สําคัญของ

ตนเองซึ่งเป็นแรงผลักดันตอการรวมสรางความเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นใหกับโลกใบน้ี

บทบาทที่สําคัญของซีพีมีอยู 3 ประการ ประการแรก ดาน “ความรับผิดชอบตอสังคมที่แทจริง” มาจาก “จากภายใน

สูภายนอก” (Inside Out) เริ่มตนจากการดูแลพนักงาน 350,000 คนใน 21 ประเทศที่เขาไปลงทุน ใหเหมือนกับ

ดูแลคนในครอบครัว ตลอดจนดูแลพันธมิตรธุรกิจและคูคานับหมื่นรายที่เป็นตัวแทนครอบครัวซีพี ประการตอมาคือ

บทบาทและความรับผิดชอบของซีพีที่มีตอสังคมโลกและสิ่งแวดลอม เน่ืองจากซีพีเป็นองคกรขนาดใหญและมีเครือ

ขายที่กวางขวาง จึงมีโอกาสมากพอที่จะชวยนําการเปลี่ยนแปลงที่ดีมาสูโลก ประการสุดทาย คือบทบาทดานสงเสริม

การสรางสรรคนวัตกรรมที่จะนําไปสูการพัฒนาที่ยัง่ยืนรวมถึงการประกอบธุรกิจที่ยัง่ยืน โดยทํางานอยางใกลชิดกับ
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องคกรชัน้นําตาง ๆ

ทัง้น้ี นายศุภชัย ยังไดกลาวถึงบทบาทของการเป็นผูนําสมาคมเครือขายโกลบอลคอมแพ็กประเทศไทย (GCNT)

ระบุวาวาสมาคมฯ มีนโยบายขับเคลื่อน 4 เสาหลัก คือ การอนุรักษสิ่งแวดลอม, สิทธิมนุษยชน, มาตรฐานแรงงาน,

และการตอตานการทุจริต ซึ่ง GCNT เป็นความรวมมือระหวางภาครัฐบาลและเอกชนในระดับโลกอยางแทจริง

ปัจจุบันในประเทศไทยมีองคกรตาง ๆ รวมเป็นสมาชิกถึง 40 องคกร ทํางานรวมกับรัฐบาลไทยในการสงเสริมและ

ผลักดันหลักปฏิบัติขององคการสหประชาชาติ ดวยการกระตุนใหภาคธุรกิจดําเนินกิจการดวยความรับผิดชอบ โดย

ขับเคลื่อนกลยุทธผานการเรียนรูแบบเพื่อนชวยเพื่อน การประชุมสัมมนา การอภิปราย และการฝึกอบรม ฯลฯ

นอกจากน้ี เครือซีพียังสนับสนุนองคกรตาง ๆ เชน One Young World เพื่อสงเสริมคนรุนใหมใหเป็นผูนําที่มี “ก

รอบความคิด” ที่ถูกตอง ซึ่งผูนํารุนใหมเหลาน้ีจะชวยนําเสนอ “นวัตกรรม” ที่เป็นทางออกในการแกไขปัญหา

ทาทายระดับโลก

ของเสียและมลพิษ วิกฤตการณระดับโลกที่นาหวง

บนเวทีระดับโลก Social Business Day 2019 นายศุภชัย ไดกลาวตอไปวา หน่ึงในวิกฤตการณโลกที่นาเป็นหวงคือ

ขยะและมลพิษ ซึ่งกําลังคุกคามสุขภาพความเป็นอยูที่ดีของมนุษย อันเป็นผลมาจากเศรษฐกิจที่เนนการบริโภค

อยางไมยัง่ยืน โดยพบวาปีที่แลว มีขยะเกิดขึ้นมากกวา 2,000 ลานตันดวยน้ํามือของประชากร 7,000 ลานคนบน

โลกใบน้ี ถาเรายังไมรีบแกปัญหา ภายในปี 2593 ปริมาณขยะบนโลกจะเพิ่มขึ้นถึง 70% หรือเทากับ 3,400 ลานตัน

ซึ่งขยะที่มีปริมาณมากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก อาหาร (44%) กระดาษและลัง (17%) พลาสติก (12%) และ 60%

ของขยะทัง้หมดบนโลกมาจากทวีปเอเชียกับยุโรป นอกจากน้ี องคการอนามัยโลก (WHO) ไดรายงานวาในแตละปีมี

ประชากรโลกประมาณ 7 ลานคน เสียชีวิตกอนวัยอันควร ดวยโรครายอยางมะเร็ง โรคหลอดเลือดสมอง โรคหัวใจ

และโรคปอด ซึ่งเกิดจากมลพิษทางอากาศ โดย 90% ของผูเสียชีวิตอาศัยอยูในประเทศที่มีรายไดน อยจนถึงปาน

กลาง และเป็นประเทศที่มีการปลอยควันจากโรงงานอุตสาหกรรม การขนสง และเกษตรกรรม ในอัตราที่สูง

นอกจากน้ี มลพิษทางอากาศยังเป็นตัวการสําคัญที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสภาพอากาศ ที่เป็นภัยคุกคาม

ระบบนิเวศ ดวยเหตุน้ีจึงจําเป็นตองมีนโยบายสาธารณะเพื่อเป็นตัวเรงใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยิ่งใหญและ

รวดเร็วเพื่อแกปัญหาตาง ๆ เหลาน้ี

ในสวนของเครือซีพีของมี“นโยบายบรรจุภัณฑยัง่ยืน” เพื่อสงเสริมใหทุกหนวยธุรกิจคิดและแสดงความรับผิดชอบ

ตอสิ่งแวดลอม ซึ่งขับเคลื่อนภายใตยุทธศาสตร “5Rs” ไดแก 1. การสรางความตระหนักรูแกผูบริโภค หรือ Re-

educate เพื่อลดการกอใหเกิดของเสีย 2. การลดการใชพลาสติก หรือ Reduce 3. การรีไซเคิลพลาสติก หรือ

Recycle 4. การใชวัสดุทดแทน หรือ Replace และ 5. การคนควาวิจัยนวัตกรรม หรือ Reinvent

นอกจากน้ียังระบุวาเครือซีพีใหความสําคัญในการวิจัยและพัฒนา เพื่อนํามาปรับใชในการทําฟารมแบบยัง่ยืนที่ไมมี

ของเสียหรือไมกอใหเกิดขยะ เชน การใชกาซชีวภาพที่เกิดจากการทําฟารมสุกร การใชพลังความรอนจากใตดิน ใน

ขณะที่น้ําเสียจะไดรับการบําบัดกอนนําไปใชเพื่อการชลประทาน รวมถึงยังมีการออกแบบฟารมกุงระบบปิดแบบบูรณ

าการในสหรัฐอเมริกา



ทัง้น้ียังประกาศดวยวา เครือซีพีเป าหมายอยางทาทายวาเราจะเป็นองคกรปลอดคารบอน ซึ่งในปัจจุบันหลากหลาย

ธุรกิจทัว่โลกตางมองหาหนทางที่จะเปลี่ยนไปใชพลังงานทางเลือกในทุกขัน้ตอนเทาที่เป็นไปได เพื่อลดขยะใหเป็น

ศูนยและสะสมคารบอนเครดิต

ในขณะเดียวกัน เครือซีพีจะผสมผสานเทคโนโลยีสมัยใหมเขากับการดําเนินธุรกิจ ตัวอยางเชน ระบบดาวเทียมที่

ชวยใหเกษตรกรสามารถระบุพื้นที่เพาะปลูกไดอยางเหมาะสม อีกทัง้ยังชวยจัดโซน และลดอัตราความลมเหลวให

เหลือน อยที่สุดได การพัฒนาอยางกาวกระโดดของเทคโนโลยีกอใหเกิดทางเลือกในการแกปัญหาแตละประเภทได

อยางเฉพาะเจาะจง เพราะถือเป็นหน าที่ของผูประกอบการที่ตองใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหเอื้อประโยชนและ

สรางโอกาสแกผูคนคนรอบตัว

ยึดหลักจริยธรรม

ซีอีโอ เครือซีพี แสดงวิสัยทัศนตอไปวา การทําธุรกิจใหประสบความสําเร็จถือเป็นสิ่งสําคัญ ซึ่งตองควบคูไปกับการ

เป็นองคกรที่ด ี(Good Corporate Citizens) ที่มีสวนรวมในการสรางแนวปฏบิตัิทางธรุกจิที่ดีขึ้นและเป็นประโยชน

ตอสิ่งแวดลอมและสังคม ทัง้น้ี เครือซีพี มุงมัน่ที่จะดําเนินกิจการอยางถูกตองตามหลักจริยธรรม ดวยการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานที่ดีที่สุดในระดับโลก ไมใชแคทําตามกฎและขอบังคับเทานัน้

เพราะ “คน” หรือ “บุคลากร” เป็นสินทรัพยที่ทรงคุณคาที่สุด เครือซีพีจึงจําเป็นตองฝึกฝนบุคลากรใหมีความสามา

รถ ตองสรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสม (Ecosystem) เพื่อพัฒนาใหเป็นผูนําที่เป็นแบบอยางของคานิยมองคกรและ

ความยัง่ยืน โดยเครือซีพีไดกอตัง้สถาบันผูนํา เครือเจริญโภคภัณฑ (CP Leadership Institute) เพื่อฝึกอบรม

ผูนําและผูบริหารรุนใหมปีละกวา 4,000 คน โดยเนนเรื่องการบริหารจัดการ ความรับผิดชอบตอสังคม หลักธรรม

าภิบาล และจริยธรรม

“ในมุมมองของผม ความรับผิดชอบตอสังคมและการดําเนินธุรกิจอยางมีจริยธรรม ควรเป็นรากฐานสําคัญของทุกสิ่ง

ที่เราลงมือทําหรือตัง้ใจจะทําในอนาคต ซึ่งตองเริ่มจากตัวเราในระดับบุคคลกอนจะแผขยายไปยังผูคนรอบตัว ตามที่

ศาสตราจารยยูนุสไดพิสูจนและเป็นแบบอยางใหเห็นแลวหลายตอหลายครัง้”

3 วงกลม หลักการเพื่อธุรกิจที่ยัง่ยืน

ในการน้ี นายศุภชัย ไดกลาวถึง “หลักการ 3 วงกลม” (The Three – circle Principle) ระบุวาเป็นหลักการที่นํามา

ใชในการขับเคลื่อนการดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบของเครือซีพี ประกอบดวยวงกลม 3 กลม ไดแก วง

สังคม วงเศรษฐกิจ และ วงสิ่งแวดลอม

วงแรก ดานสังคม ซึ่งนายศุภชัย ไดอธิบายวา เพราะเราทุกคนตางแสวงหาความฝัน ความมัน่คง และความสุข โดย

มีความรัก(Love) และความเห็นอกเห็นใจ (Compassion) เป็นรากฐานในการสรางคุณคาทางสังคมและการแบงปัน

รวมถึงเป็นสรางวัฒนธรรมที่ขับเคลื่อนใหเกิดการปฏิบัติที่ถูกตอง เพื่อสรางโมเดลในการดําเนินธุรกิจที่ยัง่ยืน

“เชื่อเป็นอยางยิ่งวาความเห็นอกเห็นใจจะทําใหเราเกิดความเขาใจและรูสึกมีสวนรวมตอกันและกันอยางลึกซึ้ง จน

นําไปสูแนวทางในการดําเนินธุรกิจที่ถูกตองตามหลักจริยธรรมอยางยัง่ยืนในที่สุด ซึ่งหมายความวาพวกเราทุกคนจะ



ตองคํานึงถึงผลกระทบจากการกระทําของเราที่อาจเกิดขึ้นกับผูอื่น” นายศุภชัย กลาว

วงที่ 2 ดานเศรษฐกิจ หมายถึงองคกรตองแนใจวาธุรกิจที่กําลังดําเนินอยูนัน้มีสถานะทางการเงินที่มัน่คงพอที่จะเป็น

กําลังในการทําความดีไดอยางตอเน่ือง แตจะยิ่งใหญไดแคไหนก็ขึ้นอยูความสามารถและความเป็นผูนําที่ดี องคกร

จําเป็นตองดึงดูดและแสวงหาการลงทุน รวมถึงรักษาผูคนในองคกรไว โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรที่มี Passion และ

มีความเป็นผูประกอบการ ในขณะเดียวกันก็มีความตองการที่จะเปลี่ยนแปลงโลก ความรัก(Love)และความเห็นอก

เห็นใจ(Compassion)จะกอใหเกิดผูนําที่ยิ่งใหญ ซึ่งบริษทัตองการผูนําเหลาน้ีเพื่อสรางความสําเร็จในระยะยาวแก

องคกร

วงที่ 3 ดานสิ่งแวดลอม สําหรับวงน้ี คุณศุภชัย อธิบายวา องคกรตองขับเคลื่อนและสรางสรรคนวัตกรรมเพื่อชวยยก

ระดับคุณภาพชีวิตของผูคนและเพื่อปกป องสิ่งแวดลอม ทัง้น้ีแมวานวัตกรรมจํานวนมากจะถูกมองวาเป็นไปไมได

แตไมสามารถที่จะหยุดฝัน หรือ หยุดทํางานหนัก เพื่อที่จะสรางใหเกิดประโยชนตอสังคม ความสําเร็จไมไดเกิดในชัว่

ขามคืน แตความรักและความเห็นอกเห็นใจจะชวยใหเราเดินตามความฝันไดตอไป ทัง้น้ีเชื่อมัน่วาจะเกิดความรวม

มือกันมากขึ้นในอนาคต เพราะความรวมมือจะเป็นกุญแจสําคัญที่จะทําใหเราบรรลุเป าหมายไดงายขึ้นและรวดเร็วยิ่ง

ขึ้น

“การบริโภคที่เพิ่มขึ้น รวมไปถึง ขยะ และมลพิษที่เพิ่มขึ้นอยางกาวกระโดด เราอาจไดใชชีวิตอยูทันเห็นทองฟ าเป็น

สีดํา มหาสมุทรเป็นพิษ อากาศที่ใชหายใจไมได รวมไปถึงความแตกตางและความขัดแยงที่อาจกอใหเกิดความ

แตกแยกในสังคม เราทุกคนรูอยูแกใจวาเรื่องทัง้หมดน้ีตองเกิดขึ้นสักวันหน่ึง ถาเราไมเปลี่ยนแปลง เราตองยอมรับ

ความจริง วาตอนน้ีพวกเรายังทําไดไมดีพอ “เราตองเปลี่ยน เราสามารถเปลี่ยนได และเราตองเปลี่ยน” เพื่อตัวเอง

และลูกหลานในภายภาคหน า” นายศุภชัย กลาวในที่สุด


