
ซีอีโอในประเทศไทยตองเป็นผูนําในการบริหาร

จัดการสินทรัพยซอฟตแวร เพื่อลดความเสี่ยงดาน

ความปลอดภัยของขอมูล

ซีอีโอในประเทศไทยตองเป็นผูนําในการบริหารจัดการสินทรัพยซอฟตแวร เพื่อลดความเสี่ยงดานความปลอดภัยของ

ขอมูล

บีเอสเอชื่นชมผลงาน บก.ปอศ. ในการบังคับใชกฎหมายลิขสิทธิ ์ แตยังตองการความรวมมือจากผูบริหารระดับสูง

ขององคกรธุรกิจมากขึ้น ในการใชซอฟตแวรใหถูกตองตามกฎหมาย

กรุงเทพฯ, 9 ตุลาคม 2562 – ถึงแมวากองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเศรษฐ

กิจ (บก.ปอศ.) จะบังคับใชกฎหมายลิขสิทธิ ์อยางตอเน่ือง เพื่อลดอัตราการละเมิดลิขสิทธิ ์ซอฟตแวร แตยังพบวา

มากกวาครึ่งขององคกรธุรกิจในประเทศไทย ใชซอฟตแวรโดยไมมีสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ (ไลเซนส) หรือละเมิด

ลิขสิทธิ ์ซอฟตแวร จึงเป็นเรื่องจําเป็นอยางยิ่งที่ผูบริหารระดับสูงขององคกรธุรกิจตองดําเนินการอยางเรงดวน เพื่อ
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ปรับเปลี่ยนมาใชซอฟตแวรใหถูกตองตามกฎหมาย

ปัจจุบัน ประมาณรอยละ 66 ขององคกรธุรกิจในประเทศไทยใชซอฟตแวรโดยไมมีสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ

(ไลเซนส) ทําใหมีความเสี่ยงในเรื่องการปกป องขอมูล เพราะซอฟตแวรที่ไมมีสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ มีโอกาสสูงที่

จะถูกมัลแวรจูโจม และทําใหเกิดจุดออนในกลไกการป องกันภัยไซเบอรขององคกรธุรกิจ และประเทศไทยโดยรวม

การบังคับใชกฎหมายลิขสิทธิ ์อยางจริงจัง รวมถึงการเขาตรวจคนและดําเนินคดีกับองคกรธุรกิจที่ใชซอฟตแวรโดย

ไมมีสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ (ไลเซนส) อยางตอเน่ืองทัว่ประเทศ เป็นหน่ึงในวิธีป องปราม ทําใหองคกรธุรกิจปรับ

เปลี่ยนมาใชซอฟตแวรใหถูกตองตามกฎหมายมากขึ้น

ขณะเดียวกัน ผูบริหารระดับสูงขององคกรธุรกิจในประเทศไทย ตองวางนโยบายเรื่องการใชซอฟตแวรภายใน

องคกรของตนเองดวย เพราะมีผลตอเน่ืองไปถึงมาตรการปกป องขอมูลของลูกคา ปกป องสินทรัพยดิจิทัลและชื่อ

เสียงขององคกร รวมถึงสถานะทางการเงิน

“อันที่จริง บก.ปอศ. ทําผลงานไดอยางนาชื่นชมทัง้ดานการสืบสวน สอบสวน รวมถึงการเขาตรวจคนและดําเนินคดี

กับองคกรธุรกิจที่ใชซอฟตแวรโดยไมมีสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ (ไลเซนส) และเราหวังวาความพยายามน้ีจะสงผลให

องคกรธุรกิจปรับเปลี่ยนมาใชซอฟตแวรอยางถูกตองตามกฎหมายมากยิ่งขึ้น เพื่อชวยปกป องขอมูล” นายดรุณ ซอ

วเนย ผูอํานวยการอาวุโส บีเอสเอ I พันธมิตรซอฟตแวร ประจําภูมิภาคเอเชีย แปซิฟิก กลาว “แตผูบริหารระดับสูง

ขององคกรธุรกิจในประเทศไทยควรจะตองมีสวนรวมมากกวาน้ี โดยทํางานเชิงรุกเพื่อใหมัน่ใจวาองคกรธุรกิจของ

พวกเขาปฏิบัติตามกฎหมายอยางถูกตอง ซึ่งปัจจุบันอาจจะยังไมเพียงพอ นอกจากน้ี พวกเขายังสามารถชวยไดดวย

การสงสาสนออกไปยังทุกสวนขององคกร วาการใชซอฟตแวรผิดกฎหมายนัน้เป็นเรื่องที่ไมสามารถยอมรับได”

จากขอมูลของบีเอสเอ I พันธมิตรซอฟตแวร ระบุวา บก.ปอศ. มีผลงานอยูในระดับแนวหน าของภูมิภาคเอเชียแปซิ

ฟิก ในดานการสงเสริมและสนับสนุนสภาพแวดลอมในการใชซอฟตแวรใหถูกตองตามกฎหมายและมีความปลอดภัย

โดยในปีพ.ศ. 2562 น้ี บก.ปอศ. ไดปฏิบัติการดานการสืบสวนและสอบสวนเบาะแสการละเมิดลิขสิทธิ ์ซอฟตแวร

หลายรอยราย รวมถึงการเขาตรวจคนและดําเนินคดีกับองคกรธุรกิจที่ใชซอฟตแวรผิดกฎหมายหลายสิบแหง

“ในดานการปฏิบัติการ อุตสาหกรรมซอฟตแวรขอชื่นชมผลงานของ บก.ปอศ. ” นายดรุณกลาว “แตสิ่งที่เรา

ตองการเห็น คือพัฒนาการดานความรวมมือจากผูนําขององคกรธุรกิจในประเทศไทย เพื่อใหแนใจวาองคกรของพวก

เขาใชซอฟตแวรอยางถูกตองตามกฎหมาย 100% แตที่นาเศราคือสถานการณในประเทศไทยไมไดเป็นเชนนัน้ สิ่งที่

ผมพยายามจะบอกคือเราไมเชื่อวาผูบริหารระดับสูงขององคกรธุรกิจจะมีเจตนาฝาฝืนกฎหมาย เพียงแตพวกเขาไม

ไดบริหารจัดการสินทรัพยซอฟตแวรอยางเพียงพอ”

ในขณะที่องคกรธุรกิจในประเทศไทยลวนตระหนักถึงความสําคัญของบรรษทัภิบาลและการบริหารความเสี่ยงเป็น

อยางดี แตพวกเขากลับหลงลืมที่จะพิจารณาประเด็นเหลาน้ีจากมุมมองดานเทคโนโลยี ซึ่งผลที่ตามมาคือทําให



ขอมูลอาจตกอยูในความเสี่ยง เพราะการใชซอฟตแวรโดยไมมีสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ (ไลเซนส) ทําใหองคกรธุรกิจ

ไมไดรับบริการดานการรักษาความมัน่คงปลอดภัยจากบริษทัซอฟตแวร ทําใหซอฟตแวรไมไดรับการอัพเดท หรือจุด

บกพรองที่อาจเกิดขึ้นในซอฟตแวรไมไดรับการแกไข ทําใหเกิดชองโหวง และเปิดโอกาสใหมัลแวรจูโจม

เพื่อลดความเสี่ยงในการทําผิดกฎหมายและความเสี่ยงอื่นๆ บีเอสเอขอแนะนําใหผูบริหารระดับสูงขององคกรธุรกิจ

ในประเทศไทย ปฏิบัติตามคําแนะนํา ซึ่งเป็นสวนหน่ึงของการบริหารจัดการสินทรัพยซอฟตแวร ไดแก

อันดับแรก องคกรธุรกิจควรมีมีนโยบายกํากับการจัดซื้อซอฟตแวรทุกประเภทผานแผนกจัดซื้อหรือแผนก

เทคโนโลยีสารสนเทศสวนกลางโดยตรง ซึ่งจะชวยใหผูบริหารระดับสูงสามารถมัน่ใจไดวาซอฟตแวรทุกชนิดที่ใชใน

องคกรมีสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ (ไลเซนส) และมาจากผูจัดจําหนายที่ไดรับอนุญาตอยางเป็นทางการ

อันดับตอมา ผูบริหารระดับสูงควรจัดใหมีการอบรมและใหความรูแกพนักงงานทุกคนเกี่ยวกับการใชซอฟตแวรใหถูก

ตองตามกฎหมาย

อันดับที่สาม คือผูบริหารระดับสูงควรจัดใหองคกรมีการตรวจสอบการใชซอฟตแวรเป็นการภายในเป็นประจําทุกปี

ซึ่งรวมถึงการตรวจสอบอุปกรณฮารดแวร เชน เครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพา และแท็บเล็ต ที่เชื่อมตอกับเครือขาย

ขององคกรเป็นครัง้คราวดวย และยิ่งกวานัน้คือองคกรควรพิจารณาการใหสิทธิ ์ติดตัง้ซอฟตแวรแกผูดูแลระบบเทา

นัน้ ซึ่งเป็นแนวทางที่ปลอดภัยในการสรางความมัน่ใจวาพนักงานคนอื่นที่ไมไดอยูในแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ

หรือแผนกจัดซื้อสวนกลางจะไมสามารถติดตัง้ซอฟตแวรในคอมพิวเตอรขององคกรได

สุดทาย คือผูบริหารระดับสูงควรจัดใหผูจัดการแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศไดรับการฝึกอบรมดานการบริหารจัดการ

สินทรัพยซอฟตแวร ตามมาตรฐานสากล รวมถึงการจัดการสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิซอฟตแวร (ไลเซนส)

“เราตองการทํางานรวมกับผูบริหารระดับสูง และนําเสนอแนวทางที่ดีแกองคกรธุรกิจ สําหรับการบริหารจัดการ

สินทรัพยซอฟตแวร รวมถึงการตรวจสอบใหแนใจวาองคกรมีการใชซอฟตแวรที่มีสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ (ไลเซนส

) และใชซอฟตแวรอยางถูกตองตามสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ (ไลเซนส)

การแกไขปัญหาการใชซอฟตแวรที่ไมมีสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ (ไลเซนส) ในองคกรธุรกิจจําเป็นตองไดรับความ

รวมมือจากองคกรธุรกิจเอง ซึ่งเริ่มจากการสื่อสารอยางชัดเจนจากผูบริหารระดับสูงสุดขององคกร เกี่ยวกับความ

จําเป็นและความสําคัญเป็นลําดับตน ในการใชซอฟตแวรใหถูกตองตามกฎหมาย


