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ดวยโครงการตนแบบ Social Enterprise

กลุมบริษทัซีดีจี ผูใหบริการดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร แกองคกรภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน

ภายใตโครง การ “Code Their Dreams” จับมือ คณะเทคโนโลยีสาร สนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยมหิดล

เดินหน าดําเนินกิจการเพื่อสัง คม Social Enterprise พัฒนาสังคมดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการทองเที่ยวชุมชนคลอง

มหาสวัสดิ ์ดวยเทคโนโลยีสมัยใหม ผานแพลต ฟอรมทางออนไลนตาง ๆ พรอมการพัฒนา Chatbot ควบคูกับการ

ทําแผนที่เสนทางทองเที่ยวรูปแบบใหม และการพัฒนาสื่อหลากหลายรูปแบบ มุงเพิ่มจํานวนกลุมนักทองเที่ยว และ

สรางรายไดใหชุมชน เพื่อยกระดับความเป็นอยูของชุมชน ดวยการสรางรายไดจากการทองเที่ยวอยางยัง่ยืน

ประเดิมกิจกรรมแรกดวยการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับการสรางและพัฒ นาเว็บไซตใหนักศึกษาเพื่อนําความรูไป

ถายทอดตอใหกับคนในชุมชนตอไป ทัง้น้ี เตรียมแผนจัดประกวดการพัฒนาเว็บไซต และ Chatbot เพื่อนํามา

ประยุกตใชกับสื่อดิจิทัลของชุมชนตอไป

นาถ ลิ่วเจริญ ประธานกรรมการบริหารกลุมบริษทั ซีดีจี เปิดเผยวา โครงการเพื่อสังคม “Code Their Dreams”

โดยกลุมบริษทัซีดีจี ไดจับมือกับคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยมหิดลเดินหน าดําเนิน

กิจการเพื่อสังคม Social Enterprise พัฒนาสังคมดิจิ ทัลเพื่อสนับสนุนการทองเที่ยวชุมชนคลองมหาสวัสดิ ์ ดวย

เทคโนโลยีสมัยใหม ผานแพลตฟอรมทางออนไลน ประกอบดวย เว็บไซต www.mahasawat.com ภาษาไทยและ

อังกฤษ, E-Commerce, Facebook Chatbot, แผนที่เสนทางจักรยานและสื่อ multimedia มุงเพิ่มจํานวนกลุมนัก

ทองเที่ยว และสรางรายไดใหชุมชน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b5-%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%b6%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b8%93%e0%b8%b0-ict-%e0%b8%a1-%e0%b8%a1%e0%b8%ab%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%a5-%e0%b8%9e%e0%b8%b1/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b5-%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%b6%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b8%93%e0%b8%b0-ict-%e0%b8%a1-%e0%b8%a1%e0%b8%ab%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%a5-%e0%b8%9e%e0%b8%b1/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b5-%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%b6%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b8%93%e0%b8%b0-ict-%e0%b8%a1-%e0%b8%a1%e0%b8%ab%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%a5-%e0%b8%9e%e0%b8%b1/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b5-%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%b6%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b8%93%e0%b8%b0-ict-%e0%b8%a1-%e0%b8%a1%e0%b8%ab%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%a5-%e0%b8%9e%e0%b8%b1/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b5-%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%b6%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b8%93%e0%b8%b0-ict-%e0%b8%a1-%e0%b8%a1%e0%b8%ab%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%a5-%e0%b8%9e%e0%b8%b1/


ทัง้น้ี ปัจจุบันในภาคการทองเที่ยวเทคโนโลยีเขามามีบทบาทสําคัญ โดยจากผลการศึกษาของ Google Travel พบวา

74% ของนักทองเที่ยววางแผนการเดินทางผานอินเตอรเน็ต ตัวอยางองคกรที่มีการปรับเปลี่ยนบริการและการ

สื่อสารใหเขากับเทรนดน้ี เชน KLM ไดใหบริการขอมูลกับนักทองเที่ยวผานทาง Facebook Messenger เมื่อมีนัก

ทองเที่ยวทําการจองเขามา บริษทัฯ จะสงขอมูลตาง ๆ เชน ตัว๋ ผานทาง Facebook Messenger รวมถึงบอรด

ดิง้พาส หรือแมแตการอัปเดตเกี่ยวกับสถานะเที่ยวบินของลูกคา ชวยใหนักทองเที่ยวสามารถจัดการการทองเที่ยว

ไดเองผานทางโทรศัพทมือถือดวยแอพพลิเคชันที่มีอยูแลว โดยไมตองดาวนโหลดอะไรเพิ่มเติม

“โครงการดังกลาว ตองอาศัยความรวมมือกับองคกรที่มีศักยภาพ มีความเป็นมืออาชีพดานเทคโนโลยี มีทีมงานที่มี

ประสบการณเขามาถายทอดความรู โครงการพัฒนาการเรียนรูเพื่อสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงดิจิทัลของชุมชนคลอง

มหาสวัสดิ ์ จึงเป็นโครงการตนแบบที่กลุมบริษทัซีดีจีมีตัง้ใจที่จะนําองคความรูดานไอทีและเทคโนโลยีเขาไปชวยยก

ระดับการทองเที่ยวของชุมชนใหดีกวาเดิม เพื่อสงเสริมใหสมาชิกชุมชนมีทักษะพื้นฐานในการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอรเบื้องตน เรียนรูอยางมีเหตุผล เขาใจตรรกะ มีทักษะความคิดที่เป็นระบบ ซึ่งเป็นหลักในการพัฒนาสิ่ง

ใหมๆ ตลอดจนสงเสริมใหสมาชิกชุมชนมีความสามารถในการพัฒนา ปรับปรุง และดูแลเว็บไซต จัดทําชองทางการ

ขายสินคาชุมชนบนเว็บไซตขึ้นมาได (E-Commerce) รวมทัง้การพัฒนาโครงการอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวชุม

ชน โดยมองไปถึงโอกาสในการพัฒนาตอยอดโครง การไปสูการเป็นกิจการเพื่อสังคม (Social Enterprise) ใน

อนาคต เพื่อเป าหมายใหชุมชนสามารถบริหารจัดการชองทางการประชาสัมพันธชุมชนไดดวยตนเองอยางยัง่ยืน”

ทัง้น้ี โครงการไดเริ่มตนกิจกรรมแรกดวยการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับการสรางและพัฒนาเว็บไซตของชุมชน เพื่อ

เตรียมแผนจัดประกวดการพัฒนาเว็บไซต และ Chatbot ซึ่งเป็นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ อันดับที่ 1 ที่มีการนํามา

ใชเพื่อการพัฒนาคุณภาพสินคาและบริการ เพื่อใหขอ มูลกับลูกคาไดรวดเร็วนํามาประยุกตใชกับสื่อดิจิทัลของชุมชน

ตอไป โดยมีกําหนดสงผลงานประกวดของนักศึกษาในดานการปรับปรุงเว็บไซตภาษาไทยและพัฒนาเว็บไซตภาษา

อังกฤษ, ชองทางติดตอสอบถามเรื่องสินคาชุมชน (E-Commerce / Facebook Chatbot), แผนที่เสนทางจักรยาน

และสื่อ multimedia ในการบอกเลาเรื่องราวชุมชน (Storytelling) ในวันที่ 7 สิงหาคมน้ี และประกาศผลการประ

กวด 14 สิงหาคม ทัง้น้ีจะนําไปประยุกตใชกับการทองเที่ยวของชุมชนคลองมหาสวัสดิ ์ในชวงตนเดือนกันยายน 2

562 เป็นตนไป

“สําหรับเป าหมายของโครงการฯ นักศึกษาจากโครงการจํานวน 15 คน จะนําผลจากการประกวดมาพัฒนาตอยอด

เพื่อใหชุมชนสามารถพัฒนาและดําเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการทองเที่ยวของชุมชนคลองมหาสวัสดิ ์ให

แกนักทองเที่ยวและผูที่สนใจตอไปอยางยัง่ยืนได เพื่อชวยใหชุมชนมีชีวิตความเป็นอยูที่ดีขึ้นกวาเดิม เชน มีนักทอง

เที่ยวเขามาเที่ยวมากขึ้น ทําใหเกิดการสรางรายไดที่ดีกวาเดิม เป็นตน ดวยเครือขายความรวมมือระหวางคณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยมหิดล และกลุมบริษทัซีดีจี ในการพัฒนาโครงการที่เป็นประ

โยชนตอ ชุมชน สังคม สิ่งแวดลอม และวงการการศึกษาของประเทศไทย และเพื่อการถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชน

อื่นๆ ไดในอนาคต” นาถกลาวเสริม

อน่ึง กลุมบริษทัซีดีจีในฐานะผูเชี่ยวชาญดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร มีความตัง้ใจที่จะนําความ



พรอมในดานองคความรูดานไอทีและเทคโนโลยีเขาไปชวยยกระดับการทองเที่ยวของชุมชน มุงสูการเป็นกิจการเพื่อ

สังคม (Social Enterprise) แมจะเป็นเพียงจุดเริ่มตนในการเขาไปชวยพัฒนาศักยภาพของชุมชน และการสานตอ

ความรวมมือกับทางมหาวิทยาลัยมหิดลและชุมชนคลองมหาสวัสดิ ์ ตลอดจนเป็น ตนแบบใหชุมชนอื่น ๆ ตอไปใน

อนาคต ไดพัฒนาเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตความเป็นอยูของคนในชุมชน ตลอดจนผลักดันชุมชนใหกาวเขาสูความ

เป็น Better Society ที่มัน่คงและยัง่ยืน นาถ กลาวทิง้ทาย


