
ซิสโกสนับสนุนการดําเนินธุรกิจของเอสเอ็มอี และ

ธุรกิจขนาดกลางในเอเชียแปซิฟิก

ซิสโกสนับสนุนการดําเนินธุรกิจของเอสเอ็มอี และธุรกิจขนาดกลางในเอเชียแปซิฟิก

ประเทศไทย – วันที่ 21 กรกฎาคม 2560 – ซิสโกเปิดตัว Cisco START สนับสนุนการดําเนินธุรกิจของเอสเอ็มอี

(SMEs) และตลาดขนาดกลาง (midmarket) ในเอเชียแปซิฟิกเพื่อความไดเปรียบในโอกาสที่เกิดจากการเติบโตดาน

ดิจิทัลของภูมิภาค

เห็นไดอยางชัดเจนวา SMEs และตลาดขนาดกลางมีความสําคัญเป็นอยางยิ่งเพราะเป็น 50% ของจีดีพี (GDP) ใน

ภูมิภาคเอเชีย และเป็น 70% ของการจางงานทัง้หมด นอกจากน้ี ยังเป็นตลาดที่มีการแขงขันและมีนวัตกรรมสูง

มากกวาธุรกิจขนาดใหญ และมีการกระจายรายไดที่ดีกวา

ขณะที่ภูมิภาคเอเชียกําลังจะเป็นผูนําดานดิจิทัลของโลก เอสเอ็มอี และตลาดขนาดกลางจึงเป็นธุรกิจหลักที่ทําให

‘ดิจิไทเซชัน่ (digitization)’ แพรหลายในภูมิภาคน้ีอยางรวดเร็ว อยางไรก็ตามธุรกิจเอสเอ็มอี และธุรกิจขนาดกลาง

ยังตองเจอกับความทาทายของในการเขาถึงโลกดิจิทัลและงบประมาณในการเขาถึงเทคโนโลยีลาสุด

Cisco START ไดทําการแกไขในจุดน้ีโดยทําใหเอสเอ็มอี และธุรกิจขนาดกลางสามารถเขาถึงเทคโนโลยีที่งาย

(Simple) ปลอดภัย (Secure) และชาญฉลาด (Smart) ได ที่ใชกับธุรกิจขนาดใหญแตปรับใหเขากับขนาดของธุรกิจ

เอสเอ็มอี และธุรกิจขนาดกลางในราคาที่เหมาะสม เชน

• โซลูชัน่ที่ขนาดและราคาที่เหมาะสม ไมวาพวกเขาจะอยู ณ จุดใดของเสนทางธุรกิจบนดิจิทัล

• ยกระดับการดําเนินงาน การบริการและกระบวนการเพื่อลดคาใชจายในการดําเนินการทางธุรกิจ (overhead) และ

ตนทุนโดยรวมในการเป็นเจาของ (Total Cost of Ownership – TCO)

• ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานและนวัตกรรม เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของตลาดในทุก

วันน้ีที่เพิ่มขึ้น รวมถึงโอกาสในอนาคต

นายบาสเตียน โทเส็ท รองประธานกรรมการดานคอมเมอเชียลของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกและญี่ป ุนของซิสโก กลาว

วา “การเปิดตัวของ Cisco START เป็นสัญญาณของการใหพันธะสัญญาณอยางตอเน่ืองของเราตอธุรกิจเอสเอ็มอี

และตลาดขนาดกลางในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก บริษทัเหลาน้ีมีสวนสําคัญในการขับเคลื่อนอนาคตของดิจิทัลในภูมิ

ภาค ซิสโกมีความตัง้ใจที่จะใหองคกรเหลาน้ีสามารถเขาถึงเทคโนโลยีที่งาย (Simple) ปลอดภัย (Secure) และชาญ
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ฉลาด (Smart) ที่ออกแบบมาเพื่อชวยปรับปรุงธุรกิจ และนําหน าคูแขงในยุคดิจิทัลได”

เห็นไดชัดวา การนําดิจิทัลไปปรับใชในธุรกิจเอสเอ็มอี และธุรกิจขนาดกลางทําใหพวกเขาสามารถดําเนินกิจการได

อยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถตอบสนองตอตลาดที่เปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว และทําใหลุกคา

ของพวกเขาไดรับประสบการณที่ดี ดวยโอกาสทางการตลาดที่มีมูลคาหลายพันลานดอลลาร การที่ธุรกิจเอสเอ็มอี

และธุรกิจขนาดกลางมีการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมจึงมีความจําเป็นอยางยิ่ง

นายเดฟ เวสต รองประธานดานสถาปัตยกรรมของเอเชียแปซิฟิกและญี่ป ุนของซิสโก กลาววา “เราเขาใจถึงภาวะ

แวดลอมที่มีความซับซอนมากขึ้น และความทาทายของธุรกิจเอสเอ็มอี และธุรกิจขนาดกลางที่ตองเผชิญกับ

เทคโนโลยีใหมๆ ดังนัน้เราจึงทําใหเทคโนโลยีงายขึ้น และสามารถใชงานสําหรับลูกคาของเราได เชน “คุณตองการ

เครือขายแบบไรสายใชหรือไม?” มันงายมาก สามารถทําไดใน 10 นาที คุณตองการตัง้คาสวิตซใชหรือไม? งายมาก

มีเพียงเจ็ดขัน้ตอน หรือคุณตองการติดตัง้ระบบความปลอดภัยของเครือขายใชหรือไม? มีเพียงเกาคลิก น่ีคือเสนห

ของเทคโนโลยีที่ทําใหคุณไมตองทํางานที่ยากอีกตอไป”

นายปราโมท เมนอน กรรมการผูจัดการดาน Distribution ประจําเอเชียแปซิฟิก ญี่ป ุนและจีน ของซิสโก กลาววา

“เรากําลังทําใหการทําธุรกิจกับซิสโกเป็นเรื่องงาย โดยเราทําใหการซื้อและขายเทคโนโลยีของซิสโกเป็นเรื่องงาย

สําหรับพันธมิตรและผูจําหนายสินคาของเรา พวกเขาสามารถพัฒนาธุรกิจใหม เพิ่มผลกําไร และมีความรูในตลาด

มากขึ้น โดยพันธมิตรและผูจําหนายสินคาของเราหลายรายเป็นเอสเอ็มอี ดังนัน้ จึงเป็นการไดผลประโยชนทัง้คู”

กระบวนการดิจิไทเซชัน่ทําใหเกิดโอกาสอยางมากมายในการเติบโตของนวัตกรรม และเพิ่มผลผลิต ทัง้น้ี Cisco

START จึงกําเนิดขึ้นเพื่อทําใหธุรกิจในเอเชียสามารถสรางรายได และหาโอกาสทางธุรกิจใหมๆผานดิจิทัลในอนาคต
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