
‘ชอปป้ี’ เดินหนาเสริมแกรงสนับสนุนแบรนดธุรกิจ

และผูขายไทยเติบโต ยกระดับบริการดานโลจิสติ

กสและคลังสินคาครบวงจร

‘ชอปป้ี’ เดินหน าเสริมแกรงสนับสนุนแบรนดธุรกิจและผูขายไทยเติบโต

ยกระดับบริการดานโลจิสติกสและคลังสินคาครบวงจร

ชอปป้ีพรอมสนับสนุนอยางครอบคลุม ทัง้ในดานคลังสินคาและการจัดเตรียมออเดอร

เพื่อสงเสริมใหแบรนดธุรกิจและผูขายรับมือกับความตองการที่เพิ่มขึ้น พรอมสรางการเติบโตใหธุรกิจอีคอมเมิรซ

ชอปป้ี’ ผูนําแพลตฟอรมอีคอมเมิรซในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตและไตหวัน เดินหน าพัฒนาศักยภาพดานโลจิ

สติกส เตรียมความพรอมสนับสนุนแบรนดธุรกิจและผูขายเพื่อตอบโจทยความตองการที่จะเพิ่มขึ้นในชวงปลายปี

ซึ่งเป็นชวงที่มีการจับจายสูงสุดของตลาด อีคอมเมิรซ

สําหรับธุรกิจอีคอมเมิรซในประเทศไทยยังคงมีการเติบโตอยางตอเน่ือง สงผลใหผูบริโภคมองหาการจัดสงพัสดุที่

รวดเร็วยิ่งขึ้นและมีความปลอดภัยเมื่อซื้อสินคาผานชองทางออนไลน ชอปป้ีจึงไดเปิดใหบริการดานโลจิสติกสเพื่อเส

ริม ecosystem ธุรกิจใหแข็งแกรงและครบวงจร ตอกยํ้าความมุงมัน่ในการสนันบสนุนแบรนดธุรกิจและผูขายให

สามารถรองรับความตองการของผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงและเพิ่มขึ้นไดอยางเต็มประสิทธิภาพ โดยชอปป้ีมุงมัน่ใน

การเตรียมความพรอมของระบบคลังสินคาและการจัดสงสินคาใหแก แบรนดธุรกิจและผูขายเพื่อใหสามารถเพิ่มยอด
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ขายและสรางความพึงพอใจใหแกลูกคาไดมากขึ้น โดยเฉพาะชวงเวลาที่มีการชอปป้ิงออนไลนสุดคึกคักในชวงครึ่งปี

หลัง

อีริค บุย หัวหน าฝ ายปฏิบัติการ ชอปป้ี ประเทศไทย กลาววา “ระบบโลจิสติกสที่มีคุณภาพและเชื่อถือไดเป็นสวน

สาํคญัของการสงมอบประสบการณการชอปป้ิงออนไลนที่ดี ปัจจบุนัผูบรโิภคหนัมาซื้อสนิคาผานทางชองทางออนไลน

มากขึ้น ธุรกิจรานคาออนไลนตางๆ จึงจําเป็นตองมีการจัดสงสินคาใหรวดเร็วและมีประสิทธิภาพเพื่อใหไดเปรียบคู

แขงอยูเสมอ ชอปป้ีจึงไดเปิดใหบริการดานโลจิสติกสเพื่อสราง ecosystem สงเสริมระบบอีคอมเมิรซของเรา ให

ธุรกิจใหแข็งแกรงและครอบคลุม นอกจากน้ีเราตองการใหโลจิสติกสเป็นเรื่องที่งายสําหรับแบรนดธุรกิจและผูขาย

ดวยการมอบการบริการทางดานโลจิสติกสที่ครบกระบวนการจากตนทางไปยังปลายทาง เพื่อทําใหแบรนดธุรกิจและ

ผูขายสามารถดึงดูดลูกคาไดมากขึ้น เพิ่มยอดขายไดมากขึ้น และสรางการเติบโตของธุรกิจอีคอมเมิรซไดอยางยัง่ยืน

”

การสนับสนุนดานคลังสินคาและการบริหารระบบคลังสินคา

ชอปป้ีมีเครือขายคลังสินคาอันเป็นหัวใจสําคัญของระบบโลจิสติกสของชอปป้ีในทัว่ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

และไตหวัน โดยเครือขายคลังสินคาของชอปป้ีไดมีการนํามาผสานและเชื่อมตอกับแพลตฟอรมชอปป้ีเพื่อนําขอมูล

มาใชในการอํานวยความสะดวกใหแบรนดธุรกิจและผูขายใหสามารถจัดสงสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในประเทศไทย คลังสินคาของชอปป้ีมีระบบ Warehouse Management System (WMS) เพื่อรวบรวมขอมูลและ

นําขอมูลมาใชในการมอบคําแนะนําใหแกทีมงานผูเชี่ยวชาญในคลังสินคาเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานในการเลือกสินคา

และจัดสงสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีระบบ WMS ยังใชขอมูลเพื่อคาดคะเนความตองการของผูซื้อลวง

หน ากอนที่จะถึงชวงที่ความตองการจะเพิ่มสูงขึ้น เพื่อใหแบรนดธุรกิจและผูขายสามารถจัดสรรสินคาในคลังสินคา

และสงสินคาไดอยางรวดเร็ว ทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ สงผลใหธุรกิจเติบโต

สงมอบการบริการทางดานระบบโลจิสติกสและการจัดสงสินคาที่มีคุณภาพ นาเชื่อถือและปรับเปลี่ยนได

ชอปป้ีมีพันธมิตรดานโลจิสติกสกวา 100 รายทัว่ภูมิภาคที่มีความเชี่ยวชาญทางดานเสนทางในประเทศนัน้ๆ เพื่อสง

มอบบริการคุณภาพเยี่ยมที่ตอบโจทยผูบริโภคแตละราย แบรนดธุรกิจและผูขายบน ชอปป้ีจึงสามารถไววางใจใน

ความเชี่ยวชาญของเหลาพันธมิตรและเครือขายระบบโลจิสติกสที่ครอบคลุม เนนการเขาถึงลูกคาไดอยางทัว่ถึง

นอกจากน้ี ชอปป้ียังมี ‘Shopee Xpress’ บริการการจัดสงสินคา ที่เนนดานการจัดสงสินคา อีคอมเมิรซผานการ

ผสานระบบกับการจัดการคลังสินคา เพื่อเพิ่มศักยภาพและสรางความยืดหยุนใหชอปป้ีสามารถมอบบริการการจัดสง

สินคาไดอยางเต็มที่ แบรนดธุรกิจและผูขายจึงสามารถจัดสงสินคาไดอยางรวดเร็วและมัน่ใจ โดยเฉพาะในชวงที่มี

ยอดการสัง่ซื้อสูงสุด

ทัง้น้ีพันธมิตรดานโลจิสติกสของชอปป้ีและ ‘Shopee Xpress’ มีระบบที่เชื่อมโยงทัง้กับแพลตฟอรมชอปป้ีและคลัง

สินคา ทําใหแบรนดธุรกิจและผูขายสามารถใชบริการโลจิสติกสบริหารและดูแลการจัดสงสินคาบนชอปป้ีไดอยางงาย

ดาย



สรางการเติบโตในระยะยาวของธุรกิจอีคอมเมิรซเพื่อแบรนดธุรกิจและผูขาย

การสราง Ecosystem ที่ครบวงจรดานโลจิสติกสของชอปป้ี เป็นการสงเสริมใหแบรนดธุรกิจและผูขายสามารถสราง

การเติบโตในชองทางธุรกิจอีคอมเมิรซไดอยางยัง่ยืน ดวยความชวยเหลือดานโลจิสติกสที่มีคุณภาพ นาเชื่อถือ และ

พรอมเติบโตอยางตอเน่ืองนัน้ จะชวยเอื้อใหแบรนดธุรกิจและผูขายสามารถนําเวลาไปพัฒนาธุรกิจในแงอื่นๆ เชน

การพัฒนาความหลากหลายของสินคา การตลาด หรือการขาย

แบรนดธุรกิจและผูขายในทัว่ทัง้ภูมิภาคที่ไดใชบริการคลังสินคาของชอปป้ี สามารถจําหนายสินคาไดมากขึ้นและจัด

สงสินคาไดเพิ่มขึ้นถึง 4 เทา แสดงใหเห็นวาชอปป้ีสามารถชวยใหแบรนดธุรกิจและผูขายจัดสงสินคาไดอยางรวดเร็ว

นาเชื่อถือ และมีประสิทธิภาพ

นอกจากน้ี ชอปป้ียังสงเสริมใหแบรนดธุรกิจและผูขายสามารถจัดสงสินคาไดมากขึ้นในชวงที่มียอดการสัง่ซื้อสูง โดย

เฉพาะในชวงสถานการณโควิด-19 ในประเทศไทย ที่ผูใชมีความตองการซื้อสินคาออนไลนเพิ่มขึ้นในสินคาหลาก

หลายหมวดหมู อาทิ หมวดหมูของเลนสินคาแมและเด็ก หมวดหมูความงามและของใชสวนตัว หมวดหมูเครื่องใช

ในบาน หมวดหมูอาหารและเครื่องดื่ม และหมวดหมูผลิตภัณฑสุขภาพ โดย แบรนดธุรกิจและผูขายที่จําหนายสินคา

เหลาน้ีบนชอปป้ีในทัว่ภูมิภาคสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดดียิ่งขึ้น โดยสามารถจัดสงสินคาไดเพิ่ม

ขึ้นถึง 15 เทาในชวงเวลาดังกลาว

อีริค บุย กลาวสรุปวา “สําหรับมหกรรมชอปป้ิงในชวงครึ่งหลังทายปีที่กําลังมาถึง ถือเป็นชวงที่มีความตองการดาน

การจับจายสูงที่สุด ชอปป้ีมุงเสริมความแข็งแกรงดานบริการโลจิสติกสและชวยใหแบรนดธุรกิจและผูขายสามารถ

เติบโตไดอยางเต็มที่บนแพลตฟอรมของเรา โดยในฝ่ังผูซื้อสามารถเลือกจับจายหลากหลายสินคาราคาคุมคา พรอม

โปรโมชันสําหรับการจัดสงในราคาพิเศษ จากพันธมิตรดานโลจิสติกสของเราในประเทศไทย และดวยวิสัยทัศนของ

ชอปป้ีในการพัฒนาเพิ่อเสริมวงการธุรกิจคาปลีกในอนาคต ชอปป้ีจะมุงมัน่ในการพัฒนาธุรกิจดานโลจิสติกสของเรา

อยางตอเน่ืองเพื่อเพิ่มขีดความสามารถธุรกิจ ใหผูใช ผูขาย และแบรนดธุรกิจ สามารถเขาถึงอีคอมเมิรซไดอยางเต็ม

ศักยภาพทัง้ในวันน้ีและในอนาคต”

ดาวนโหลดแอพพลิเคชัน่ชอปป้ีไดฟรีจาก App Store หรือ Google Play Store


