
ชไนเดอร อิเล็คทริค เปิดตัว บริการไซเบอร อัพเดต

• บริการใหม ในการสงแพตชและอัพเดตโดยอัตโนมัติ ชวยตอยอดการดูแลรักษาบนไซเบอร และลดความเสี่ยงระ

บบ

• สามารถปรับใหเหมาะกับความตองการเฉพาะของระบบได

• รองรับมาตรฐานอุตสาหกรรม IEC 62443 คือมาตรฐานทางเครือขายดานอุตสาหกรรม และระบบรักษาความ

ปลอดภัย รวมทัง้มาตรฐานอื่นๆ

ชไนเดอร อิเล็คทริค ผูเชี่ยวชาญระดับโลกดานการจัดการพลังงานและระบบออโตเมชัน่ เปิดตัวบริการดานการ

ปกป องแบบใหมเพื่อความปลอดภัยบนไซเบอร ออกแบบมาเพื่อชวยใหลูกคาในอุตสาหกรรมบริหารจัดการและรักษา

ความปลอดภัยโรงงานที่มีการเชื่อมตอการทํางาน โดยบริการไซเบอร อัพเดต (Cyber Update Service) จะดําเนิน

การแจกจายแพตชระบบปฏิบัติการที่ไดคุณภาพ รวมถึงระบบปกป องเอ็นดพอยทของชไนเดอร อิเล็คทริคใหกับ

ลูกคาแบบอัตโนมัติ เพื่อชวยลดความเสี่ยงจากการใชแพตชและซอฟตแวรอัพเดตที่ไมถูกตอง อีกทัง้ยังชวยกําจัด

แหลงขอมูลที่อาจจะไมปลอดภัย เพื่อไมใหสงผลกระทบตอโรงงานและการดําเนินธุรกิจ เน่ืองจากบริการดังกลาว

ชวยปรับปรุงเรื่องของอัพไทม และอัตราความเร็วในการรับสงขอมูล (throughput) รวมถึงเรื่องความปลอดภัยของ

สินทรัพยและบุคคลากรในโรงงานไดดียิ่งขึ้น ดังนัน้การนําเสนอจึงชวยใหมัน่ใจในเรื่องของการวัดและประเมินผลก

ระทบในแงของประสิทธิภาพ และความนาเชื่อถือของโรงงานไดจริง ชวยใหผูบริหาร ผูจัดการและฝายปฏิบัติการ

เพิ่มผลกําไรจากการดําเนินงานไดเป็นอยางดี

“การที่ไมไดลงแพตชของอุตสาหกรรมที่ถูกตองตามที่มีให หรือลงแพตชผิด ก็จะทําใหระบบงานและการดําเนินงาน

ของลูกคาตองตกอยูในความเสี่ยงตอการโดนโจมตีบนไซเบอร” มร.เดวิด ออกาซ รองประธานอาวุโส ภาคพื้นเอเชีย

แปซิฟิค ชไนเดอร อิเล็คทริค กลาว “บริการ ไซเบอร อัพเดต ของเรา ใหแนวทางที่ปลอดภัยสําหรับลูกคาในการ

ดาวนโหลดแพตชระบบปฏิบัติการวินโดวส ที่ไดคุณภาพและผานการทดสอบแลว รวมถึงอัพเดตแอนตี้ไวรัส จากนัน้

ก็จะทําการติดตัง้แพตชบนระบบความปลอดภัยและระบบควบคุมอยางรวดเร็ว บนสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย

เน่ืองจากบริการเหลาน้ีสามารถลดความสี่ยงใหกับระบบงาน จึงชวยใหลูกคาดําเนินงานไดปลอดภัยยิ่งขึ้น ขณะ

เดียวกันก็ชวยลดระยะเวลาดาวนไทมและไมรบกวนการดําเนินธุรกิจในสวนอื่นๆ เราเชื่อวาบริการน้ีจะสงผลดีในการ

ชวยใหประสิทธิภาพการดําเนินธุรกิจโดยรวมดีขึ้น”

บริการใหมน้ี ยังรองรับมาตรฐาน IEC62443 คือ มาตรฐานเครือขายดานอุตสาหกรรม และระบบรักษาความปลอด

ภัย รวมถึงมาตรฐานอุตสาหกรรมชัน้นําอื่นๆ โดยจะสงแพตชระบบรักษาความปลอดภัยของระบบปฏิบัติการของผู
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จําหนายที่ผานการทดสอบแลว รวมถึงอัพเดตแอนตี้ไวรัสเพื่อการปกป องเอ็นดพอยต ใหลูกคาโดยอัตโนมัติผาน

Windows Software Update Server ที่เขารหัสและมีการตรวจสอบตัวตนผูใชงาน ไปยังเซิรฟเวอรของลูกคา ณ

ไซตงาน ทัง้น้ี บริการดังกลาวจะชวยใหลูกคาติดตัง้แพตชและซอฟตแวรอัพเดตที่ไซตงานหลายแหงไดอยางรวดเร็ว

และมีประสิทธิภาพบนเครือขายที่ปลอดภัย อีกทัง้ชวยใหลูกคาสามารถบริหารจัดการระบบงานหลายระบบที่ใช

ซอฟตแวรระบบปฏิบัติการหลากหลายในเวอรชัน่ที่ตางกันไดบนเครือขายเดียวกัน

“การบํารุงรักษาระบบงานบนไซเบอรที่ไมถูกวิธี ทําใหเกิดความเสี่ยงอยางมากจากการโจมตีบนไซเบอรไดเป็นผล

สําเร็จ” มร.เดวิด กลาว “และในเวลาที่ลูกคาปรับเปลี่ยนการดําเนินงานไปสูยุคของ IIoT หรืออินเทอรเน็ต ออฟ ธิงส

สําหรับอุตสาหกรรม สิ่งจําเป็นที่หลีกเลี่ยงไมไดคือการทําใหการรักษาความปลอดภัยบนไซเบอรเป็นเรื่องที่งายยิ่งขึ้น

และใชเวลาดําเนินการน อย ซึ่งบริการไซเบอร อัพเดตของเราเป็นบริการที่ไดรับการพิสูจนวารองรับการทํางานสําหรับ

อนาคตไดจากการประเมินเรื่องการรักษาความปลอดภัยบนไซเบอรของลูกคาของเราหลายแหง โดยชวยใหลูกคามี

ความพรอมในการรับมือกับภัยคุกคามและชองโหวใหมลาสุดไดอยางทันทวงที เพราะเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ

ใชงานงาย ชวยลดความเสี่ยงและชวยใหลูกคาปรับปรุงเรื่องของความปลอดภัย ความนาเชื่อถือ และสามารถสราง

รายไดจากการดําเนินธุรกิจไดดียิ่งขึ้น

บริการ ไซเบอร อัพเดตใหม ใชเครือขายที่มีความปลอดภัยสูงและรองรับการใชคลาวดเซิรฟเวอรอยางสมบูรณ โดย

พรอมใหบริการแลววันน้ี ผานบริการใหคําปรึกษาดานการรักษาความปลอดภัยบนไซเบอรของชไนเดอร อิเล็คทริค

ทัง้น้ี หากตองการทราบขอมูลเพิ่มเติม สามารถเขาไปดูไดที่ ศูนย ทรัพยากรดานการฝึกอบรมและการดูแลรักษา

ของชไนเดอร อิเล็คทริค


