
จอบส ดีบี เผยผลสํารวจ 5 ปัจจัยที่สงผลใหคน

ทํางานมีความสุข

จอบส ดีบี เผยผลสํารวจ 5 ปัจจัยที่สงผลใหคนทํางานมีความสุข

และไมมีความสุขกับการทํางาน พรอมเปิดตัวแคมเปญตลาดใหม

กระตุนใหคนมีความสุขกับงานที่ทํา

กรุงเทพ, ประเทศไทย – บริษทั จัดหางาน จอบส ดีบี (ประเทศไทย) จํากัด เผยผลสํารวจลาสุดในหัวขอ “ความสุข

ในการทํางานปี 2558 โดย จอบส ดีบี” พบเกือบ 60 เปอรเซ็นของคนทํางานในกรุงเทพและปริมณฑลมีความสุขกับ

การทํางาน และกวา 40 เปอรเซ็นตไมมีความสุขกับงานที่ทํา พรอมเปิดตัวแคมเปญการตลาดใหม ‘Happy is a

better job’ ใชชีวิตใหสุข สนุกกับงานที่ใช”

คุณนพวรรณ จุลกนิษฐ กรรมการผูจัดการ บริษทั จัดหางาน จอบส ดีบี (ประเทศไทย) จํากัด กลาววา จากปัญหาการ

ขาดแคลนผูสมัครงาน ประกอบกับตัวเลขการหมุนเวียนของพนักงานบริษทัที่มีสัดสวนถึง 13% ในปีพ.ศ. 2556 สง

ผลใหผูประกอบการจํานวนมากตองประสบปัญหาการทํางานโดยไมตอเน่ือง อีกทัง้ยังตองทําฝึกสอนพนักงานใหมให

สามารถรับผิดชอบงานในตําแหนงงานนัน้ได จอบส ดีบีจึงตองการทราบถึงเหตุผลที่ทําใหพนักงานมีความสุข

สามารถทํางานในองคกรไดในระยะยาว จึงไดจัดทําผลสํารวจความสุขในการทํางาน (Happiness Meter) ประจําปี

พ.ศ. 2558 เพื่อใหไดทราบถึงปัจจัยที่ทําใหพนักงานมีความสุข และไมมีความสุขในการทํางาน

คนทํางานในประเทศไทยเห็นพองกันวา: งานที่มีความสุขคือสิ่งที่ใช ? จริงหรือไมที่งานที่มีความสุขคืองานที่ใช?

จากผลการสํารวจหัวขอ “Happiness Meter” ที่จอบส ดีบีจัดทําขึ้นเมื่อเร็วๆ น้ีปรากฎวาความสัมพันธระหวางความ

สุขและการจางงานที่ดีขึ้นเป็นไปในทิศทางเดียวกันอยางชัดเจน

ขอมูลจากผลสํารวจระบุวา 58.3 % ของคนทํางานมีความสุขกับงานที่ทําอยูในปัจจุบัน โดย 5 ปัจจัยที่สงผลใหคน

ทํางานมีความสุขคือ 1. บทบาทและหน าที่ที่รับผิดชอบในงานปัจจุบัน 2.ความสัมพันธที่ดีที่เกิดขึ้นกับเพือนรวมงาน

และผูบังคับบัญชา 3.เงินเดือนที่ไดรับ 4.ชวงเวลาการทํางาน เพราะสามารถจัดการความสมดุลในการใชชีวิตและการ

ทํางานได 5. สิทธิประโยชนและผลตอนแทนที่เป็นแรงจูงใจ ในขณะ 41.6% ไมมีความสุขกับงานที่ทํา

โดย 5 ปัจจัยที่ทําใหคนทํางานไมมีความสุขกับการทํางาน คือ 1.ระบบการทํางานขององคกร ซึ่งเป็นอุปสรรคตอ

ความสําเร็จในการทํางาน 2.เงินเดือนที่ไดรับ 3.บทบาทและหน าที่ที่รับผิดชอบในงานปัจจุบัน 4.ความสัมพันธที่เกิด
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ขึ้นกับเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา 5.สิทธิประโยชนและผลตอนแทนที่เป็นแรงจูงใจ

5 เหตุผลที่ทําใหคนทํางานตัดสินใจลาออกจากงานประจําที่เคยทํากอนหน าน้ีคือ 1.ไมมีโอกาสในการเติบโตในองคกร

2. เขากับเพื่อนรวมงานหรือผูบังคับบัญชาไมได 3.ไดการปรับเงินเดือน แตไมเพียงพอ 4.บริษทัหรือองคกรไมมี

ระบบที่เอื้ออํานวยตอการทํางานใหสําเร็จและมีประสิทธิภาพ 5.ไมชอบงานที่รับผิดชอบอยู

รายงานฉบับน้ีระบุวาพนักงานไทยสวนใหญตัง้ใจทํางานกับองคกรนัน้ๆ ประมาณ 3 ปีเป็นอยางมาก โดย 38% ระบุ

วาจะทํางานกับองคกรของตัวเองอีกประมาณ 1 ถึง 3 ปี และอีก 27% บอกวากําลังมองหาโอกาสที่ดีกวาใหกับตัวเอง

ภายในปีน้ี

32% ของผูตอบแบบสอบถามอยูในระดับหัวหน างาน โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุงานประมาณ 1-4 ปีคิดเป็น

31% ของทัง้หมด และเป็นกลุมเพิ่งเริ่มทํางานประมาณ 9% นัน่หมายความวาพนักงานจํานวนมากที่แมทํางานมา

แลวเป็นระยะเวลาหน่ึง หรือมีรายไดหรือผลตอบแทนที่นาพอใจในระดับหน่ึงก็มองหาโอกาสใหมๆ ใหกับหน าที่การ

งานระยะสัน้ของตัวเอง

มีประเด็นที่นาสนใจจากรายงานฉบับน้ีวางานดีกวาเทียบไดกับการทํางานอยางมีความสุขหรือไม? ผลการสํารวจพบ

วาผูตอบแบบสอบถามสวนหน่ึงมีความสุขกับงานปัจจุบัน นอกเหนือจากนัน้มากกวาครึ่งตอบวากําลังมองหางานที่ให

คาตอบแทนที่ดีกวาในชวงหน่ึงถงึสามปีจากน้ี ซึ่งคาดไดวาเป็นกลมุที่ไมมีความสขุกบังานปัจจบุนั ซึ่งพนักงานกลมุน้ี

ก็จะไมรีรอหรือลังเลที่จะเปลี่ยนงานในทันทีที่พวกเขาไมมีความสุขกับงานอีกแลว

พรอมกันน้ี จอบส ดีบี (ประเทศไทย) ยังไดเปิดตัวแคมเปญการตลาดใหม “‘Happy is a better job’ ใชชีวิตใหสุข

สนุกกับงานที่ใช” เพื่อเป็นการกระตุนใหคนวัยทํางาน มองเห็นความสุขในการทํางาน และสรางแรงจูงใจใหรูสึก

อยากทํางานประจําในบริษทัตางๆ โดยแคมเปญดังกลาวจะมีระยะเวลาตัง้แต 1 มีนาคม พ.ศ. 2558 เป็นตนไป

เกี่ยวกับ จอบสดีบี

จอบสดีบี เชื่อวาในโลกที่เปิดกวางสําหรับทุกคน มีโอกาสและความเป็นไปไดอยูมากมาย: การเริ่มตนใหม อาชีพใหม

การตอนรับการเปลี่ยนแปลงครัง้ใหม สิ่งเหลาน้ีเป็นเพียงจุดเริ่มตนของอีกหลายสิ่งที่เราไดชวยผูคนคนหา

ในฐานะผูนําดานเว็บไซตหางาน ที่มีตําแหนงงานสําคัญในประเทศฮองกง อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส สิงคโปร

และไทย เราเป็นเว็บไซตในดวงใจของผูหางานในเอเชีย ดวยทีมงานกวา 1,000 คนที่มีความสามารถ และขอมูลเชิง

ลึกที่เรามี ตลอดจนเทคโนโลยีของเรา จะชวยใหผูหางานพบกับโอกาสที่ดีที่สุดซึ่งจะเป็นประโยชนสูงสุดสําหรับผู

ประกอบการ

เราสรางสรรคนวัตกรรมอยางตอเน่ืองเพื่อมอบสิ่งที่ดีที่สุดใหกับลูกคาของเรา ลาสุดไดเปิดตัวฟังกชัน่การคนหาดวย

เงิน เดือนที่ใหผูหางานคนหางานที่ตรงกับเงินชวงเงินเดือนที่ตองการ ผูหางานจะไดเตรียมตัวใหพรอมสําหรับการ

สัมภาษณงานเพื่อผลตอบแทนที่ตองการ ซึ่งที่สุดแลวจะเป็นการประหยัดเวลาทัง้ของนายจางและผูหางาน
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