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ความลํ้าหน าของเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นในปี 2561 ไดนําพาผูคนใหเดินทางมาถึงจุดที่สามารถใชชีวิตทามกลางความ

สะดวกสบาย เชน การพูดคุยและสัง่งานผานลําโพงสื่อสารอยาง Amazon Alexa และ Google Assistant เพื่อชวย

แบงเบาภาระและจัดการงานบานตางๆ เชน การซื้อของใช, การเปิด/ปิดไฟ และอื่นๆ อีกมากมาย

สิ่งเหลาน้ีนับเป็นความกาวหน าจากความคุนเคยเดิมๆ เมื่อเปรียบเทียบกับสิ่งอํานวยความสะดวกที่มีใชกันมาตัง้แต

สองสามปีกอนอยางหุนยนตดูดฝ ุน ไดเดินทางมาถึงจุดอิ่มตัว ปัจจุบัน ที่ทํางานบานแทนมนุษยโดยอัตโนมัติ กลับดู

ลาสมัยไปเสียแลว
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อยางไรก็ตาม ความสะดวกสบายที่เกิดจากการพูดคุยกับอุปกรณเหลาน้ี เพื่อใหการจัดการงานบานทัง้หลาย ไมใชสิ่ง

เหนือคาดหมายของ Internet of Things หรือ IoT เมื่อมองไปขางหน า อุปกรณเหลาน้ีสามารถสื่อสารกันเอง บน

โลกที่เชื่อมโยงกันอยางทุกวันน้ี

เป็นระยะเวลานานพอสมควรที่ผูคนตื่นเตนกับการมาของ IOT และในที่สุดเทคโนโลยีเหลาน้ีเริ่มดูเป็นรูปเป็นราง

มากขึ้น ในประเทศออสเตรเลีย มีการอนุมัติโครงการจํานวน 52 โครงการภายใตแคมเปญ Smart Cities and

Suburbs Program (สมารทซิตี้และโครงการในยานชานเมือง) ที่แสดงถึงการริเริ่มโครงการในทองถิ่น ซึ่งรวมถึง

การอัพเกรดเทคโนโลยีที่เราใชงานกันอยูในปัจจุบัน เชน การแสดงตําแหนงที่นัง่วางบนรถสาธารณะแบบเรียลไท

มผานทางแอปพลิเคชัน แทนการใหผูโดยสารรอจนกวารถจะเดินทางมาถึง
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สําหรับประเทศไทยนัน้ ภาครัฐไดมีการผลักดันแนวคิดเศรษฐกิจดิจิทัลเพื่อชวยสงเสริมและพัฒนาภาคสวน

อุตสาหกรรมที่เป็นจุดแข็งของประเทศไทย ผานการสื่อสาร เทคโนโลยีสารสนเทศ การเก็บและวิเคราะหขอมูล ใหมี

ประสิทธิภาพและมีศักยภาพในการเพิ่มคุณคามากขึ้น ตัวอยางของการประยุกตใชงาน เทคโนโลยีดิจิทัล ไดแก การ

ทําการเกษตรแมนยํา (Precision Farming), อินเทอรเน็ตอุตสาหกรรม (Industrial Internet), เมืองอัจฉริยะ

(Smart City), ระบบการบริการสาธารณูปโภคอัจฉริยะ (Smart Utilities) และระบบขอมูลกลาง หรือ Big Data

เพื่อการบริการจัดการภาครัฐ

นอกจากน้ียังมีเทคโนโลยีใหมๆ เกิดขึ้นและมีผลเชิงบวกตอการใชชีวิตของเราโดยตรงอยางแนนอน ในเมืองดารวิน

มีการใชระบบควบคุมแสงไฟอัจฉริยะและการตรวจวัดระดับเสียงในการตรวจตราสถานการณอันไมสงบสุขของผูคน

พรอมสงการแจงเตือนไปยังเจาหน าที่ตํารวจและบริการฉุกเฉินอื่นๆ สิ่งเหลาน้ีเป็นเพียงแคจุดเริ่มตน และจะนําไปสู

ความเป็นไปไดที่ไมมีที่สิน้สุด

การเพิ่มจํานวนของอุปกรณไอโอทีเปิดโอกาสสําคัญมากมายใหกับธุรกิจ เมื่อตนปีที่ผานมา รายงานจากฟอรบ ระบุวา

องคกรจํานวน 87% ในประเทศออสเตรเลียและนิวซีแลนดไดดําเนินการใชงานไอโอทีเพื่อสรางรายไดเพิ่ม ไมใชแค

เพียงการลดตนทุนหรือเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน
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กอนที่เราจะเขาใจถึงลักษณะของโลกใหมที่มีการเชื่อมตอกัน และภาพรวมของโอกาสทางธุรกิจที่เราจะไดรับจาก

การใชงานไอโอทีนัน้ เราจําเป็นที่จะตองนําทรัพยากรที่เหมาะสมมาประยุกตใชเพื่อบริหารจัดการไอโอทีใหเรียบรอย

ไอโอทีจะสรางขอมูลจํานวนมหาศาลอยางที่เราไมสามารถจินตนาการได และในตอนน้ี เราเองก็ไดสรางขอมูลจํานวน

มากกวาที่เคย

การประมวลผลขอมูลคือสิ่งหน่ึงที่เรามักยกใหเป็นหน าที่ของ “พนักงานไอที” แตในความเป็นจริงแลว น่ีคือสิ่งที่ทัง้

เรา และโดยเฉพาะอยางยิ่งผูนําทางธุรกิจทัง้หลาย ที่ตองการจะเขามาเป็นสวนหน่ึงของไอโอที จะตองเริ่มตระหนัก

ถึง มีหลายวิธีสําหรับการประมวลผลขอมูลที่มักจะเชื่อมโยงกลับไปสูดาตาเซ็นเตอร ในออฟฟิสของคุณ หรือดาตา

เซ็นเตอรสาธารณะที่ตัง้อยู ณ ที่อื่น ซึ่งมีคนจํานวนมากที่รูจัก แตก็มีกลุมคนจํานวนน อยที่ไมทราบ จนกวาจะ

เกี่ยวของกับขอมูลและคอมพิวเตอร

ดาตาเซ็นเตอรเป็นสิ่งที่ไมนาสนใจ แตมีความสําคัญมากกับทุกสิ่งที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี นอกจากจะเป็นตัวขับเคลื่อน

การทํางานของเทคโนโลยีแลว หากเราไมมีดาตาเซ็นเตอร ผลกระทบที่ตามมาจะเริ่มตัง้แตปัญหาเล็กๆ น อยๆ เชน

การสงอีเมล ตลอดจนถึงอุปสรรคใหญๆ อยางการสรางระบบการเชื่อมตออันซับซอนเพื่อใหอุปกรณตางๆ สามารถ

สื่อสารกันได
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ในอดีต ดาตาเซ็นเตอรมักมีขนาดใหญ เทอะทะ และมีราคาสูง แตหลายปีที่ผานมา ความลํ้าหน าของเทคโนโลยี

ทําใหดาตาเซ็นเตอรไดรับการปรับปรุงใหทันสมัยขึ้น โดยมีขนาดเล็กลง ประสิทธิภาพสูง และใชงานไดจริง เพื่อ

รองรับความตองการทางดิจิทัลในยุคปัจจุบัน

1โครงขาย IoT สามารถนํามาใชประโยชนไดหลายระดับ และกวางขวาง ยิ่งไปกวานัน้ยังใชไดในระดับประชาชนทัว่

ไป รถ บาน รานคา บริษทั โรงงาน หรือแมกระทัง่ตัวเมือง ดังนัน้ ดวยประโยชนที่หลากหลาย จึงไมนาแปลกที่จะมี

การคาดการณวาในอนาคต ผลกระทบทางเศรษฐกิจของโครงขาย IoT จะมีคามหาศาล สถาบันวิจัย McKinsey

Global ไดประเมินไววาในปี พ.ศ. 2568 ผลประโยชนทางเศรษฐกิจของ IoT ทัว่โลก อาจจะมีคาไดสูงระหวาง 3.9

ลานลานเหรียญสหรัฐฯ ถึง 11.1 ลานลานเหรียญสหรัฐฯ ตอปีเลยทีเดียว นอกจากน้ีทาง McKinsey Global ยัง

ประเมินไวอีกวารอยละ 40 ของคาที่ประเมินไวจะมาจากประเทศที่กําลังพัฒนา ซึ่งมีโอกาสในการนําโครงขาย IoT

มาใชประโยชนในดานตางๆ ไดมากมาย

ลองจินตนาการถึงระบบสแกนใบหน าแบบเรียลไทมที่นํามาใชในการแขงขันรอบชิงชนะเลิศ หรือเหตุการณสําคัญใน

ลักษณะเดียวกัน การติดตัง้กลองจํานวน 1,000 ตัว ที่ทําการสแกนใบหน าของผูคนจํานวนหลักหมื่นรอบทิศทางแบบ

เรียลไทม ขอมูลจะถูกสรางอยางตอเน่ืองและทํางานสอดประสานกับเทคโนโลยีอื่นๆ เชน วิทยุสื่อสารของตํารวจและ

บริการตางๆ ในสนามกีฬา

ที่ในปัจจุบัน เราไมมีแบนดวิดธที่พอจะสามารถประมวลผลขอมูลทัง้หมดผานทางระบบเน็ตเวิรคดัง้เดิม เพื่อการ

ทํางานที่มีประสิทธิภาพได คุณสามารถเลือกดําเนินการบนศูนยขนาดใหญหรือดาตาเซ็นเตอรสาธารณะ หากแตสถาน

ที่จัดงานนัน้เกิดขึ้นในบริเวณใกลเคียงกัน แตกรณีแบบน้ีก็ไมไดเกิดขึ้นเสมอไป บริบทดังกลาวมีความสําคัญ ดังนัน้

ปัญหาของความลาชาของระบบ หรือเวลาตอบสนองที่ขาดตอนนัน้ไมไดเป็นตัวเลือก ในกรณีน้ี มีแคการทํางานแบบ

เรียลไทมหรือไมเทานัน้

แลวโซลูชัน่คืออะไร? คําตอบคือดวยเทคโนโลยีการประมวลผลแบบ Edge Computing ที่เรานําคอมพิวเตอรมา

เชื่อมตอเขากับอุปกรณตางๆ ‘Edge’ ในที่น้ี หมายถึงการที่อุปกรณเชน โทรศัพทเคลื่อนที่, เซ็นเซอร, อุปกรณสวม

ใส (Wearable), แล็ปท็อป ฯลฯ (อุปกรณใดก็ตามที่สามารถทํางานระยะไกลและเชื่อมตอกับเว็ปไซตหรืออุปกรณ

อื่นๆ) สามารถติดตอสื่อสารกันได โดยสวนมาก การประมวลผลแบบ Edge Computing มักหมายถึงดาตาเซ็นเตอร

ขนาดเล็กที่สามารถประมวลผลขอมูลเชนการจดจําใบหน าในระบบสเกลใหญๆ ได

ในกรณีน้ี จะติดตัง้ดาตาเซ็นเตอรที่สนามกีฬา ทําการประมวลผลขอมูลในแบบเรียลไทม และแนนอนวาจะมีการ

เชื่อมตอกับแหลงทรัพยากรอื่นๆ เชน ระบบพับลิคคลาวดหรือไพรเวทคลาวด อยางไรก็ตาม การจัดการ “ภาระหน าที่

” จะเกิดขึ้นเมื่อมีการลงมือปฏิบัติ

ปัจจุบัน แหลงทรัพยากรที่ใชเทคโนโลยี Edge นัน้ไมเพียงพอที่จะเขามาชวยสนับสนุนความมุงมัน่ในการพัฒนาดาน



ไอโอทีเทาใดนัก และน่ีคือสิ่งที่จะตองไดรับการเปลี่ยนแปลงหากเราตองการที่จะพัฒนาตอไป

เทคโนโลยีการประมวลผลแบบ Edge Computing อาจดูไมใชสิ่งที่นาตื่นเตนสําหรับการปฏิวัติไอโอที แตในอีกแง

หน่ึง ก็อาจกลายเป็นปัจจัยสําคัญหากเรายังยืนหยัดที่จะผลักดันใหเกิดการปฏิวัติขึ้น
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