
จากความรวมมือภายในองคกร สูการเปิดอนาคต

ใหมใหกับรถยนตขับเคลื่อนดวยตนเอง

ทุกปี ที่โตชิบาจะมีการมอบรางวัลภายในองคกร 2 รางวัล ซึ่งตัง้ชื่อตามผูกอตัง้ ไดแก รางวัลฮิซาชิเกะ ทานากะ

และรางวัลอิจิสึเกะ ฟุจิโอกะ

นายฮิซาชิเกะ ทานากะ (ค.ศ. 1799 – 1881) คือนักประดิษฐอัจฉริยะผูไดรับสมญานามวา “โธมัส เอดิสัน แหงญี่ป ุน

” หรือ “คาราคุริ จิเอมอน” ดวยอัจฉริยภาพดานจักรกล ในวัยเพียง 9 ขวบ เขาไดประดิษฐกลองหมึกที่ “ไมสามารถ

เปิดได” โดยมีกุญแจลับซอนอยู และตอมาก็ไดสราง “นาฬิกาหมื่นปี” ที่สวยงามและสลับซับซอน อีกทัง้ยังออกแบบ

มาใหสามารถทํางานไดยาวนานหลายหมื่นปี

รางวัลฮิซาชิเกะ ทานากะ ซึ่งไดชื่อตามบุคคลในตํานานทานน้ี โดยปกติแลวในแตละปีจะมีการมอบใหผูชนะเพียงคน

เดียวเทานัน้ แตในปีน้ี รางวัลกลับถูกมอบใหกับวิศวกร 2 ทานซึ่งทํางานภายใตโครงการเดียวกัน คือ เทคโนโลยี

การรับรูภาพ Visconti™

หนวยประมวลผลการรับรูภาพ ผลผลิตจากทีมวิจัยพื้นฐานและทีมพัฒนาผลิตภัณฑ

ปัจจุบัน ความตองการใชรถยนตขับเคลื่อนดวยตนเองเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเน่ือง ดวยความคาดหวังประโยชนในแง

ของความปลอดภัย โดยเฉพาะในประเทศญี่ป ุนที่ไดเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางเต็มที่ในชวงไมกี่ปีที่ผานมา และน่ีเอง

เป็นจุดที่ทีม Visconti™ เจาของรางวัลรางวัลฮิซาชิเกะ ทานากะ ประจําปีน้ี เขามามีบทบาทสําคัญ เน่ืองจากระบบ

การขับเคลื่อนดวยตนเองจําเป็นตองอาศัยเทคโนโลยีการรับรูภาพ (Image Recognition) ขัน้สูงที่สามารถมองเห็น
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และเขาใจสิ่งที่อยูโดยรอบได รวมถึงสามารถตัดสินใจดวยตนเองไดโดยไมตองพึ่งพามนุษย ซึ่ง Visconti™ 5

เวอรชัน่ลาสุด มีฟังกชันครบถวนตามที่กลาวมา ยิ่งไปกวานัน้ ยังใชพลังงานตํ่ากวาหนวยประมวลผลแบบเดิมอีก

ดวย

Visconti™ ประกอบดวยเทคโนโลยีหลักๆ 2 สวน สวนแรกคือ เทคโนโลยีการรับรูภาพ (Image Recognition

Technology) ซึ่งทําหน าที่ตรวจจับรถยนตคันอื่นที่อยูโดยรอบ คนที่สัญจรไปมาบนถนน ไปจนถึงสัญญาณจราจร

ตางๆ ผานภาพจากกลองที่ติดอยูบนรถ เพื่อชวยป องกันและหลีกเลี่ยงการชนปะทะ โดยสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพทัง้ในเวลากลางวันและกลางคืน ซึ่งโตชิบาดําเนินการศึกษาวิจัยขัน้พื้นฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีการรับรู

ภาพมานานกวาครึ่งศตวรรษ ตัง้แตในยุคที่ปัญญาประดิษฐ (AI) และรถยนตขับเคลื่อนดวยตนเองยังเป็นเพียงแค

ความฝันลม ๆ แลง ๆ แตถึงกระนัน้ เหลาวิศวกรของโตชิบาก็ยังเชื่อมัน่ในศักยภาพของเทคโนโลยีการรับรูภาพ

และทํางานอยางหนักเพื่อพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑจนประสบความสําเร็จตามที่เห็นในปัจจุบัน

“Visconti™ คือผลิตผลจากความอุตสาหะของบรรดาวิศวกรที่เคยทํางานที่โตชิบามากอนเรา แมกระทัง่ในปัจจุบัน

วิศวกรหลายทานก็ยังมีสวนสําคัญในขัน้ตอนการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี ผมเชื่อวารางวัลที่เราไดรับมาน้ีเป็น

ตัวแทนของทุกคนที่ไดมีสวนรวมในงานน้ี” นายริวโซ โอคาดะ ผูชนะรางวัลฮิซาชิเกะ ทานากะ และผูจัดการอาวุโส

หองปฏิบัติการสื่อ AI ณ ศูนยวิจัยและพัฒนาองคกร กลาว

“แตไมวาเทคโนโลยีการรับรูภาพจะเยี่ยมยอดแคไหน มันก็ยังไมสามารถสรางเป็นธุรกิจได จนกวาจะถูกปรับเปลี่ยน

สถานะใหกลายเป็นสินคา ในรูปแบบของหนวยประมวลผล หรือ Processor” นายโอคาดะ กลาว

และผูที่รับผิดชอบในสวนน้ีก็คือ นายทาคาชิ มิยาโมริ ผูจัดการทัว่ไป ศูนยวิจัยและพัฒนาอุปกรณอิเล็กทรอนิกส และ

ระบบจัดเก็บขอมูล บริษทั โตชิบา อิเล็กทรอนิกส ดีไวซ แอนด สโตเรจ คอรปอเรชัน่ ซึ่งเป็นอีกคนที่ไดรับรางวัลน้ี

ซึ่งขัน้ตอนการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีใหอยูในรูปของหนวยประมวลผลน้ีเอง ที่เป็นอีกองคประกอบของ Visconti™

“เราคงไมอาจสรางสรรคอะไรไดหากปราศจากไอเดียดีๆ ในการศึกษาวิจัยพื้นฐานตัง้แตเริ่มแรก และแมวาคุณจะมีไอ

เดียที่ดี มันก็อาจจะยังใชไมไดในเชิงธุรกิจถาคุณไมสามารถเปลี่ยนมันใหอยูในรูปแบบของผลิตภัณฑได เพราะฉะ

นัน้ ผมจึงรูสึกวา การที่เราสองคนชนะรางวัลน้ีพรอมกัน มันมีความหมายเป็นอยางมาก” นายมิยาโมริ กลาว

การศึกษาวิจัยขัน้พื้นฐาน ณ แผนกวิจัยและพัฒนา และฝายธุรกิจของแผนกวิจัยและพัฒนาที่ทําหน าที่ปรับเปลี่ยน

เทคโนโลยีใหกลายเป็นสินคาที่จับตองได หากไมมีความรวมมือของทัง้สองทีม Visconti™ อาจจะไมมีวันเกิดขึ้น

เลย

เสียงโทรศัพทชวยชีวิต

ครัง้หน่ึง รถยนตขับเคลื่อนดวยตนเองเป็นเพียงความฝันที่ไกลเกินเอื้อม แตปัจจุบันมันกําลังเขาใกลความเป็นจริง

ขึ้นเรื่อย ๆ สาเหตุที ่Visconti™เป็นที่สนใจก็เน่ืองมาจากความคาดหวังอยางลนหลามตอระบบขับเคลื่อนดวยตนเอง



ที่มีแตจะพุงสูงขึ้น โดยเฉพาะในชวงปีหลัง ๆ มาน้ี แตเสนทางการพัฒนาเทคโนโลยีตัวน้ีก็ไมไดโรยดวยกลีบกุหลาบ

อยางในปี 2008 ซึ่งเป็นชวงเริ่มแรกของการพัฒนา Visconti™ รุนแรกไมสามารถสรางยอดขายไดเทาที่ควร สงผล

ใหกลุมนักพัฒนาในตอนนัน้ถูกยุบทีมไป

นายโอคาดะ เลาถึงเรื่องราวในตอนนัน้วา “ทีมนักวิจัยที่ศูนยวิจัยและพัฒนาก็ถูกยุบไปเชนกัน ในเวลานัน้ การวิจัย

เกี่ยวกับเทคโนโลยีการรับรูภาพสําหรับการใชงานในยานยนต มันชางดูไรอนาคต”

จนกระทัง่ มีสายโทรศัพทเขามาจากผูผลิตชิน้สวนยานยนตรายหน่ึง ซึ่งเป็นชวงเดียวกับที่สื่อมวลชนเริ่มหันมาให

ความสนใจเกี่ยวกับรถยนตที่มีระบบเบรกฉุกเฉินอัตโนมัติ โดยเรดารและกลองที่ติดอยูบนรถจะทําหน าที่ “จับตาดู”

รถที่วิ่งอยูดานหน า และสัง่การเบรกอัตโนมัติในกรณีคับขัน เป็นการป องกันและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจาก

การปะทะชน และความตองการใชที่เพิ่มขึ้นมาน้ี ทําใหผูผลิตชิน้สวนเริ่มหันมาสนใจเทคโนโลยีของ Visconti™

“ถาโทรศัพทสายนัน้ไมเขามาในเวลานัน้ โครงการ Visconti™ คงจบสิน้ไปตัง้แตตอนนัน้แลว” นายโอคาดะ กลาว

หลังจากนัน้ ทางบริษทัจึงมีการประเมินศักยภาพการสรางมูลคาในอนาคตของ Visconti™ อีกครัง้หน่ึง และในที่สุด

ทางผูบริหารก็ตัดสินใจใหดําเนินการพัฒนาผลิตภัณฑชิน้น้ีตอไป

อยางไรก็ตาม ขัน้ตอนการพัฒนายังเต็มไปดวยอุปสรรค การพัฒนายานยนตนัน้เกี่ยวพันอยางลึกซึ้งกับความ

ปลอดภัยและความมัน่คง ดังนัน้ ระดับประสิทธิภาพของเทคโนโลยีที่ผูบริโภคตองการจึงสูงมากกวาที่คาดการณไว

ตัง้แตแรก ยังไมรวมถึง ความคาดหวังที่สูงมากเชนกันในการลดการใชพลังงาน

“มันไมใชเรื่องงายเลย ดวยทรัพยากรที่เรามีอยางจํากัดในขณะนัน้ แตตองสรางระบบที่มีประสิทธิภาพสูง แตใช

พลังงานตํ่า เราประชุมและถกเถียงกันกับทีมของนายโอคาดะอยางไมรูจบ เราทุกคนตางทํางานอยางหนักเพื่อพัฒนา

ผลิตภัณฑใหอยูในระดับที่ผูบริโภคตองการ” นายมิยาโมริ กลาว

Visconti™ ไมใชแคผลผลิตที่เกิดจากเหลาวิศวกรของโตชิบาเทานัน้ มันยังถูกสรางมาจากฐานขอมูลฝ่ังผูบริโภค

ดวย เมื่อความตองการของผูบริโภคถูกนํามาประยุกตเขากับเทคโนโลยีของโตชิบา เทคโนโลยีนัน้จึงจะกลายเป็น

สินคาอยางแทจริง

“สิ่งที่เราเรียนรูจากการพัฒนา Visconti™ คือ การรอใหลูกคาบอกเราวาพวกเขาตองการอะไรมันไมเพียงพอ สิ่ง

สําคัญคือเราตองคํานึงถึงฟังกชันและคุณสมบัติที่ลูกคาจะตองการในอนาคต และเตรียมโซลูชันสําหรับสิ่งเหลานัน้เอา

ไวลวงหน า ดวยวิธีน้ีเราถึงสามารถสรางผลิตภัณฑที่ผนวกรวมจุดแข็งของโตชิบาเขาไปดวยได ความสามารถใน

การนําเสนอแนวคิดใหมจึงเป็นสิ่งที่จําเป็นอยางยิ่งในการผลักดันใหธุรกิจกาวไปขางหน า” นายโอคาดะ กลาวสรุป

ดวยผลิตภัณฑอยาง Visconti™ ทําใหอนาคตของเทคโนโลยีการรับรูภาพดูสดใสอยางมากสําหรับโตชิบา มีความ

เป็นไปไดมากมายที่รอคอยพวกเขาอยูเบื้องหน า แตถึงกระนัน้ ผูชนะรางวัลทัง้คูตางกลาววา พวกเขาไมเคยคาดคิด



เลยวาจะประสบความสําเร็จขนาดน้ีในตอนที่เริ่มทํางานที่โตชิบา

นายมิยาโมริ เริ่มทํางานที่โตชิบาเมื่อ 30 กวาปีที่แลว ในขณะนัน้ เพิ่งเริ่มมีการพัฒนาแผงวงจรรวมขนาดใหญ

(LSIs) เขาถูกบรรจุเขาทํางานในแผนกที่เพิ่งกอตัง้ขึ้นเพียง 3 ปี พนักงานสวนใหญก็ลวนเป็นเด็กใหม จึงไมไดมี

ระบบโครงสรางที่ชัดเจนในการฝึกสอนงาน งานที่เกิดขึ้นในแผนกน้ีสวนใหญจึงเป็นรูปแบบของการลองผิดลองถูก

“มันยากก็จริง แตมองในอีกมุมหน่ึง เราก็มีอิสระที่จะลองทําอะไรที่เราตองการ แผนกของเรามีแตคนที่มักจะพูดวา

‘มาลองทํากันเถอะ!’ หรือ ‘ฉันอยากไดอะไรแบบน้ี!’ ผมคิดวาที่ Visconti™ ประสบความสําเร็จอยางทุกวันน้ีไดก็

เพราะโครงการน้ีเต็มไปดวยผูคนที่มีความกระตือรือรนในงานของตนเชนน้ี” นายมิยาโมริ เลา

นายโอคาดะเองก็มีประสบการณที่คลายกัน ตอนที่เขาเริ่มเขามาทํางานที่โตชิบา เขาถูกสงไปทํางานที่ศูนยวิจัยแหง

หน่ึงในแถบคันไซ (ภาคตะวันตกของญี่ป ุน) ศูนยวิจัยแหงน้ีมีความใกลเคียงกับแผนกของนายมิยาโมริ ตรงที่มี

บรรยากาศผอนคลาย ทัง้รุนพี่ ไปจนถึงผูบังคับบัญชา ลวนแลวแตมีบุคลิกโดดเดนแตกตางกันไป และมีอิสระที่จะ

ทุมเททํางานวิจัยตามความสนใจของตน

“ขณะที่เราทํางานของเราไป เราก็ยังไมแนใจวาการวิจัยนัน้จะประสบความสําเร็จหรือไม ผมจึงคิดวา สิ่งสําคัญที่สุด

ในยามที่เราตองทํางานอยางหามรุงหามคํ่า คือมองหาสิ่งที่คุณรูสึกสนุกกับมัน แมวามันจะเป็นงานที่คนอื่นสัง่ใหคุณ

ทํา คุณก็ยังสามารถมองหาอะไรสักอยางที่คุณคิดวามันนาสนใจได น่ีเป็นวิธีคิดที่ผมอยากใหพนักงานใหมของเรามี

กัน” นายโอคาดะ กลาว

วิศวกรทัง้สองคน – คนหน่ึงมาจากฝายวิจัยพื้นฐาน อีกคนมาจากฝายพัฒนาธุรกิจ – แตมารวมทางกันดวยความตัง้

มัน่ที่จะ “มองหาสิ่งที่ดียิ่งขึ้น” รวมคาดเดาวาอนาคตจะเป็นเชนไร จะมีสิ่งใดเกิดขึ้นบาง และอะไรจะเป็นสิ่งที่ผูคน

ตองการ วิสัยทัศนแหงอนาคตไดเชื่อมโยงทัง้สองเขาดวยกัน กาวผานคําวาแผนก หรือสายงานในบริษทั และทําให

พวกเขาสามารถสรางสรรคสิ่งใหมขึ้นมาดวยกัน ดวยเทคโนโลยีของ Visconti™ โตชิบามีความมุงมัน่ที่จะทําใหโลก

ใบน้ีดีขึ้น และการเดินทางของพวกเขาก็เพิ่งเริ่มตนเทานัน้

** Visconti™ คือเครื่องหมายการคาของ บริษทั โตชิบา อิเล็กทรอนิกส ดีไวซ แอนด สโตเรจ คอรปอเรชัน่


