
คอรน เฟอรรี่ เผยภาวะขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะ

ในอนาคต อาจกระทบการเติบโตของธุรกิจในเอเชีย

แปซิฟิกอยางมหาศาล

คอรน เฟอรรี่ เผยภาวะขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะในอนาคต

อาจกระทบการเติบโตของธุรกิจในเอเชียแปซิฟิกอยางมหาศาล

— ทัว่ภูมิภาคอาจเกิดภาวะขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะถึง 47 ลานคนในปี ค.ศ. 2030 —

— อาจเกิดโอกาสสูญเสียรายไดกวา 4.238 ลานลานดอลลาร หรือ 133.54 ลานลานบาท หากปัญหาไมไดรับการ

แกไขอยางเหมาะสม —

— การขาดแคลนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมการผลิตของไทย อาจกอใหเกิดการสูญเสียรายไดถึง 8.1 พันลาน

ดอลลาร หรือ 255.23 พันลานบาท สูงเป็นอันดับ 2 รองจากจีน —
________________________________________

กรุงเทพฯ 4 พฤษภาคม 2561 – ผลการศึกษาโดยคอรน เฟอรรี่ (รหัสในตลาดหลักทรัพยนิวยอรก: KFY) เปิดเผย

ในวันน้ีวา การขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะซึ่งปัจจุบันถือเป็นปัญญาใหญในหลายประเทศ จะสงผลกระทบอยางมีนัย

สําคัญตอการเติบโตทางเศรษฐกิจของเอเชียแปซิฟิกภายในปี 2030 หากปัญหาน้ีไมไดรับการแกไขอยางเหมาะสม

“บริษทัตาง ๆ ตองหาแนวทางบรรเทาวิกฤติการขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะที่อาจเกิดขึ้น เพื่อปกป องอนาคตของ

บริษทัเอง” ไมเคิล ดิสเตฟาโน ประธานกรรมการ คอรน เฟอรรี่ เอเชีย แปซิฟิก กลาว “หากปลอยไวจนสายเกิน

การณ ปัญหาการขาดแคลนน้ีจะสงผลกระทบอยางรุนแรงตอการเติบโตของตลาดตาง ๆ ทัว่ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

โดยภาวะการขาดดุลแรงงานผูมีทักษะมากกวา 12.3 ลานคนภายในปี 2020 จะพุงสูงถึง 47.0 ลานคนภายในปี 2

030 และกอใหเกิดการสูญเสียรายไดประจําปีถึง 4.238 ลานลานดอลลารทัว่ภูมิภาค”

งานศึกษาภาวะขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะทัว่โลกของ คอรน เฟอรรี่ (Korn Ferry’s Global Talent Crunch

Study) ไดประเมินชองวางระหวางอุปสงคและอุปทานของแรงงานผูมีทักษะในเขตเศรษฐกิจหลัก 20 เขตที่ 3 ชวง

เวลา คือปี 2020, 2025 และ 2030 ครอบคลุม 3 ภาคธุรกิจ ไดแก ภาคบริการทางการเงินและธุรกิจ, ภาค

เทคโนโลยี สื่อและโทรคมนาคม (TMT) และภาคอุตสาหกรรมการผลิต

ปัญหาการขาดดุลแรงงานผูมีทักษะอาจสรางความเสียหายแกเศรษฐกิจและภาคธุรกิจตาง ๆ ทัว่ทัง้เอเชียแปซิฟิก ดัง
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น้ี

● จีนจะประสบภาวะขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะมากที่สุดและอาจสูญเสียรายไดประจําปีสูงถึง 1.433 ลานลาน

ดอลลารภายในปี 2030 ซึ่งคิดเป็นตนทุนคาเสียโอกาส 1 ใน 3 ของทัง้เอเชียแปซิฟิก

● ภาคบริการทางการเงินและธุรกิจของภูมิภาคจะไดรับผลกระทบรุนแรงที่สุด ดวยภาวะขาดดุลแรงงานผูมีทักษะ

สูงถึง 3.7 ลานคนภายในปี 2030 สงผลใหเกิดตนทุนคาเสียโอกาสในแตละปีมากกวา 439.62 พันลานดอลลาร หาก

ปัญหาน้ีไมไดรับการแกไข

● ภาวะขาดดุลแรงงานผูมีทักษะที่รุนแรงในภาคอุตสาหกรรมการผลิตและภาค TMT ในจีนและญี่ป ุน (มากถึง 3.2

ลานคนภายในปี 2030) อาจทําใหอํานาจทางเศรษฐกิจระดับโลกของเอเชียตกอยูในความเสี่ยง

● เอเชียแปซิฟิกอาจเผชิญการขาดแคลนแรงงานในอนาคตสูงถึง 12.3 ลานคนภายในปี 2020 และเพิ่มขึ้นถึง 47.0

ลานคนในปี 2030 ซึ่งจะเกิดตนทุนคาเสียโอกาสในแตละปีสูงถึง 4.238 ลานลานดอลลาร

● ภาคบริการทางการเงินและธุรกิจของจีนและญี่ป ุนจะเกิดตนทุนคาเสียโอกาสในแตละปีสูงถึง 147.10 และ 113.

62 พันลานดอลลารตามลําดับ ภายในปี 2030 ซึ่งมากกวาครึ่งหน่ึงของรายไดในอนาคตของทัง้ภูมิภาค ทําใหทัง้สอง

ประเทศจัดเป็นอันดับ 2 และ 4 จาก 20 ประเทศที่อาจเกิดตนทุนคาเสียโอกาสสูงที่สุดของโลก โดยอันดับหน่ึงคือสห

รัฐอเมริกา

● ภาคอุตสาหกรรมการผลิตจีนจะตกอยูในความเสี่ยง จากการขาดแคลนแรงงานกวา 1.0 ลานคนและความสูญเสีย

กวา 71.43 พันลานดอลลารภายในปี 2030

● อํานาจของธุรกิจ TMT ญี่ป ุนจะไดรับผลกระทบที่รุนแรงจากการขาดแคลนแรงงานมากกวาครึ่งลานคน และเกิด

ความสูญเสียกวา 47.80 พันลานดอลลารของรายไดประจําปีภายในปี 2030 ซึ่งเทียบเทากับ 20% ของภาค TMT

ทัง้หมดของญี่ป ุน โดยตนทุนคาเสียโอกาสของภาค TMT ญี่ป ุนจะสูงเป็นอันดับ 2 ของโลกรองจากสหรัฐอเมริกา

● ความกาวหน าทางเทคโนโลยีทัว่เอเชียแปซิฟิกอาจหยุดชะงัก จากการขาดแคลนผูมีทักษะดาน TMT ที่สูงถึง 2.0

ลานคน และเกิดตนทุนคาเสียโอกาสในแตละปีมากกวา 151.60 พันลานดอลลาร ภายในปี 2030

● อินเดียเป็นประเทศเดียวใน 20 ประเทศที่มีแนวโนมจะมีแรงงานผูมีทักษะมากเกินความตองการ โดยคาดวาจะมี

จํานวนมากเกินถึง 245.3 ลานคนภายในปี 2030

นายภานุวัฒน กาญจะโนสถ Senior Principal คอรนเฟอรรี่ เฮยกรุป ประเทศไทย กลาว “บริษทัตาง ๆ ในเอเชีย

แปซิฟิก รวมถึงประเทศไทย ตองเริ่มตื่นตัวตัง้แตวันน้ีเพื่อป องกันวิกฤติการณในอนาคต เพราะปัญหาการขาดแคลน

แรงงานน้ียอมสงผลกระทบตอการเติบโตของประเทศตาง ๆ ทัว่ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก หากไมไดรับการแกไขอยาง

เหมาะสม”

ภาคธุรกิจในประเทศไทย อาจไดรับผลกระทบดังน้ี

● การขาดแคลนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมการผลิต อาจกอใหเกิดการสูญเสียถึง 256.614 พันลานบาทสูงเป็น

อันดับ 2 รองจากจีน



● การขาดแคลนแรงงานในภาคเทคโนโลยี สื่อ และโทรคมนาคม (TMT) ในปี 2030 อาจกอใหเกิดการสูญเสียถึง

57.0254 พันลานบาท

● การขาดแคลนแรงงานในภาคบริการทางการเงินและธุรกิจในปี 2030 อาจกอใหเกิดการสูญเสียถึง 196.421 พัน

ลานบาท

● การเติบโตของกําลังการผลิตตัง้แตปี 2016 ถึง 2030 จะถูกกําหนดจากคาเฉลี่ยของอัตราการเติบโตประจําปีของ

กําลังการผลิตในแตละภาคธุรกิจตัง้แตปี 2000 ถึง 2015 (คิดเป็นหนวยดอลลารตอคน)

“แรงงานผูมีทักษะที่เหมาะสมกับงาน ถือป็นขอไดเปรียบในการแขงขันสําหรับองคกร และแรงงานดังกลาวจะเริ่ม

ขาดแคลนขึ้นทุกวัน” นายภานุวัฒน กลาว “งานศึกษาของเราแสดงใหเห็นวา แรงงานจะมีจํานวนไมเพียงพอในทุก

ประเทศภายในปี 2030 ซึ่งองคกรและธุรกิจตาง ๆ ตองหาทางแกไขวิกฤติแรงงานน้ี เมื่อเผชิญกับภาวะการ

ขาดแคลนแรงงานที่รุนแรง การวางแผนและการทําความเขาใจอยางถองแทถึงการจัดสรรกําลังคนที่มีทักษะ จะ

กลายเป็นสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่งยวด”

“แนวทางการแกไขในอนาคตจะมาจากการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพระหวางคนกับเทคโนโลยี กลยุทธและ

รูปแบบการบริหารจัดการที่รวดเร็ว ยืดหยุนและ รองรับความตองการที่เปลี่ยนไปของแรงงานรุนใหม อันมหาศาลตอ

แรงงานที่มีทักษะที่เหมาะสมซึ่งจําเป็นสําหรับธุรกิจ จะกลายเป็นปัญหาใหญที่ชี้เป็นชี้ตายในยุคของเรา มากกวาการ

ที่ธุรกิจจะถูกกระทบโดยเทคโนโลยีดังที่เคยเป็นประเด็นกันเสียอีก” นายภานุวัฒน กลาวเสริม

วิกฤติการณที่อาจเกิดขึ้นจากการขาดดุลแรงงานทัว่โลกภายในปี 2020 – 2030

● สหรัฐฯ ญี่ป ุน ฝรัง่เศส เยอรมนี และออสเตรเลีย จะไดรับความเสียหายมากที่สุดในอนาคตอันใกลน้ี โดยจะเกิด

ตนทุนคาเสียโอกาสรวม 1.876 ลานลานดอลลารภายในปี 2020

● การขาดแคลนแรงงานจะรุนแรงที่สุดในภาคบริการทางการเงินละธุรกิจทัว่โลก โดยภาวะขาดดุลผูมีทักษะอยูที่

10.7 ลานคนทัว่โลกภายในปี 2030

● ความกาวหน าทางเทคโนโลยีในทุกภาคธุรกิจทัว่โลกอาจหยุดชะงักเพราะขาดผูมีทักษะดาน TMT ถึง 4.3 ลานคน

ภายในปี 2030

● ภาคอุตสาหกรรมการผลิตทัว่โลก จะเกิดการขาดดุลผูมีทักษะสูงถึง 7.9 ลานคนภายในปี 2030 แมเป็นภาคธุรกิจ

เดียวที่มีแรงงานมากเกินความตองการในปี 2020 ก็ตาม

● อินเดียเป็นประเทศเดียวที่จะมีแรงงานมากเกินความตองการในปี 2025 และ 2030

● การขาดแคลนผูมีทักษะจะกระทบตอการเติบโตทัว่โลกภายในปี 2020

● ภายในปี 2030 อาจเกิดการขาดดุลแรงงานถึง 85.2 ลานคน

● กอใหเกิดการสูญเสียรายประจําปีกวา 8.452 ลานลานดอลลารภายในปี 2030 เทียบเทากับผลผลิตมวลรวมของ

เยอรมนีและญี่ป ุน

● ประเทศที่ไดรับผลกระทบมากที่สุดคือออสเตรเลีย ฝรัง่เศส เยอรมนี ญี่ป ุน และสหรัฐฯ โดยมีตนทุนคาเสียโอกาส



รวมสูงถึง 1.876 ลานลานดอลลารของรายไดประจําปี ภายในปี 2020 ที่จะมาถึงน้ี

● ตลาดที่พัฒนาแลวจะไดรับความเสียหายมากที่สุดจากการขาดแคลนแรงงานในอนาคต

ผลกระทบที่อาจเกิดกับเขตเศรษฐกิจสําคัญของโลก

● สหรัฐฯ จะเผชิญกับการขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะอยางรุนแรง และจะเลวรายลงเรื่อย ๆ จนทําใหสูญเสียรายได

ประจําปีกวา 1.748 ลานลานดอลลารภายในปี 2030 เทียบเทากับ 6% ของเศรษฐกิจของประเทศ

● เยอรมนีจะเกิดการขาดดุลแรงงานสูงสุดในแถบยุโรป ตะวันออกกลาง และแอฟริกา มากถึง 4.9 ลานคนและสูญ

เสียกวา 630 พันลานดอลลารของรายไดประจําปี ซึ่งเทียบเทา 14% ของเศรษฐกิจประเทศ หากปัญหาน้ีไมไดรับการ

แกไข

● ภาคบริการทางการเงินและธุรกิจของสหราชอาณาจักรจะขาดแคลนแรงงาน 676.2 ลานคน และสูญเสียกวา 90

พันลานดอลลารของรายไดประจําปีภายในปี 2030 ซึ่งเทียบเทา 7% ของเศรษฐกิจของภาคธุรกิจน้ี

งานศึกษาครัง้น้ีไดวิเคราะหขอมูลและขาวกรองทางธุรกิจ เพื่อศึกษาถึงขอบเขตการขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะใน 2

0 เขตเศรษฐกิจหลัก ซึ่งไดแก

ทวีปอเมริกา – บราซิล เม็กซิโก สหรัฐฯ

แถบยุโรป ตะวันออกกลาง และแอฟริกา – ฝรัง่เศส เยอรมนี เนเธอรแลนด รัสเซีย ซาอุดิอาระเบีย แอฟริกาใต

สหรัฐอาหรับเอมิเรตส สหราชอาณาจักร

เอเชียแปซิฟิก – ออสเตรเลีย จีน ฮองกง อินเดีย อินโดนีเซีย ญี่ป ุน มาเลเซีย สิงคโปร ไทย

ตลาดของเอเชียแปซิฟิกในการศึกษาครัง้น้ี

ความสูญเสียที่คาดการณไวในปี 2030 (พันลานดอลลาร) / การขาดดุลแรงงานรวมในปี 2030 (คน)
China 1,433.5 -6,739,663
Japan 1,386.8 -13,756,592
Australia 587.6 -4,302,201
Indonesia 442.6 -17,943,311
Hong Kong 219.8 -1,884,657
Singapore 106.8 -1,093,506
Malaysia 6.1 -93,458
Thailand 54.8 -1,191,364
India 0 +245,294,246 (Surplus)

###

*เกี่ยวกับงานศึกษาภาวะการขาดแคลนผูมีทักษะทัว่โลก (Global Talent Crunch Study)

• งานศึกษา Korn Ferry Global Talent Crunch ใชแบบจําลองเศรษฐกิจที่ออกแบบโดย Korn Ferry, Man Bites

Dog และ Oxford Analytica และดําเนินการโดย Oxford Analytica

• งานศึกษาทําการประเมินการขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะซึ่งกําลังจะเกิดขึ้น ดวยการสรางแบบจําลองชองวาง

ระหวางอุปทานและอุปสงคแรงงานในอนาคตที่ 3 จุดเวลา คือปี 2020, 2025 และ 2030



• งานศึกษาไดวิเคราะหขอมูลและขาวกรองทางธุรกิจ เพื่อเปิดเผยถึงขอบเขตการขาดแคลนผูมีทักษะใน 20 เขต

เศรษฐกิจหลักทัง้ที่พัฒนาแลวและที่กําลังพัฒนา ซึ่งไดแก ทวีปอเมริกา (บราซิล เม็กซิโก สหรัฐฯ) แถบยุโรป ตะวัน

ออกกลาง และแอฟริกา (ฝรัง่เศส เยอรมนี เนเธอรแลนด รัสเซีย ซาอุดิอาระเบีย แอฟริกาใต สหรัฐอาหรับเอมิเรตส

สหราชอาณาจักร) และเอเชียแปซิฟิก (ออสเตรเลีย จีน ฮองกง อินเดีย อินโดนีเซีย ญี่ป ุน มาเลเซีย สิงคโปร ไทย)

สามารถดูกระบวนการศึกษาทัง้หมดในรายงานการศึกษาภาวะการขาดแคลนแรงงานผูมีทักษะทัว่โลกไดที่ The
Global Talent Crunch report

เกี่ยวกับคอรน เฟอรรี่

คอรน เฟอรรี่ เป็นบริษทัผูใหคําปรึกษาแกองคกรชัน้นําระดับโลก เราใหความชวยเหลือบรรดาบริษทัตาง ๆ ในการ

ออกแบบองคกร ทัง้ในแงโครงสราง บทบาท และขอบเขตความรับผิดชอบ ตลอดจนรูปแบบการจายผลตอบแทน

การพัฒนา และการสรางแรงจูงใจในการทํางานแกบุคลากร เรายังใหความชวยเหลือแกองคกรในการคัดสรรและจาง

งานบุคคลที่มีความรูความสามารถที่จําเป็นตอการดําเนินงานตามแผนกลยุทธบริษทั คอรน เฟอรรี่ ดําเนินงานดวย

ทีมงานกวา 7,000 คนเพื่อใหบริการลูกคาในมากกวา 50 ประเทศทัว่โลก


