
คอรน เฟอรรี่ เผยผลการศึกษาชี ้ ปัจจัยสูความสําเร็จ

ของเหลาผูบริหารหญิงแหงอนาคต

ผลการศึกษาซึ่งเปิดเผยโดย คอรน เฟอรรี่ บริษทัผูใหคําปรึกษาแกองคกรชัน้นําระดับโลก ระบุถึงปัจจัยสูความสําเร็จ

ของเหลาผูบริหารหญิงในปัจจุบัน ซึ่งเป็นสวนสําคัญในการกาวสูตําแหนงในระดับผูบริหารสูงสุดขององคกร อีกทัง้ยัง

นําเสนอขัน้ตอนที่บริษทัตาง ๆ สามารถกําหนดขึ้น เพื่อสรางผูบริหารหญิงขององคกรในอนาคต

การวิจัยน้ีดําเนินการในเดือนพฤษภาคมถึงสิงหาคม พ.ศ. 2560 โดยการสัมภาษณผูบริหารสูงสุดขององคกรหญิง

จํานวน 57 คน จากบริษทั 41 แหงในรายชื่อบริษทั Fortune 1000 Companies และบริษทัเอกชนขนาดใหญ 16

แหง โดยไดรับการสนับสนุนจากมูลนิธิร็อคกี้เฟลเลอร (Rockefeller Foundation) โดยเป็นสวนหน่ึงของโครงการ

“100×25 initiative” ซึ่งมีเป าหมายในการสราง CEO หญิง ใน100 บริษทัชัน้นําที่อยูใน Fortune 500 ภายในปี ค.

ศ. 2025 เพื่อสงเสริมความเทาเทียมทางเพศภายในสภาพแวดลอมการปฏิบัติงานระดับองคกร

ดร. มานะ โลหเตปานนท กรรมการผูจัดการ คอรน เฟอรรี่ เฮย กรุป เผยวา “คอรน เฟอรรี่ มีความมุงมัน่ในการ

สนับสนุนใหผูบริหารหญิงทัว่โลกมีจํานวนเพิ่มขึ้น โดยการศึกษาครัง้ใหมสามารถชี้ใหเห็นถึงเหตุผลสําคัญวา เพราะ

เหตุใดน่ีจึงเป็นภารกิจที่สําคัญ ทัง้ยังเผยเคล็ดลับที่ชวยใหผูหญิงสามารถกาวขึ้นไปสูยอดปิระมิดขององคกรได ซึ่ง

ทุกวันน้ีทัว่โลกตางตระหนักถึงความเทาเทียมทางเพศในสถานที่ปฏิบัติงานกันมากขึ้น แมเราจะไดเห็นถึงผูนําหญิง

ในประเทศไทยแลวหลายคน หากเราควรสงเสริมใหเกิดความหลากหลายในสถานที่ปฏิบัติงานในทุกระดับชัน้ของ

องคกรตอไป”

“ปัจจุบันมีผูบริหารหญิงถึง 94 คนในบริษทัชัน้นําที่อยูในกลุม Fortune 500 ซึ่งเรารูสึกตื่นเตนอยางมากที่ไดเห็น

อัตราสวนน้ี” เจน เอดิสัน สตีเวนสัน Korn Ferry’s Global Leader for CEO Succession ผูรับผิดชอบงานวิจัย

ครัง้สําคัญน้ี กลาว “แทนที่จะพยายามคนหาวา เพราะเหตุใดผูหญิงสวนใหญจึงไมไดเป็นผูบริหาร เรากลับใหความ

สําคัญกับคุณสมบัติที่เป็นปัจจัยสูความสําเร็จของผูบริหารหญิงมากกวา อันไดแก ประสบการณ ความสามารถ รวม

ถึงอุปนิสัยและแรงผลักดันที่พวกเธอมีเหมือน ๆ กัน ซึ่งทําใหพวกเธอมีความแตกตางและคูควรกับตําแหนงผูบริหาร

สูงสุดขององคกรขนาดใหญ การทําความเขาใจกับตัวชี้วัดศักยภาพเหลาน้ี จะสามารถกําหนดปัจจัยที่สรางผลกระทบ

ในระดับองคกร ซึ่งจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงครัง้สําคัญ ทัง้สําหรับองคกรและผูหญิงที่จะกุมบังเหียนบริษทัใน

อนาคต”

การศึกษาครัง้น้ีดําเนินการผานสัมภาษณเชิงลึกกับเหลาผูบริหารหญิงแบบรายบุคคล โดยเจาะลึกประวัติสวนตัว การ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%99-%e0%b9%80%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b8%b5%e0%b9%88-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a8/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%99-%e0%b9%80%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b8%b5%e0%b9%88-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a8/


ทํางาน ตลอดจนอุปนิสัยและแรงผลักดันที่มีความสําคัญ รวมถึงผานเครื่องมือการประเมินผูบริหารระดับสูงของ

คอรน เฟอรรี่

ขอมูลสําคัญ 6 เรื่องที่ผูบริหารหญิงทุกคนในการศึกษาครัง้น้ีมีรวมกัน

1. ผูบริหารหญิงเหลาน้ีทํางานหนักกวาและยาวนานกวาเพื่อจะไดขึ้นสูระดับสูงสุด – ผูบริหารหญิงโดยเฉลี่ยมีอายุ

มากกวาผูบริหารชายในระดับเดียวกันราว 4 ปี และผานตําแหนงงาน หน าที่รับผิดชอบ จํานวนบริษทั และธุรกิจที่

มากกวา

2. พวกเธอถูกผลักดันโดยความมุงมัน่ในเป าหมายและผลลัพธในเชิงธุรกิจ – ผูบริหารหญิงมากกวา 2 ใน 3 จากการ

สัมภาษณและการประเมิน กลาววา พวกเธอมีแรงผลักดันจากความมุงมัน่ในเป าหมาย และความศรัทธาตอบริษทัมี

ผลกระทบเชิงบวกตอชุมชน พนักงาน และโลกรอบตัวเธอ โดยราว 1 ใน 4 ชี้วาการสรางวัฒนธรรมเชิงบวกถือเป็น

หน่ึงในความสําเร็จที่พวกเธอภาคภูมิใจที่สุด

3. อุปนิสัยที่แตกตางสงผลถึงความสําเร็จของผูหญิงในการไตสูตําแหนงผูบริหาร – อุปนิสัยและความสามารถที่ถูก

ระบุถึงหลายครัง้ในการวิจัยครัง้น้ี ไดแก ความกลาหาญ การกลาเสี่ยง ความยืดหยุน ความฉับไว และการจัดการกับ

ความคลุมเครือ

4. การทํางานโดยอาศัยการรวมพลังของทีมงาน – เห็นไดชัดวาคะแนนดาน “ความเป็นมนุษยที่มีความเขาอกเขาใจ

และมีเมตตา” ที่สูงมากกวาเกณฑมาตรฐาน การไมชอบยกยอปอป้ันตัวเอง การแสดงความชื่นชมในตัวผูอื่น และ

การแบงปันความดีความชอบแกคนอื่น โดยผูบริหารหญิงมักสงเสริมผูอื่นเพื่อใหบรรลุเป าหมายที่ตองการ

5. ผูหญิงเหลาน้ีไมไดมีจุดมุงหมายในการเป็นผูบริหารสูงสุด แมจะมีศักยภาพที่โดดเดนชัดเจน – กวา 2 ใน 3 ของ

พวกเธอเหลาน้ีกลาววา ไมเคยคาดคิดวาจะไดเป็นผูบริหารจนกระทัง่เจานายกระตุนและสงเสริมวาเธอทําได เพราะ

พวกเธอมักจะใหความสําคัญกับการทํางานใหบรรลุเป าหมายทางธุรกิจและการแสวงหาความทาทายใหมๆ มากกวา

จะมัวพะวงถึงความกาวหน าในตําแหนงหน าที่

6. ผูหญิงเหลาน้ีตางมีการศึกษาในสาขา STEM และการเงิน ที่ชวยสงเสริมความสําเร็จในการทํางาน – ในชวงเริ่ม

ตนการทํางาน กวา 60% ของผูหญิงเหลาน้ีมีความเชี่ยวชาญในเรื่อง STEM หรือสาขาวิชาที่เกี่ยวกับ วิทยาศาสตร

เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร และ คณิตศาสตร (40%) หรือ ธุรกิจ/การเงิน/เศรษฐศาสตร (19%) อยางใดอยางหน่ึง

ซึ่งทําใหพวกเธอสามารถสรางผลลัพธที่แมนยําและคาดการณไดแนนอน ซึ่งมีความจําเป็นอยางยิ่งยวดตอความ

สําเร็จทางธุรกิจ

รายงานการวิจัยไดนําเสนอขัน้ตอนที่ชัดเจนซึ่งบริษทัสามารถนําไปใชในการเรงรัดและรักษาระดับการสรางผูบริหาร

หญิงในอนาคต รวมถึงสามารถระบุผูมีศักยภาพไดลวงหน าเพื่อสื่อสารถึงโอกาสที่สอดคลองกับจุดแข็งของผูบริหาร

หญิงเหลานัน้และกําหนดวิธีการสงเสริมและพัฒนาอยางเหมาะสม นอกจากน้ี Mentor ถือเป็นอีกหน่ึงบทบาทที่ขาด

ไมไดในการผลักดันและสงเสริมใหผูหญิงสามารถกาวไปสูการเป็นผูบริหารสูงสุดขององคกร ซึ่งในปัจจุบัน ขอเสนอ

แนะเหลาน้ีไดถูกนําไปใชในการออกแบบโปรแกรมเพื่อเพิ่มจํานวนผูบริหารหญิงในกลุมบริษทันํารอง



“สิ่งหน่ึงที่เราพบระหวางการวิจัยแสดงใหเห็นวา อุปนิสัยของผูบริหารหญิงมีความสอดคลองอยางมากกับคุณสมบัติ

ของผูนํายุคใหมที่คณะกรรมการบริษทักําลังตองการ ซึ่งไดแก ความกลาหาญและความสามารถในการนําทีมงาน

ทามกลางความไมแนนอนและความคลุมเครือภายใตสภาวะที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา” เอเวอลีน ออร

ประธานเจาหน าที่ฝ ายปฏิบัติการ Korn Ferry Institute และผูนําการวิจัยครัง้น้ี กลาว “ในขณะที่โครงการ 100×25

Initiative ของมูลนิธิร็อคกี้เฟลเลอร ถือเป็นโครงการที่จุดประกายใหแกสังคม เราแนใจวา เมื่อมีบริษทัที่ไดผลลัพธ

ทางธุรกิจเชิงบวกจากการสงเสริมใหผูหญิงไตสูระดับผูบริหารมากขึ้นเทาใด ก็จะมีบริษทัที่ทําตามแนวคิดน้ีเพิ่มมาก

ขึ้น”

หากตองการรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการศึกษาเรื่อง “Women CEOs Speak” กรุณาเยี่ยมชมเว็บไซต
https://engage.kornferry.com/womenceosspeak

เกี่ยวกับคอรน เฟอรรี่

คอรน เฟอรรี่ เป็นบริษทัที่ปรึกษาดานการบริหารองคกรและบุคคลากรชัน้นําระดับโลก เราใหความชวยเหลือบรรดา

บริษทัตาง ๆ ในการออกแบบองคกร ทัง้ในแงโครงสราง บทบาท และขอบเขตความรับผิดชอบ ตลอดจนรูปแบบการ

จายผลตอบแทน การพัฒนา และการสรางแรงจูงใจในการทํางานแกบุคลากร เรายังใหความชวยเหลือแกองคกรใน

การคัดสรรและจางงานบุคคลที่มีความรูความสามารถที่จําเป็นตอการดําเนินงานตามแผนกลยุทธบริษทั

คอรน เฟอรรี่ ดําเนินงานดวยทีมงานมากกวา 7,000 คน ใน 3 หนวยธุรกิจหลักไดแก Executive Search, Hay

Group และ Futurestep


