
คอรน เฟอรรี่คาดการณ  ปี 2020 อัตราเงินเดือนใน

ไทยเพิ่มขึน้ 5.0%

วันน้ี คอรน เฟอรรี่ (รหัสในตลาดหลักทรัพยนิวยอรก: KFY) เปิดเผยเอกสารพยากรณเงินเดือน โดยระบุวาอัตราการ

ขึ้นเงินเดือนของประเทศไทยในปี ค.ศ. 2020 จะอยูที่ 5% โดยตํ่ากวาการขึ้นเงินเดือนเฉลี่ยในทวีปเอเชียซึ่งอยูที่ 5.

3% เพียงเล็กน อย และเมื่อคํานวนอัตราเงินเฟ อที่ 1.3% จะทําใหประเทศไทยมีอัตราการขึ้นเงินเดือนตามที่คาด

การณไวอยูที่ 3.7%

ภาคธุรกิจน้ํามันและกาซธรรมชาติมีอัตราการขึ้นเงินเดือนสูงสุดของประเทศไทยอยูที่ 6.2% ในขณะที่ภาคธุรกิจ

เคมีภัณฑมีอัตราการจายโบนัสแบบแปรผันสูงสุดที่ 4 เดือน โดยคาดการณวาคาเฉลี่ยการจายโบนัสแบบแปรผันของ

ทุกภาคธุรกิจจะอยูที่ 2.5 เดือน

อัตราการเขา-ออกงานของพนักงานรวมในประเทศไทยอยูที่ 10.8% ลดลงเล็กน อยจากปีที่ผานมา (12.6%) โดย

ภาคธุรกิจคาปลีกมีอัตราการเขา-ออกงานของพนักงานสูงสุดที่ 36.3%

“ดวยการปฏิรูปธุรกิจดวยแพล็ตฟอรมระบบดิจิทัล องคกรหลายแหงในประเทศไทยตางปรับตัวเขาสูเทคโนโลยีใหม
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น้ีอยางรวดเร็วเพื่อดํารงความสามารถในการแขงขัน การปฏิรูปธุรกิจดวยแพล็ตฟอรมระบบดิจิทัลยังเปลี่ยนแปลง

แนวทางการทํางานขององคกรตาง ๆ ซึ่งนําไปสูการแปลี่ยนแปลงรูปแบบการดําเนินธุรกิจ ประเภทธุรกิจ และ

โครงสรางองคกร การเปลี่ยนแปลงเหลาน้ียังสงผลกระทบตอการบริหารทุนมนุษยนับตัง้แตขัน้ตอนการสรรหาบุคคล

ากร การบริหารประสิทธิภาพการทํางาน ไปจนถึงการพัฒนาและการรักษาพนักงานผูมีความสามารถ โดยทุนมนุษย

ถือเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงภายในองคกร ซึ่งสรางหลักประกันทัง้ความยัง่ยืน ความสามารถ

ในการแขงขัน และการสรางผลกําไร” นายธันวา จุลชาติ ผูจัดการฝ ายดิจิทัล คอรน เฟอรรี่ ประเทศไทย กลาว

“นอกจากการสรรหาบุคลากรผูมีความสามารถรายใหม องคกรตาง ๆ ยังตองพัฒนาผูมีความสามารถที่มีอยูเดิม ผาน

การฝึกฝนทักษะซํ้าและยกระดับทักษะของผูมีความสามารถเหลาน้ีใหมีความสามารถที่จําเป็นใหหลากหลาย โดย

เฉพาะการปฏิบัติงานไดหลายหน าที่ ซึ่งความควาดหวังรูปแบบใหมน้ีตองการใหบุคคลหน่ึงสามารถบริหารงานอื่น ๆ

ไดดีเทียบเทากับงานที่เคยทําโดย 5 คนในอดีต รูปแบบการดําเนินธุรกิจใหมมักใชพนักงานจํานวนน อยลงโดยที่ยัง

สามารถขับเคลื่อนการผลิตตอไปได” นายธันวา จุลชาติ กลาว

“เมื่อมีบุคลากรผูมีความสามารถดานระบบดิจิทัลรุนใหมซึ่งประกอบดวยคนหลายรุนในกลุมงานเดียวกัน วิธีปฏิบัติ

หรือระบบงานทรัพยากรบุคคลเพียงรูปแบบเดียวจึงไมเพียงพออีกตอไป การแบงกลุมคนจะมีความสําคัญอยาง

ยิ่งยวดเมื่อตองบริหารการจายผลตอบแทนและผลประโยชน ผูมีความสามารถดานระบบดิจิทัลจะตองการงานที่

ทาทายมากกวาในตลาดที่มีการแขงขันสูงกวา โดยมีความยืดหยุนในสภาพแวดลอมการทํางานมากกวา เมื่อเปรียบ

เทียบกับคนรุนเบเบี้บูมเมอร พวกเขายังเรียนรูไดฉับไวมากกวา และยังใหความสําคัญกับการมีเงินเดือนที่สูงกวา

การเติบโตในสายอาชีพที่รวดเร็วกวา และสถานะในชีวิตที่ดีขึ้นในอัตราที่รวดเร็วกวา”

“กลยุทธการจายผลตอบแทนรวมไมควรใหความสําคัญกับปัจจัยดานการสรางแรงจูงใจ (Hygiene Factor) อีกตอไป

หากเป็นการสรางความเขาใจถึงสิ่งที่อยูเบื้องหลังความคิดของผูมีความสามารถผานการวิเคราะหขอมูลอยางละเอียด

เพื่อกําหนดแงมุมการพิจารณาที่สําคัญอยางแทจริง กลาวโดยสรุปคือ วันน้ี องคกรตาง ๆ ตองใชแนวทางแบบองค

รวมในการกําหนดคาตอบแทนและผลประโยชน”

สําหรับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อินโดนีเซียถูกคาดการณวาจะมีการขึ้นคาแรงที่แทจริงสูงสุดที่ 5.1% หลัง

คํานวนอัตราเงินเฟ อที่ 3.0% สวนมาเลเซียถูกคาดการณวาจะมีการขึ้นคาแรงที่แทจริงที่ 3.5% หลังคํานวนอัตรา

เงินเฟ อที่ 1.5% แมอัตราเงินเดือนในสิงคโปรถูกคาดการณวาจะมีการเติบโตเพียง 4.0% แตประเทศมีอัตราเงินเฟ อ

ตํ่าเพียง 0.4% ทําใหมีการขึ้นคาแรงที่แทจริงในปี ค.ศ. 2020 ที่ 3.6%

เมื่อพิจารณาทัว่โลก ในปี ค.ศ. 2020 คาดการณวาจะมีการขึ้นอัตราเงินเดือนที่ 4.9% โดยมีการพยากรณอัตรา

เงินเฟ อทัว่โลกอยูที่ราว 2.8% จึงคาดวาจะมีการขึ้นคาแรงที่แทจริงที่ 2.1% โดยในปี ค.ศ. 2019 การขึ้นคาแรงที่แท

จริงทัว่โลกอยูที่เพียง 1.0% โดยมีอัตราการขึ้นเงินเดือนที่ 5.1% และอัตราเงินเฟ อทัว่โลกที่ 4.1%



เกี่ยวกับการศึกษาครัง้น้ี

ขอมูลในการศึกษานํามาจากฐานขอมูลแบบเสียคาใชจายของคอรน เฟอรรี่ ซึ่งมีขอมูลจากผูมีตําแหนงงานมากกวา 2

0 ลานคนในองคกร 25,000 แหงในมากกวา 130 ประเทศ

การศึกษาแสดงใหเห็นถึงการพยากรณอัตราการขึ้นเงินเดือน ซึ่งคาดการณโดยผูปฏิบัติงานดานทรัพยากรบุคคลชัน้

นําทัว่โลก และเปรียบเทียบขอมูลกับการพยากรณที่จัดทําในเวลาเดียวกันของปี ค.ศ. 2019 รวมถึงเปรียบเทียบกับ

การคาดการณอัตราเงินเฟ อในปี ค.ศ. 2020 จากหนวยงานอีโคโนมิสต อินเทลลิเจนซ ยูนิต (Economist
Intelligence Unit)


