
คอนติเนนทอล ขานรับอียูพัฒนา “ระบบอีคอล”

สหภาพยุโรปประกาศกฎขอบังคับใหติดตัง้ระบบเตือนภัยฉุกเฉิน (Automatic Emergency Alert System) หรือที่

เรียกกันวา “ ระบบอีคอล (eCall)” ในยานยนตรุนใหมทุกประเภทไมวาจะเป็นรุนไหน หรือจากผูผลิตคายใด โดยจะ

มีผลบังคับใชตัง้แตเดือนเมษายน 2561 เป็นตนไป โดยอีคอลถือเป็นระบบมาตรฐานที่จะตองติดตัง้ในยานยนตเพื่อ

ความปลอดภัยบนทองถนน ซึ่งระบบดังกลาวก็คือสวนหน่ึงของระบบเทเลเมติกส (Telematics) ที่มีหน าที่เชื่อมตอ

และรับสงขอมูลทางไกล ผานเครือขายโทรศัพทบนสมารทโฟนกับแอปพลิเคชัน

คอนติเนนทอล ผูนําดานเทคโนโลยียานยนต ไดมีการพัฒนาระบบเทเลเมติกสมาโดยตลอด ตัง้แตปี 2539 และทาง

บริษทัฯ ก็มีความยินดีและเห็นดวยกับทางคณะกรรมาธิการยุโรปสําหรับกฎขอบังคับในการติดตัง้ระบบอีคอลในยาน

ยนตรุนใหมทุกประเภท

นาย โยฮันน เฮเบล หัวหน ากลุมธุรกิจ Infotainment and Connectivity กลาววา “ระบบอีคอลเป็นเทคโนโลยี

ระบบอัตโนมัติที่จะชวยลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุและการเสียชีวิตบนทองถนน ซึ่งตอบโจทยกับวิสัยทัศนบริษทัฯ คือ

“การลดอุบัติเหตุใหเป็นศูนย (Vision Zero)” ซึ่งฟังกชันการทํางานของระบบอีคอลจะใชระบบเทเลเมติกสในการ

วิเคราะหขอมูลและพฤติกรรมของผูขับขี่ยานยนตแบบเรียลไทมผานทางแอปพลิเคชัน รวมถึงการแจงเตือนสภาพ

การจราจรหรืออันตรายที่อาจเกิดขึ้นไดขณะขับขี่ยานยนต”

โดยประโยชนของการติดตัง้ระบบอีคอลในยานยนตนัน้ เมื่อผูขับขี่ยานยนตเกิดอุบัติเหตุบนทองถนนขึ้น ระบบดัง

กลาวจะมีการสงสถานที่เกิดอุบัติเหตุไปยังศูนยบริการรับเหตุฉุกเฉินที่อยูใกลสถานที่เกิดเหตุมากที่สุด เพื่อติดตอ

และประสานงานกับผูเกี่ยวของในการขอความชวยเหลืออยางทันทวงที โดยระบบดังกลาวจะใชหมายเลขฉุกเฉิน

ของยุโรป คือ “112” เป็นหมายเลขมาตรฐานในการติดตอขอความชวยเหลือ นอกจากน้ีจากขอมูลของคณะ

กรรมาธิการยุโรปพบวา ระบบอีคอลสามารถลดเวลาในการติดตอขอความชวยเหลือแบบฉุกเฉินไดถึง 40 เปอรเซ็นต

ในเขตพื้นที่เมือง และ 50 เปอรเซ็นต ในเขตพื้นที่นอกเมือง ทําใหผูที่ไดรับบาดเจ็บไดรับการชวยเหลือไดเร็วขึ้น

และทันทวงที อีกทัง้ยังสามารถป องกันอันตรายและความรายแรงที่อาจเกิดขึ้นตอผูที่ไดรับบาดเจ็บไดดวยเชนกัน

จากสถิติพบวาระบบน้ีสามารถลดอัตราจํานวนนผูเสียชีวิตไดถึง 10 เปอรเซ็นตตอปี

ระบบอีคอลจะถูกเปิดใชงานอัตโนมัติเมื่อถุงลมนิรภัยทํางาน แตผูขับขี่ยานยนตก็สามารถเปิดใชระบบไดดวยตนเอง

เชนกันในกรณีที่ผูขับขี่ยานยนตพบเจออุบัติเหตุรายแรง ตามขอกําหนดมาตรฐานของยุโรปไดมีการกําหนดขอมูล

พื้นฐานที่เกี่ยวของในการขอความชวยเหลือสําหรับสถานการณฉุกเฉิน เชน เวลาเกิดเหตุ ประเภทยานยนตและ

ตําแหนงที่ตัง้ พฤติกรรมการขับขี่ จํานวนผูโดยสาร ทิศทางการเดินทาง รวมถึงสถานที่เกิดอุบัติเหตุ เพื่อสงไปยัง
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ศูนยบริการรับเหตุฉุกเฉิน

ฮารดแวรในยานยนตที่ใชสําหรับระบบอีคอลคือ ระบบเทเลเมติกสที่ฝังไว ซึ่งประกอบไปดวยโมเด็ม (อุปกรณการ

เชื่อมตอเครือขาย) ระบบบอกตําแหนงบนพื้นผิวโลก (กาลิเลโอ) และระบบอิเล็กทรอนิกสที่จําเป็นสําหรับการเชื่อม

ตอยานยนต รวมถึงแบตเตอรี่สํารอง นายเฮเบล กลาวเสริมวา “อยางไรก็ตามระบบอีคอลเป็นเพียงหน่ึงในรอย

ฟังกชันที่สามารถรวมเขาไวในระบบเทเลเมติกสสําหรับยานยนตรุนใหมทุกประเภทได ซึ่งเป็นรากฐานที่สําคัญของ

การเชื่อมตอแบบองครวม ดังนัน้ตัง้แตเดือนเมษายน 2561 เป็นตนไป ยานยนตจะเปรียบเสมือนสมารทโฟนเคลื่อน

ที่ ที่สามารถหลอมรวมระหวางโทรศัพทกับโลกดิจิทัลเขาดวยกันได”

คอนติเนนทอล เป็นหน่ึงในกลุมบริษทัผูพัฒนาเทคโนโลยีอัจฉริยะสําหรับผูใชยานยนต และผูผลิตชิน้สวนยานยนต

ชัน้นํา ในฐานะพันธมิตรที่เชื่อถือได ผูจัดจําหนายยานยนตระหวางประเทศ ผูผลิตยางคุณภาพ และคูคาทางธุรกิจใน

ภาคอุตสาหกรรม คอนติเนนทอลนําเสนอผลิตภัณฑที่มีการพัฒนาอยางยัง่ยืน มีความปลอดภัยสูง พรอมความ

สะดวกสบาย ปรับการใชงานไดตามความตองการ และราคาเหมาะสม คอนติเนนทอลประกอบไปดวยธุรกิจ 5 กลุม

คือ ธุรกิจชวงลางและความปลอดภัย ธุรกิจอุปกรณภายในรถยนต ธุรกิจระบบขับเคลื่อน ธุรกิจยางรถยนต และ

ธุรกิจยางเฉพาะทางอิลาสโทเมอร ซึ่งมียอดขายรวม 44 พันลานยูโรในปี 2560 ปัจจุบัน คอนติเนนทอลมีพนักงาน

กวา 238,000 คนใน 61 ประเทศทัว่โลก


