
คราวน ควารางวัลบริษัทผูใหบริการอุปกรณ ขนถาย

วัสดุยอดเยี่ยมในฟิลิปปินส

บริษทั คราวน ลิฟท ทรัคส ฟิลิปปินส (Crown Lift Trucks Philippines Corp.) ในเครือบริษทั คราวน อิควิปเมนท

(Crown Equipment Corporation) ไดรับรางวัลบริษทัผูใหบริการอุปกรณขนถายวัสดุยอดเยี่ยม หรือ Best

Material Handling Equipment Company อันเน่ืองมาจากมาตรฐานความเป็นเลิศในการใหบริการลูกคาและการ

มอบผลลัพธอันยอดเยี่ยมใหแกลูกคาที่ทํางานใกลชิดกับคราวน ซึ่งเป็นหน่ึงในบริษทัขนถายวัสดุรายใหญที่สุดของ

โลก

APAC Insider ไดจัดงานมอบรางวัล Philippines Business Awards ประจําปี 2561 เพื่อเฉลิมฉลองเรื่องราวความ

สําเร็จของบริษทั ธุรกิจ และบุคคลที่อยูเบื้องหลังความสําเร็จเหลานัน้ ซึ่งลวนมีบทบาทในการจัดหาผลิตภัณฑและ

บริการชัน้เลิศ ทามกลางสภาพแวดลอมทางธุรกิจที่มีการแขงขันกันสูงขึ้น โดยบรรดานักคิดผูสรางสรรคผลงานทาง

นวัตกรรมเหลาน้ีไดพิสูจนใหเห็นวา การอุทิศตนและทุมเททํางานอยางหนักเป็นกุญแจสําคัญที่นําไปสูความสําเร็จ

อยางแทจริง

ทีมนักวิจัยที่มีความเชี่ยวชาญของ APAC Insider และคณะกรรมการตัดสินรางวัลไดประเมินความสามารถของผูได

รับการเสนอชื่อเขาชิงรางวัลแตละราย ทัง้ในดานการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงของตลาด การทุมเทเพื่อ

สรางสรรคนวัตกรรม และความกระตือรือรนที่จะกาวขึ้นเป็นผูนําในการแขงขัน

คราวนไดนําเสนอระบบการจัดการผูปฏิบัติงานและกลุมรถ InfoLink(R) เขาชิงรางวัลในครัง้น้ี โดย InfoLink เป็น

โซลูชัน่ไรสายที่ชวยใหลูกคาไดรับขอมูลการวัดผลทางธุรกิจที่มีความแมนยําและตรงตามความตองการในแบบเรียล

ไทม InfoLink นําเอาประโยชนของเทคโนโลยีมาใชในการขนถายวัสดุ ดวยการเชื่อมโยงรถโฟลคลิฟท ผูปฏิบัติงาน

และสถานที่ปฏิบัติงานเขาดวยกัน เพื่อมอบโอกาสในการตัดสินใจที่ดีขึ้น นอกจากน้ี InfoLink ยังชวยใหสามารถ

ติดตามและจัดการกับปัจจัยที่อาจสงผลตอกําไร ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติตามขอกําหนด ผลกระทบ และประสืทธิภาพ

การทํางาน InfoLink จะติดตามขอมูลของกลุมรถโฟลคลิฟททัง้หมดเพื่อมอบขอมูลเชิงลึก ทัง้การใชกลุมรถ การใช

พลังงาน ความปลอดภัย และตารางเวลาการบริการ

InfoLink ไดรับการออกแบบมาเป็นพิเศษดวยอินเทอรเฟซที่เป็นมิตรกับผูใช พรอมเครื่องมือที่เป็นประโยชน เชน

การแจงเตือนแบบเรียลไทม แดชบอรดที่ใชงานงาย และรายงานอยางละเอียดสําหรับผูจัดการ หัวหน างาน ผูดูแล

ความปลอดภัย และผูปฏิบัติงาน ขอมูลผลการดําเนินงานตามความตองการน้ีจะชวยในการตัดสินใจที่ดีขึ้น เน่ืองจาก

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%99%e0%b9%8c-%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%a5%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%99%e0%b9%8c-%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%a5%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97/


ลูกคาจะสามารถสํารวจและวิเคราะหปัญหาตางๆ ไดอยางรวดเร็ว รวมถึงกําหนดเกณฑเปรียบเทียบผานเครื่องมือแด

ชบอรดแบบอินเทอรแอคทีฟ

โซลูชัน่น้ียังใชงานงายดวยการเชื่อมตอเซ็นเซอรที่ติดตัง้มากับรถยกเขากับตัวสงขอมูลแบบไรสายที่ปลอดภัย และ

พอรทัลการจัดการบนคลาวด InfoLink มอบประโยชนสูงสุดดวยคาใชจายที่น อยที่สุดและใชอุปกรณเพียงน อยชิน้

โซลูชัน่ดังกลาวยังปรับแตงไดงายดวยโมดูลที่สามารถติดตัง้บนกลุมรถโฟลคลิฟททัง้หมด ทัง้โฟลคลิฟทไฟฟ าและ

แกส หรือแมแตรถยกที่ไมใชของคราวน และพาหนะอื่นๆ InfoLink เป็นโซลูชัน่ใชงานผานเว็บที่มีความปลอดภัย

และปรับขยายขนาดไดอยางยืดหยุน ดังนัน้จึงสามารถทํางานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ทุกที่ ทุกเวลา

“คราวนไมไดคิดคนเฉพาะรถยก แตเราคิดไปไกลกวานัน้ เพื่อชวยใหลูกคารวบรวม วัด เปรียบเทียบ วิเคราะหขอมูล

ที่เกี่ยวของกับรถยก ผูปฏิบัติงาน บริการ แอปพลิเคชัน และกลุมรถของพวกเขา และนําขอมูลที่ไดไปปฏิบัติอยาง

เหมาะสม” เดวิด ซัลทานา ผูอํานวยการฝ ายการตลาดของบริษทั คราวน อิควิปเมนท ประจําภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

กลาว “เราใชประโยชนจากพลังแหงเทคโนโลยีและผสานรวมเขากับการออกแบบผลิตภัณฑ เทคโนโลยีการจัดการ

กลุมรถและระบบอัตโนมัติที่คราวนออกแบบขึ้นนัน้ กําลังปฏิวัติอุตสาหกรรมการขนถายวัสดุ”

XPO Logistics ซึ่งเป็นหน่ึงในบริษทัโลจิสติกสที่ใหญที่สุดและเติบโตเร็วที่สุดในโลก เป็นตัวอยางของลูกคาที่มีผล

การปฏิบัติงานดีขึ้นหลังทํางานรวมกับคราวน โดยบริษทั XPO Logistics ตองการอุปกรณการขนถายวัสดุที่มีประ

สิทธิภาพ เชื่อถือได และใหผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น รวมทัง้สามารถทํางานรวมกับพนักงานและระบบของ XPO

เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาหรือทําไดเหนือกวาความคาดหวังของลูกคา ซึ่ง InfoLink ของคราวน ชวยให

XPO Logistics บรรลุผลสําเร็จตามเป าหมายดวยตนทุนที่ลดลง ขณะที่ผลการปฏิบัติงานสูงขึ้น ปลอดภัยมากขึ้น

ตลอดจนปฏิบัติตามขอกําหนด และมีการดําเนินงานที่ยอดเยี่ยม

สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับประโยชนและคุณสมบัติของ InfoLink(R) จากคราวน สามารถดูไดที่
https://www.crown.com/en-sg/fleet-management/infolink.html

เกี่ยวกับบริษทั คราวน อิควิปเมนท

คราวน เป็นหน่ึงในบริษทัขนถายวัสดุที่ใหญที่ใหญที่สุดในโลก โดยมีชื่อเสียงในดานการออกแบบผลิตภัณฑระดับ

รางวัล เทคโนโลยีและวิศวกรรมขัน้สูง ตลอดจนบริการหลังการขายที่เป็นเลิศ ปรัชญาธุรกิจของคราวน คือการใช

กระบวนการบูรณาการแนวตัง้ในการออกแบบ ผลิต และจัดจําหนายโซลูชัน่ที่เป็นนวัตกรรมและพรอมตอบโจทย

อนาคต เพื่อเพิ่มผลิตภาพและประสิทธิภาพการดําเนินงานใหกับลูกคา

คราวน ผลิตรถโฟลคลิฟท รวมทัง้เทคโนโลยีการจัดการฝูงพาหนะและระบบอัตโนมัติตาง ๆ โดยมีสํานักงานใหญ

ระดับโลกตัง้อยูที่เมืองนิวเบรเมน รัฐโอไฮโอ สหรัฐอเมริกา และมีสํานักงานใหญประจําภูมิภาคอยูในเมืองมิวนิค

ประเทศเยอรมนี, ซิดนีย ออสเตรเลีย, ซูโจว จีน และสิงคโปร ดวยจํานวนพนักงานมากกวา 15,000 คนทัว่โลก



คราวน มีเครือขายบริการและจัดจําหนายที่ประกอบไปดวยรานคาปลีกมากกวา 500 แหงในกวา 80 ประเทศ เรียนรู

เพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวคิดของคราวนในการชวยใหลูกคาเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน ไดที่ crown.com

รูปภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20190212/2372947-1

คําบรรยายภาพ – ภาพโรงงานที่ใชเครื่องมือของคราวน

โลโก – https://photos.prnasia.com/prnh/20181002/2253114-1logo


