
ครบรอบ 36 ปี King Service Center ตัง้เป าโต 2

0% พรอมหาพันธมิตรขยายธุรกิจรองรับ AEC

“King Service Center”ผูใหบริการกําจัดปลวกและแมลงรบกวนจัดงาน “ครบรอบ 36 ปี” ดวยความไว

วางใจที่ไดรับมาอยางยาวนานพรอมคุณภาพที่การันตี ความปลอดภัยและรับประกันความพึงพอใจ มอง

ทิศทางธุรกิจกําจัดแมลงโตอยางตอเน่ือง ผลจากการเปิด AEC ทัง้ที่อยูอาศัย โรงแรม รีสอรท รานอาหาร

ตางตองใชบริการกําจัดแมลงโดยตัง้เป ายอดขายปี 56 โตกวา 20% พรอมหาพันธมิตรรวมเปิดแฟรนไชส

เพื่อความมั่นคงในธุรกิจพรอมผนึก “ไบเออรไทย” นําผลิตภัณฑกําจัดปลวก Premise SC 200สูตรน้ําที่มี

ความปลอดภัยสูง มีกลิ่นออนจางสามารถป องกันปลวกไดนานถึง 3 ปีออกฤทธิ์ ตอเน่ืองจนปลวกตายทัง้

รังใหกับทางคิงส เซอรวิส เซ็นเตอรเป็นผูใหบริการหลักในประเทศไทย

 

คุณสุชาติ ลีละยุทธโยธิน กรรมการผูจัดการ บริษทั คิงส เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัดเปิดเผยวา       “King Service

Center” กอตัง้ขึ้นตัง้แตปี พ.ศ. 2520 เริ่มตนจากทุนกูยืมเพียง 100,000 บาท พนักงาน 4 คน และรถบริการ 1

คันโดยมีความมุงมัน่ที่จะนําความรู และประสบการณที่ไดรับจากการเรียนและทํางานในประเทศสหรัฐอเมริกากวาหา

ปีมาใชเพื่อยกระดับมาตรฐานงานบริการกําจัดแมลงในประเทศไทยซึ่งตลอดระยะเวลา 36 ปีที่ผานมา ยังคงมุงมัน่

ในวัตถุประสงคเดิม คือการใหบริการกําจัดการปลวก และแมลงรบกวนตางๆดวยคุณภาพ และความปลอดภัยสูงสุด

แกผูรับบริการ โดยบริษทัฯ ไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการกําจัดแมลง เลขที่ 01/2523 ซึ่งเป็นใบแรกในประเทศ

ไทย จากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณะสุข

 

ปัจจุบันทิศทางการดําเนินธุรกิจกําจัดแมลงคาดวาจะมีการเติบโตขึ้นเรื่อยๆโดยเฉพาะหลังจากเปิดตลาดการคาเสรี

หรือ AECในปีพ.ศ. 2558 เน่ืองจากความตองการทางดานบริการกําจัดแมลงที่มีมากขึ้นตามการพัฒนาของกลุม

ประเทศในอาเซียนและการเติบโตของธุรกิจตางๆอาทิ โรงแรม รานอาหาร รานคา รวมถึงชาวตางชาติที่เขามาลงทุน

ในประเทศไทยสงผลใหความตองการดานงานบริการกําจัดแมลงที่ได มาตรฐานสากลมีเพิ่มขึ้นตามไปดวย

 

 

 

ดานกลยุทธทางการตลาดของคิงสฯ แบงออกเป็น 2 สวน ไดแกPushคือ การที่ทีมเจาหน าที่การตลาดออกใหขอมูล
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และบริการลูกคา รวมถึงการทํา Marketingในดานตางๆ เชน ลงโฆษณาตามสื่อสิ่งพิมพตางๆ การทํา Road Show

และการทํา Internet Marketing เพื่อเป็นการใหความรูแกผูบริโภคนอกจากน้ียังมีการออกงานแสดงสินคาตางๆ อีก

ดวย

สวนที่สอง ไดแกPull คือ การแนะนําตอๆกันของลูกคาที่ชื่นชอบการบริการของคิงสฯ ใหกับลูกคารายใหมหรือการที่

ลูกคาเดิมซื้อบานหลังที่สองและตองการเรียกใชบริการจากบริษทั จึงทําใหสามารถเกาะอยูในกลุมผูนํา

เทรนในตลาดกําจัดแมลงมีการเจริญเติบโตอยางตอเน่ือง ตามการขยายตัวอยางรวดเร็วของธุรกิจอสังหาริมทรัพย

ทัง้บานที่อยูอาศัยและคอนโดมิเนียม จากการวิจัยทางการตลาด โดย บริษทั GFK พบวา มูลคาทางการตลาดของ

ธุรกิจกําจัดแมลงนัน้มีมูลคาถึง1.5- 1.6 พันลานบาทในปี 2553

โดยที่บริษทัฯ ตัง้เป าหมายทางธุรกิจในปี 2556 น้ีคือการเติบโตขึ้น 20% ของยอดขาย ซึ่งการเติบโตอาจจะลดลง

เล็กน อยเมื่อเทียบกับปี 2555 เน่ืองจากในปีนัน้ประเทศไทยเพิ่งผานพนจากการประเชิญวิกฤตน้ําทวมครัง้ใหญ

ทําใหความตองการในบริการกําจัดปลวกและแมลงเพิ่มมากขึ้นเป็นพิเศษ และสําหรับเป าหมายระยะกลางในอีก 3-5

ปีคือการเติบโตอยางตอเน่ืองและยัง่ยืนมุงมัน่สรางทีมงานที่แข็งแรงเพื่อรองรับการขยายธุรกิจในอนาคต รวมถึงการ

หาพันธมิตรทางธุรกิจเพื่อเปิดแฟรนดไชสและการขยายออกไปยังประเทศเพื่อนบาน เป็นตน

ทางดานคุณสุธี ลีละยุทธโยธิน ผูจัดการทัว่ไป บริษทั คิงส เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด กลาววาปัจจุบัน คิงสฯ

ประกอบกิจการดวยพนักงานบริการคุณภาพกวา 170 คน มีทีมบริการทัง้รถยนตและรถจักรยานยนตกวา 60 คัน

บริหารงานในสํานักงานที่มีระบบคอมพิวเตอรที่ทันสมัยและมี Call Centerที่พรอมใหบริการกวา 30 คูสาย เพื่อ

รองรับความตองการในงานบริการของลูกคาโดยแบงลูกคาออกเป็นสองกลุม ไดแกResidential (บานที่อยูอาศัยและ

คอนโดมีเนียมทัง้ที่กําลังกอสรางอยูเพื่อป องกันปลวก หรือที่สรางเสร็จแลวและตองการแกปัญหาปลวกที่มีอยูก็ได)

และอีกกลุม คือ Commercial (โรงเรียน โรงพยาบาล หางสรรพสินคา รานอาหาร สํานักงาน โรงงาน โรงแรม รีสอ

รท สถานที่ราชการหรือแมกระทัง่สนามบิน เป็นตน) แบงสัดสวนลูกคาไดเป็น Residential 70% และ Commercial
30%

จุดเดนของคิงส เซอรวิส เซ็นเตอร คือ ความมุงมัน่ตัง้ใจเพื่อคุณภาพของงานบริการ อีกทัง้การคิดคนพัฒนาเทคนิค

เครื่องมือ วิธีบริการใหมๆ และยังเขาใจในความตองการลูกคา ที่มิไดตองการเพียงแคงานบริการที่ไดผลดีเทานัน้ แต

ยังตองการความปลอดภัยและสามารถมัน่ใจในทีมบริการไดอีกดวย นอกจากน้ียังเนนการใหบริการที่ไดมาตรฐานสา

กล และบริหารงานโดยยึดมัน่ในหลักการ 4 ขอ ไดแก CEMT

 

C – Chemicalเจาะจงเลือกใชเคมีที่มีประสิทธิภาพและความปลอดภัยสูงในการบริการ เชน Premise SC 200 เคมี

นําเขาจาก บริษทั Bayer AG ประเทศเยอรมันนี สามารถออกฤทธิ ์ใหปลวกตายตอเน่ืองจนหมดรังได และยังปกป อง

อาคารไดยาวนาน



 

E – Equipmentเจาะจงเลือกใชอุปกรณและเครื่องมือตางๆในการใหบริการที่ทันสมัยไดมาตรฐาน เหมาะสมกับงาน

ทําใหงานมีคุณภาพ ปลอดภัยทัง้ผูใชและผูอยูอาศัย เชน ระบบ KiiS, SwingJet, KingFoam และ ProBAIT

 

M – Managementระบบบริหารงานที่ดี เพื่อใหไดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยมีCall Center กวา 30

คูสาย เพื่อรองรับความตองการของลูกคา ทัง้การใหขอมูลกอนบริการและการบริการหลังการขาย มีระบบฐานขอมูล

คอมพิวเตอรที่มีความปลอดภัย เพื่อการเขาถึงขอมูลลูกคาไดอยางรวดเร็วและแมนยํา

 

T – Trainingคือ การมุงมัน่พัฒนาอบรมบุคลากรอยางตอเน่ือง ทัง้ดานเทคนิคเฉพาะทาง ความปลอดภัย กิริยา

มารยาทรวมถึงใจที่รักในการใหบริการอีกดวย แผนกฝึกอบรมของคิงสฯ นัน้ประกอบไปดวยผูมีประสบการณในสาย

งานโดยตรงมากวา 30 ปี อบรมสําหรับทัง้พนักงานใหมและการทบทวน ทดสอบซํ้าสําหรับพนักงานเกาอีกดวย

ทางดาน คุณปิยะ พิศาลนรเดช ผูจัดการประจําประเทศไทย บริษทั ไบเออรไทย จํากัดผูนําดานนวัตกรรม

ผลิตภัณฑดานกลุมธุรกิจวิทยาการเพื่อสิ่งแวดลอมระดับโลก กลาววา ในการรวมมือกับ คิงส เซอรวิส

เซ็นเตอรในครัง้น้ี บริษทัฯ ไดนําเขาผลิตภัณฑกําจัดปลวก Premise SC 200จุดเดนก็คือเป็นสูตรน้ําซึ่งมีความ

ปลอดภัยสูง มีกลิ่นออนจาง เป็นเคมีที่เรานําเขาจากประเทศเยอรมันนี สามารถป องกันปลวกไดนานถึง 3 ปีออก

ฤทธิ์ตอเน่ืองจนปลวกตายทัง้รังมีใชกันอยางแพรหลายทัง้ในสหรัฐอเมริกา ในยุโรปและในออสเตรเลีย

 

ซึ่งผลิตภัณฑกําจัดปลวก Premise SC 200ตัวน้ี จําเป็นตองใชโดยผูที่มีความชํานาญในการกําจัดปลวกเทานัน้ โดย

การฉีดพนหรืออัดลงดิน สามารถใชไดทัง้ภายในและภายนอกอาคาร นอกจากน้ียังไดรับอนุมัติโดย US EPA และใน

อีกหลายประเทศทัว่โลกเราจึงไววางใจในการรวมเป็นพันธมิตรกับ คิงส เซอรวิส เซ็นเตอรใหเป็นผูใหบริการหลัก

ดวย Premise SC 200

นอกจากน้ี คิงสฯ ยังมีการใชผลิตภัณฑอื่นๆของไบเออรในการกําจัดแมลง อาทิ เทมพริด เอสซี (Temprid

SC)ใชสําหรับกําจัดแมลงคลานในบานเรือน หรืออาคารสถานที่ เชน ตัวเรือด มด และแมลงสาบ และผลิตภัณฑ

แม็กซฟอรซ ควอนตัม้ (Maxforce Quantum)เหยื่อสําเร็จรูปกําจัดมดมีประสิทธิภาพสูงในการกําจัดมดทัง้รัง

ไดอยางรวดเร็ว และผลิตภัณฑ แม็กซฟอรซ ฟอรเต (Maxforce Forte)เหยื่อพิษสําหรับป องกันและกําจัด

แมลงสาบชนิดเจลออกฤทธิ์เร็ว เห็นผลไดชัดเพียงชัว่ขามคืนอีกดวย

คุณสุธี กลาวสรุปในตอนทายวา “เน่ืองจากสถานการณไขเลือดออกในปี 2556 ขอมูลจากรายงานของสํานักระบาดวิ



ทยา แจงวาในเดือนสิงหาคมที่ผานมามีผูปวยโรคไขเลือดออกสะสมรวมถึง 109,468 ราย

ซึ่งมากกวาในชวงเวลาเดียวกันของปีที่แลวถึง 3 เทา สาเหตุสําคัญของโรคน้ีมาจากยุงลายคิงส เซอรวิส

เซ็นเตอร เล็งเห็นถึงแนวโนมความรุนแรงที่อาจเพิ่มขึ้นได อีกทัง้ยังเป็นการฉลองครบรอบ 36 ปี บริษทั คิงส เซอรวิ

ส เซ็นเตอรจึงรวมกับบริษทั ไบเออรไทย จํากัดจัดกิจกรรม CSR ฉีดพนยุงเพื่อกําจัดแหลงเพาะพันธุใหกับโรงเรียน

ในพื้นที่กรงุเทพมหานคร และ ปริมณฑล ดวยผลติภณัฑที่ชื่อวาAqua K-Othrineผลติภณัฑกาํจดัยงุ   ที่เหมาะกบั

การฉีดพนแบบฝอยละเอียดและพนหมอกควัน โดยไมทิง้คราบน้ํามันเน่ืองจากเป็นสูตรน้ํา มีกลิ่นออนจางชวยลด

อัตราการระคายเคืองตอระบบหายใจ ใชงาย สะดวก สะอาด สลายตัวไดเองตามธรรมชาติ โดยไมทิง้สารตกคางในสิ่ง

แวดลอม” 


