
คน​ กระบวน​การ​ และ​เทคโนโลยี​ การ​รวม​ตัว​ที่

สมบูรณ ​แบบ​ สู​ความ​สําเร็จ​ใน​การ​ใช​งาน​คลา​วด

คลา​วดคอม​พิวติง้​ได​เปลี่ยน​โฉม​จาก​การ​เป็น​เพียง​คําสุด​ฮิต​ กลาย​เป็น​องค​ประกอบ​ดาน​กลยุทธ​ที่​สําคัญ​ของ​ธุรกิจ​ทุก

ภาค​สวน​ กาว​ตอ​ไป​ของ​ผู​ตัดสิน​ใจ​ดาน​ไอที​คือ​การ​สืบคน​ขอมูล​ที่​เพิ่ม​จํานวน​อยาง​รวดเร็ว​เพื่อ​หา​สิ่ง​ที่​เหมาะ​สม​ที่​สุด​

โดย​ให​ความ​สําคัญ​กับ​ภาพ​รวม​ทุก​ดาน​ภายใน​องคกร​ไมใช​ดาน​ไอที​เพียง​ดาน​เดียว​ซึ่ง​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​จาก​การ​สราง

สรรค​ รวม​ไป​ถึง​คน​ กระบวน​การ​ และ​เทคโนโลยี​ การ​กําหนด​และ​สราง​การ​ใช​งาน​คลา​วดที่​สมบูรณ​อยาง​มี​ประ​สิทธิ

ภาพ​ (แบบ​ไพร​เวท​ แบบ​พับ​บลิ​ค หรือ​แบบ​ไฮบริ​ด) สามารถ​นําสู​การ​เปลี่ยนแปลง​ธุรกิจ​โดย​รวม​ให​เกิด​การ​สง​มอบ

ผลิต​ภัณฑ​-ให​บริการ​ที่​รวดเร็ว​และ​ลด​คา​ใช​จาย​ดาน​ไอ​ที

 

กาว​อยาง​มั่นใจ​สู​ระบบ​คลา​วด

 

การ​ใช​งาน​คลา​วดพัฒนา​ไป​สู​โครงสราง​พื้น​ฐาน​แบบ​ไฮบริ​ดม​ากขึ้น​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ยิ่ง​ไป​กวา​นัน้​ การ​ขยาย​ตัว​ของ

โครงสราง​พื้น​ฐาน​ที่​แตก​ตาง​กัน​ การ​สนับสนุน​สภาพ​แวดลอม​ที่​มี​ผู​คา​หลาย​ราย​ การ​เชื่อม​ระบบ​การ​ขับ​เคลื่อน​ธุรกิจ​ที่

มี​อยู​ไป​ยัง​โลก​ของ​ไฮบริ​ดคลา​วด ลวน​ตองการ​วิธี​การ​แบบ​เปิด​ เชน​ ระบบ​โอเพนซอรส​เหมือน​กับ​พับ​บลิ​คคลา​วดชัน้

นําตางๆ​ แต​ภายใน​กรอบ​การ​ทํางาน​แบบ​เปิด​กวาง​และ​แบบ​ไฮบริ​ดน้ี​ ยัง​ตอง​คํานึง​ถึง​ความ​ตองการ​เฉพาะ​ดาน​ของ

ธุรกิจ​แตละ​ราย​ดวย

 

การ​ใช​ระบบ​คลา​วดตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​ธุรกิจ​เฉพาะ​ดาน​ สอดคลอง​กับ​ขอ​จํากัด​ดาน​กฎ​ระเบียบ​ และ​เกิด

ประโยชน​สูง​สุด​ ทัง้​ใน​เรื่อง​ของ​การ​ปฏิบัติ​งาน​ของ​แตละ​คน​ คา​ใช​จาย​ ขอ​กําหนด​ดาน​ความ​เสี่ยง​ ชวย​ให​ความ

รวดเร็ว​ใน​การ​ตอบ​สนอง​ตอ​ตลาด​เพิ่ม​ขึ้น​ความ​สามารถ​ใน​การ​ปรับ​ขนาด​ที่​เกือบ​จะ​ไร​ขอ​จํากัด​ประหยัด​คา​ใช​จาย​เพิ่ม

การ​เขา​ถึง​ และ​ลด​ความ​เสี่ยง​ใน​การ​ดําเนิน​งาน

 

นอกจาก​เทคโนโลยี​คลา​วด จะ​มี​ความ​ยืด​หยุน​ มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ และ​มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​ปรับ​ขนาด​แลว​ คลา​วดยัง

เพิ่ม​ความ​ทาทาย​ใน​การ​สราง​ระบบ​การ​ทํางาน​ที่​เพิ่ม​ศักยภาพ​ถึง​ขีด​สุด​ให​ธุรกิจ​ องคกร​ตอง​ศึกษา​ธุรกิจ​ของ​ตนเอง

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%84%e0%b8%99-%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%84%e0%b8%99-%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2/
http://www.thaimediapr.com/wp-content/uploads/2014/05/21-05-2014_openstack-swing-bkg-3.jpg


อยาง​ละเอียด​ถี่​ถวน​ เพื่อ​ตัดสิน​ใจ​วา​จะ​ใช​คลา​วดที่​จุด​ไห​น ​และ​จะ​ใช​คลา​วดประเภท​ไหน​จึง​จะ​เหมาะ​สม​ที่สุด​กับ​ระบบ

ไอที​ที่​มี​อยู​ โดย​อางอิง​จาก​ขอ​กําหนด​ภาระ​งาน​แบบ​เฉพาะ​เจาะ​จง​ รวม​ถึง​คา​ใช​จาย​ ควา​มเสี่ยง​ และ​ประสิทธิภาพ​การ

ทํางาน

 

คนหา​สมดุล​ที่​ใช: คน​ กระบวน​การ​ และ​เท​คโน​โลยี

 

การ​เปลี่ยนแปลง​รูป​แบบ​ไอที​ของ​บริษทั​ที่​ใช​อยู​ใน​ปัจจุบัน​สู​รูป​แบบ​ไฮบริ​ดคลา​วดไมใช​เป็น​เพียง​การ​เปลี่ยนแปลง​ดาน

เทคโนโลยี​เทานัน้​เพราะ​การ​เปลี่ยน​เพียง​แค​เทคโนโลยี​จะ​ทําให​การ​เปลี่ยนแปลง​ยาก​ขึ้น​และ​ได​รับ​ประโยชน​ยาก​ยิ่ง

ขึ้น​ สําหรับ​วิธี​การ​ที่​ถูก​ตอง​และ​ทําให​ได​ประโยชน​ตาม​ที่​ตัง้​ไว​ ขนาด​หรือ​จุด​มุง​หมาย​ของ​องคกร​ไมใช​ประเด็น​ แต​สิ่ง

สําคัญ​คือ​การ​สราง​สมดุล​ที่แท​จริง​ระหวาง​คน​ กระบวน​การ​ และ​เท​คโน​โลยี

 

คน

 

ลักษณะ​ของ​เทคโนโลยี​ที่​เปลี่ยนแปลง​อยาง​รวด​เร็ว​ และ​ความ​จําเป็น​ตอง​ใช​เทคโนโลยี​เพื่อ​ขับ​เคลื่อน​มูลคา​ธุรกิจ​

ทําให​ธุรกิจ​สวน​ใหญ​เกิด​ความ​ลังเล​เมื่อ​พูด​ถึง​เรื่อง​ภายใน​และ​พนักงาน​ดาน​ไอที​หน่ึง​ใน​ปัญหา​ดัง​กลาว​คือ​พนักงาน​ที่​มี

ประสบการณ​จํานวน​มาก​นัน้​ไมใช​ทุก​คน​ที่​มี​ความ​รู​เกี่ยว​กับ​ขัน้​ตอน​ธุรกิจ​แนว​ใหม​ โครง​สราง​ การ​ออก​แบบ​ และ

ทักษะ​การ​ปรับ​ใช​ใหมๆ​ ที่​เกี่ยวของ​กับ​ระบบ​คลา​วด

 

ปัญหา​น้ี​สามารถ​แกไข​ได​ดวย​โซลูชัน่​ที่​กระตุน​ความ​สนใจ​ใน​การ​ทํางาน​รวม​กับ​ลูกคา​โดย​การ​มี​สวน​รวม​บน​พื้น​ฐาน

ของ​ความ​สามารถ​ใน​การ​สง​มอบ​การ​มี​สวน​รวม​เหลา​น้ี​ทําให​เกิด​การ​ใช​งาน​โปร​เจ​คที่​มี​รูป​แบบ​ธุรกิจ​และ​เทคโนโลยี​ที่

ใหม​กวา​ ใน​ขณะ​เดียวกัน​ก็​ใช​กระบวนการ​ที่​จัด​ให​มี​พี่​เลีย้ง​เขา​มา​ดู​แล​ เพื่อ​สง​เสริม​ให​เกิด​การ​พัฒนา​บุคลากร​ภาย​ใน​

ซึ่ง​จะ​ทําให​พนักงาน​ที่​ดูแล​ลูกคา​นัน้ๆ​ พ​รอม​ทํางาน​บน​โครงสราง​พื้น​ฐาน​คลา​วดที่​สราง​ขึ้น​ใหม

 

กระบวน​การ

 

หลัก​สําคัญ​ของ​หนวย​งาน​ไอที​ใน​องคกร​สวน​ใหญ​ คือ​มี​ความ​เขม​งวด​ เต็ม​ไป​ดวย​ขัน้​ตอน​มาก​มาย​ ซึ่ง​ทําให​โครงสราง

องคกร​เป็น​สิ่ง​ที่​ยาก​มาก​ขึ้น​ การ​เขา​สู​ระบบ​คลา​วดจะ​ทําให​โครงสราง​พื้น​ฐาน​เป็น​เรื่อง​งาย​ องคกร​จะ​ตอง​วาง​พื้น​ฐาน



การ​กํากับ​ดูแล​และ​กระบวนการ​ที่​เหมาะ​สม​ ไม​เชน​นัน้​โครงสราง​พื้น​ฐาน​จะ​ยิ่ง​ซับ​ซอน​และ​ไม​สามารถ​จัด​การ​ได

 

องคกร​จําเป็น​ตอง​มี​ระบบ​การ​จัดการ​ที่​คลอง​ตัว​มาก​ขึ้น​ มี​ความ​รวม​มือ​ซึ่ง​กัน​และ​กัน​ อยางไร​ก็​ตาม​ หลาย​องค​กร​ใช

waterfall model เป็น​ตัว​กําหนด​ใน​การ​จัด​ซื้อ​ระบบ​ตางๆ​ ซึ่ง​แสดง​ให​เห็น​ถึง​ความ​ไม​ยืดหยุน​อยาง​มาก​ใน​การ​ตอบ

สนอง​ความ​ตองการ​ของ​ธุรกิจ​ที่​กําลัง​เปลี่ยน​แป​ลง​ และ​ทําให​การ​สง​มอบ​ผลิตภัณฑ​ลา​ชา​ แมวา​ขัน้​ตอน​ที่​เขม​งวด​เป็น

สิ่ง​จําเป็น​ โดย​เฉพาะ​เมื่อ​เกี่ยวของ​กับ​ความ​ปลอด​ภัย​ แต​การ​ใช​รูป​แบบ​คลา​วดเพื่อ​ทําให​การ​จัดการ​แพลตฟอรม​เป็น

ไป​โดย​อัตโนมัติ​ก็​ชวย​เพิ่ม​ขีด​ความ​สามารถ​ของ​องคกร​ใน​การ​สง​มอบ​ได​อยาง​รวดเร็ว​และ​ตอ​เน่ือง​มาก​ขึ้น​ การ​ให

ความ​สําคัญ​กับ​การ​ปรับปรุง​ขัน้​ตอน​กอน​ที่​จะ​ปรับ​ไป​ใช​ระบบ​คลา​วดเสีย​แต​เน่ินๆ​ จะ​ทําให​องคกร​มัน่ใจ​วา​ระบบ​คลา

วดจะ​เพิ่ม​ศักยภาพ​ให​กับ​องคกร​ได​อยาง​เต็ม​ที่

 

เท​คโน​โลยี

 

มี​ตัว​เลือก​ดาน​เทคโนโลยี​จํานวน​มาก​เพื่อ​ปรับ​ไป​ใช​ระบบ​คลา​วด โซลูชัน่​ที่​เหมาะ​สม​ขึ้น​อยู​กับ​เป า​หมาย​และ​ความ

ทาทาย​ของ​แตละ​องคกร​องคกร​ตอง​ใช​ผลิตภัณฑ​โอเพนซอรส​ที่​ปลอดภัย​เพื่อ​สราง​โซลูชัน่​คลา​วดของ​ตน​เอง​

นอกจาก​น้ี​ เทคโนโลยี​เฉพาะ​ทาง​ชวย​ให​องคกร​จัดการ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ไฮบริ​ดคลา​วดที่​หลาก​หลาย​ได​ องคกร

สามารถ​ขับ​เคลื่อน​และ​ปรับ​ขนาด​การ​ใช​งาน​ระบบ​คลา​วดหลาย​ระบบ​ได​รวดเร็ว​ตาม​ความ​ตองการ​ของ​ธุรกิจ​ที่​เพิ่ม​ขึ้น

 

สราง​กลยุทธ​และ​การ​ใช​งาน​คลา​วด

 

การ​เดิน​หน า​สู​ระบบ​คลา​วดเกี่ยวของ​กับ​เทคโนโลยี​ใหมๆ​ บริการ​และ​รูป​แบบ​การ​ใช​งาน​ใหมๆ​ และ​ชุด​ทักษะ​ดาน​ไอที

และ​กระบวนการ​ใหม​องคกร​ที่​เริ่ม​เดิน​หน า​สู​การ​ใช​งาน​คลา​วดโดย​ไม​เขาใจ​เป า​หมาย​อยาง​ถองแท​มัก​จะ​ประสบ​ความ

ลม​เหลว​ใน​ที่สุด​ดัง​นัน้​ ใน​การ​กําหนด​กลยุทธ​คลา​วดที่​ชัด​เจ​น ​เรา​จําเป็น​ตอง​คํานึง​ถึง​ปัจจัย​หลาย​ๆ อยาง​ ซึ่ง​รวม​ถึง

ผลก​ระ​ทบ​ที่​จะ​ตาม​มา​ของ​การ​ใช​ระบบ​คลา​วดใน​ธุรกิจ​ แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​สามารถ​ยาย​ไป​ยัง​ระบบ​คลา​วด วิธี​การ​รักษา

ความ​ปลอดภัย​และ​การ​ปฏิบัติ​ตาม​นโยบาย​ใน​ระบบ​คลา​วด และ​เลือก​รูป​แบบ​คลา​วดที่​เหมาะ​สม​ที่​สุด


