
ขาวประชาสัมพันธ _กรมการทองเที่ยวจัดอบรม

มัคคุเทศกเพื่อปฏิบัติหนาที่ภายในพระบรมมหาราช

วัง ตอบรับระเบียบใหมที่จะบังคับใชในปี 2560 เป็น

ตนไป

ขาวประชาสัมพันธ

กรมการทองเที่ยวจัดอบรมมัคคุเทศกเพื่อปฏิบัติหน าที่ภายในพระบรมมหาราชวังตอบรับระเบียบใหมที่จะบังคับใช

ในปี 2560 เป็นตนไป

กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา รวมกับสํานักพระราชวังจัดอบรมมัคคุเทศก เพื่อปฏิบัติหน าที่

ภายในพระบรมมหาราชวัง 2 รุนแรก จํานวน 200 คน ใหเสร็จสิน้ภายในเดือนธันวาคมน้ี เพื่อใหเป็นไปตามการจัด

ระเบียบใหมตามที่สํานักพระราชวังกําหนด

นายอนันต วงศเบญจรัตน รองอธิบดีกรมการทองเที่ยว เปิดเผยวา “เพื่อใหสอดคลองกับกฎระเบียบใหมของสํานัก

พระราชวัง กรมการทองเที่ยวจึงไดหารือรวมกับผูแทนสํานักพระราชวัง เกี่ยวกับการจัดเสนทางการนําชมพระบรม

มหาราชวังและวัดพระศรีรัตนศาสดาราม โดยกําหนดจุดบรรยายไวรวม 16 จุดตอการบรรยาย 1 รอบ ซึ่งแตละรอบ

การบรรยาย จะใชเวลาประมาณ 45 นาที

รองอธิบดีกรมการทองเที่ยว กลาวตอวา “ในลําดับแรกน้ี กรมการทองเที่ยวจะรวมกับสํานักพระราชวัง จัดอบรมมัค

คุเทศก จํานวน 200 คน ทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติใหเขาใจวิธีปฏิบัติการนําชม การแตงกาย การใชชุด Audio

เน้ือหาการบรรยายแตละจุด ใหเสร็จสิน้ภายในเดือนธันวาคม 2559 และจะทยอยอบรมรุนตอ ๆ ไป เพื่อใชในการ

ปฏิบัติงานตัง้แตเดือนมกราคม 2560 เป็นตนไป ซึ่งมัคคุเทศกที่ผานการอบรมทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติแลว

กรมการทองเที่ยวและสํานักพระราชวังจะเป็นผูออกบัตรมัคคุเทศกเพื่อปฏิบัติหน าที่ภายในพระบรมมหาราชวัง”

สําหรับเน้ือหาของการอบรมภาคทฤษฎีจะมีการบรรยายถึงการเสด็จสวรรคตของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหา

ภูมิพลอดุลยเดช เสนทางการนําชมในพระบรมมหาราชวัง จุดที่ยืนสําหรับการบรรยาย และเน้ือหาการบรรยายที่ถูก

ตองในแตละจุดซึ่งมีจํานวนทัง้สิน้ 16 จุด ตลอดจนการใชภาษาใหถูกตองในแตละภาษา บุคลิกภาพและการบริการ

อยางมัคคุเทศกมืออาชีพรวมทัง้การแตงกายที่เหมาะสม สําหรับปฏิบัติหน าที่มัคคุเทศกในพระบรมมหาราชวัง โดย

รวมถึงสิ่งที่ควรปฏิบัติและไมควรปฏิบัติ (Do & Don’t) ในการทองเที่ยวในพื้นที่ดังกลาว และการอธิบายการใชอุป
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กรณ Audio Guide ที่สํานักพระราชวังเปิดใหบริการสําหรับนักทองเที่ยวดวย

นอกจากน้ี ในอนาคตการเขาเยี่ยมชมในพระบรมมหาราชวัง จะใชระบบการจองคิวเขาชมที่จะตองจองคิวผานระบบ

ออนไลน ที่เปิดใหเขาชมไดประมาณ 2,000 คนตอชัว่โมง ตัง้แตเวลา 08.30-15.30 น.โดยกําหนดไวไมเกินวันละ 2

0,000 คน

* * * * * * * * * *


