
การแบงระดับชัน้ขอมูล: กรณีศึกษาสําหรับการใช

งาน Cloud Volumes ONTAP

การแบงระดับชัน้ขอมูล: กรณีศึกษาสําหรับการใชงาน Cloud Volumes ONTAP

ขอมูลคือหัวใจสําคัญของธุรกิจ ปัจจุบันขอมูลถูกสรางขึ้นอยางรวดเร็วและตอเน่ือง จึงจําเป็นอยางยิ่งที่บริษทัตางๆ

จะตองดําเนินกลยุทธดานการจัดการขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งไมไดหมายถึงการจัดเตรียมขอมูลทัง้หมดให

พรอมใชงานอยูตลอดเวลาเทานัน้ กลยุทธดังกลาวน้ีจะชวยลดคาใชจายในการจัดเก็บขอมูลไดมากขึ้น การจัดเก็บ

ขอมูลอยางมีประสิทธิภาพจําเป็นตองอาศัยการแบงระดับชัน้ขอมูลที่แตกตางกันบนระบบคลาวด เพื่อใหชนิดของที่

เก็บขอมูลหรือสตอเรจสอดคลองกับความตองการในการดําเนินงาน การแบงระดับชัน้ขอมูล (Data Tiering) ใน

Cloud Volumes ONTAP จะชวยใหบริษทัตางๆ สามารถแบงระดับชัน้ขอมูลบนระดับชัน้ตางๆ ของสตอเรจไดอยาง

ยืดหยุนตามความจําเป็น ฟังกชัน่น้ีถือเป็นองคประกอบสําคัญในการจัดการสตอเรจอยางมีประสิทธิภาพ

การแบงระดับชัน้ขอมูลคืออะไร

ผูใหบริการคลาวดนําเสนอที่เก็บขอมูลหรือสตอเรจหลายชนิด โดยแตละชนิดมีการหนวงเวลา ความเร็วในการรับสง

ขอมูล และโครงสรางราคา ฯลฯ ที่แตกตางกัน เน่ืองจากมูลคาของขอมูลและการใชงานอาจเปลี่ยนแปลงเมื่อเวลา

ผานไปจึงอาจตองการความสามารถของสตอเรจชนิดหน่ึงมากกวาอีกชนิดหน่ึง การแบงระดับชัน้ขอมูลเป็นวิธีการที่

รองรับการยายขอมูลไปยังสตอเรจที่เหมาะสมที่สุดในชวงเวลานัน้ๆ

ขอมูลอาจถูกแบงชัน้ตามชนิดและคลาสของสตอเรจ ทางเลือกหน่ึงสําหรับสถาปัตยกรรมการแบงระดับชัน้ขอมูลก็

คือ การใชบล็อกสตอเรจเป็นชัน้ที่มีประสิทธิภาพสูงสําหรับขอมูลแบบ “Hot” ที่ใชงานเป็นประจํา ขณะที่อ็อบเจ็กต
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สตอเรจใชอันดับชัน้ความจุที่มีราคาถูกกวารองรับขอมูลแบบ “Cold” ที่ไมคอยไดใชงาน เชน สําเนาขอมูลสําหรับ

การแบ็คอัพและกูคืนระบบอาจถูกเก็บไวบนระดับชัน้ความจุที่มีราคาถูกกวา และกูคืนโดยอัตโนมัติในกรณีที่จําเป็น

การใชงานอีกกรณีหน่ึงสําหรับการแบงระดับชัน้ขอมูลเกี่ยวของกับวงจรการใชงานขอมูล และการเคลื่อนยายขอมูล

แบบไดนามิกระหวางบล็อกสตอเรจและอ็อบเจ็กตสตอเรจ เชน ในโรงพยาบาล ขอมูลเวชระเบียนของผูปวยถูกเรียก

ใชงานเป็นประจําขณะที่ผูปวยกําลังเขารับการรักษา ดังนัน้จึงจําเป็นที่จะตองจัดเก็บไวในระดับชัน้ของบล็อกสตอเรจ

ประสิทธิภาพสูง อยางไรก็ตาม เมื่อการรักษาผูปวยคนนัน้เสร็จสมบูรณ ขอมูลเวชระเบียนของเขาก็ไมไดถูกเรียกใช

งานมากนักหรือไมไดใชงานเลย แตขอมูลน้ีจะตองถูกเก็บไวสําหรับผูปวยคนนัน้ หรือตามกฎระเบียบ เชน HIPAA

ไดระบุวาจะตองจัดเก็บขอมูลตามระยะเวลาที่กําหนด วิธีจัดเก็บขอมูลน้ีอยางมีประสิทธิภาพก็คือ การยายขอมูลไป

ยังระดับชัน้ความจุที่มีราคาถูกกวาจนกวาจะถึงคราวจําเป็นที่ตองใชขอมูลนัน้อีกครัง้

การแบงระดับชัน้ขอมูลในคลาวดระหวางระดับชัน้ที่มีประสิทธิภาพสูงกับระดับชัน้ที่มีความจุสูงอาจเป็นทางเลือกที่มี

ประสิทธิภาพสําหรับการปรับปรุงการใชงานและคาใชจายดานสตอเรจ แตก็ยังมีปัญหาทาทายบางประการ เชน:

• การแบงระดับชัน้ดวยตนเองเป็นวิธีที่ไรประสิทธิภาพ: เน่ืองจากขอมูลที่ตองจัดเก็บมีจํานวนมหาศาล ดังนัน้จึงเป็น

ไปไมไดที่จะระบุดวยตนเองวาขอมูลอะไรเป็นขอมูล Hot หรือ Cold แลวแบงระดับชัน้ขอมูลระหวางระดับชัน้ตางๆ

ของสตอเรจอยางมีประสิทธิภาพ

• ไมมีบริการสนับสนุนแบบในตัว: แมวาจะมีทางเลือกสําหรับการแบงระดับชัน้ระหวางคลาสสตอเรจตางๆ ที่

Amazon S3 และ Azure Blob นําเสนอ แตก็ไมมีบริการสนับสนุนแบบในตัวสําหรับการแบงระดับชัน้ขอมูลโดย

อัตโนมัติระหวางบล็อกสตอเรจและอ็อบเจ็กตสตอเรจ

• ปัญหาเรื่องขนาด/คาใชจาย: ระดับชัน้ความจุของอ็อบเจ็กตสตอเรจอาจมีราคาถูกกวา แตผูใหบริการคลาวดกลับคิด

คาใชจายตามขนาดพื้นที่ที่ใช (GB) นอกจากน้ีบริการสตอเรจไมมีวิธีการแบบในตัวสําหรับจัดเก็บขอมูลของคุณอยาง

มีประสิทธิภาพ เชน การขจัดขอมูลซํ้าซอน การบีบอัดขอมูล หรือการจองพื้นที่เก็บขอมูลแบบ Thin Provisioning

ในการแกไขปัญหาทาทายเหลาน้ีสําหรับการแบงระดับชัน้ขอมูล Cloud Volumes ONTAP นําเสนอความสามารถใน

การแบงระดับชัน้ขอมูลโดยอัตโนมัติอยางมีประสิทธิภาพ ชวยใหสามารถเคลื่อนยายขอมูลไปยังชนิดสตอเรจที่

เหมาะสมที่สุด

การแบงระดับชัน้สตอเรจดวย Cloud Volumes ONTAP: จากบล็อกสตอเรจสูอ็อบเจ็กตสตอเรจและยายกลับมา

ขณะที่ผูใหบริการคลาวดรองรับการแบงระดับชัน้ขอมูลภายในคลาสสตอเรจตางๆ ของบริการแบบอ็อบเจ็กต แต

Cloud Volumes ONTAP รองรับการถายโอนขอมูลอัตโนมัติจากบล็อกสตอเรจไปยังอ็อบเจ็กตสตอเรจอยางราบรื่น

ทัง้ใน AWS และ Azure เน่ืองจากอ็อบเจ็กตสตอเรจมีราคาถูกกวาบล็อกสตอเรจอยางมากการใชฟังกชัน่น้ีสําหรับ

การจัดเก็บขอมูลแบบ Cold จึงอาจชวยลดคาใชจายดานการจัดเก็บขอมูลไดอยางมากเลยทีเดียว



Cloud Volumes ONTAP นําเสนอ 3 นโยบายสําหรับการแบงระดับชัน้ขอมูล ไดแก อัตโนมัติ (Auto),

สแน็ปช็อตเทานัน้ (Snapshot Only) และการกูคืนระบบ (DR) นโยบายเหลาน้ีมีความยืดหยุนสูง และสามารถปรับ

แตงไดสําหรับแตละวอลลุม:

– อัตโนมัติ ในตัวเลือกน้ี ขอมูลแบบ Cold จะถูกเก็บไวในอ็อบเจ็กตสตอเรจ โดยมีระยะเวลาการจัดเก็บ 31 วัน

หรือตามที่ผูใชกําหนด เมื่อจําเป็นตองใชขอมูลอีกครัง้ Cloud Volumes ONTAP ก็จะสงกลับไปที่บล็อกสตอเรจโดย

อัตโนมัติ

– สแนปช็อตเทานัน้ ขอมูลสแนปช็อตจะถูกเก็บไวในอ็อบเจ็กตสตอเรจ โดยมีระยะเวลาการจัดเก็บ 2 วัน หากมีการ

อานขอมูลสแนปช็อต ขอมูลก็จะถูกยายกลับไปยังสตอเรจประสิทธิภาพสูง

– DR นโยบายน้ีออกแบบมาสําหรับสําเนาขอมูลที่ใชในการกูคืนระบบและการจัดเก็บขอมูลระยะยาว (Archive) โดย

ขอมูลจะคอยๆ ถูกยายกลับไปยังบล็อกสตอเรจ หากถูกเรียกใชงานในกรณีที่ระบบลมเหลวหรือตองการกูคืนระบบ

การแบงระดับชัน้ขอมูลดวย Cloud Volumes ONTAP: กรณีศึกษาของลูกคา

บริษทัจากหลากหลายกลุมอุตสาหกรรม สามารถประหยัดคาใชจายไดอยางมาก ดวยการแบงระดับชัน้ขอมูลโดยใช

Cloud Volumes ONTAP ในสวนน้ี จะกลาวถึง 3 ตัวอยางจากองคกรขนาดใหญที่ใชฟังกชัน่การแบงระดับชัน้ขอมูล

ใน Cloud Volumes ONTAP เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการใชงานสตอเรจและลดคาใชจายดานคลาวดไดอยาง

มาก

Reach PLC (เดิมชื่อวา Trinity Mirror)

Reach เป็นสํานักขาวรายใหญที่สุดในสหราชอาณาจักร มีผูอานหลายลานคนในแตละเดือน เผยแพรหนังสือพิมพ

ฉบับสื่อสิ่งพิมพและออนไลนกวา 200 ฉบับ รวมถึงสิ่งพิมพที่มีชื่อเสียงอยางเชน Sunday Mirror, Daily Mirror,

Daily Express และ Sunday Express

การดําเนินการเปลี่ยนผานสูดิจิตอลของบริษทัเริ่มตนขึ้นเมื่อหลายปีกอน เมื่อมีการปรับใชกลยุทธไฮบริดคลาวด และ

เริ่มโยกยายขอมูลไปยัง AWS อยางคอยเป็นคอยไป เพื่อเพิ่มความสะดวกในการโยกยายขอมูล โดยเน็ตแอพชวย

จัดหาแพลตฟอรมการจัดการขอมูลใหแก Reach เพื่อใหสามารถจัดการเน้ือหาคอนเทนตและเพิ่มประสิทธิภาพใหกับ

ระบบตางๆ ทัง้หมด

Cloud Volumes ONTAP มีความสามารถในการแบงระดับชัน้ขอมูล จะชวยให Reach จัดการสิ่งที่สําคัญที่สุดของ

ธุรกิจนัน่คือ “ขอมูล” Reach รองรับแหลงเก็บขอมูลขนาดใหญที่ขยายตัวอยางตอเน่ือง ทัง้ในสวนของรูปภาพ ขอ

ความ และวิดีโอ ที่จะตองประมวลผลเพื่อเตรียมพรอมสูกระบวนการจัดพิมพอยางรวดเร็ว แคเฉพาะในสวนของ

รูปภาพก็ไดรับมากกวา 100,000 ภาพตอวัน Cloud Volumes ONTAP ชวยให Reach สามารถแบงระดับชัน้ขอมูล

ไปยังสตอเรจ Amazon S3 และจัดเก็บขอมูลระยะยาวโดยเสียคาใชจายเพียงครึ่งหน่ึงของตัวเลือกดิสกที่ถูกที่สุด

ของ Amazon นับวามีประโยชนอยางมากตอบริษทัฯ โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับการจัดเก็บไลบรารีรูปภาพ



นอกเหนือจากการแบงระดับชัน้ขอมูลแลว Reach ยังสามารถลดคาใชจายดานการจัดเก็บขอมูลบน AWS ไดถึง

50% ดวยการใชฟีเจอรดานประสิทธิภาพการจัดเก็บขอมูลของเน็ตแอพ เชน การบีบอัดขอมูล, Thin Provisioning

และการขจัดขอมูลซํ้าซอน ชวยประหยัดคาใชจายไดมากเกินกวาที่ Reach คาดหวังไว และทุกวันน้ีคาใชจายที่

ประหยัดไดนัน้ไดถูกนําไปใชในการลงทุนเพื่อพัฒนาและขยายกิจการของบริษทัฯ

Mellanox Technologies
Mellanox Technologies บริษทัซัพพลายเออรขามชาติระดับชัน้นําสําหรับการจัดหาโซลูชัน่การเชื่อมตอ Ethernet

และ InfiBand เชน อแด็ปเตอรเครือขาย โปรเซสเซอร สวิตช และสายเคเบิล ออกแบบเป็นพิเศษเพื่อประสิทธิภาพ

สูงสุดสําหรับธุรกิจ บริษทัฯ มีโรงงานผลิตหลายแหงทัว่โลก และตอบสนองความตองการของลูกคาในหลากหลาย

กลุมอุตสาหกรรม เชน โทรคมนาคม บริการดานการเงิน และการรักษาความปลอดภัยเครือขาย

ในการดําเนินโครงการเปลี่ยนผานสูดิจิตอลและเพิ่มความรวดเร็วในการนําผลิตภัณฑออกสูตลาด Mellanox มองหา

โซลูชัน่ที่จะชวยรวมศูนยดาตาเซ็นเตอรที่แยกออกจากกันเขาไวบนแพลตฟอรมหน่ึงเดียวที่รองรับการใชงานรวมกัน

และปรับขนาดไดอยางยืดหยุน บริษทัฯ เลือกใชเทคโนโลยีของเน็ตแอพสําหรับงานน้ี ดวยความสามารถที่เหนือกวา

และใหไฮบริดโซลูชัน่ตอบสนองความตองการเป็นอยางมาก ชวยให Mellanox สามารถบูรณาการดาตาเซ็นเตอรที่

ติดตัง้ภายในองคกรเขากับระบบคลาวดไดอยางไรรอยตอ

Cloud Volumes ONTAP ชวยให Mellanox แบงระดับชัน้ขอมูลแบ็คอัพและการกูคืนขอมูล (DR) มากถึง 90% ไป

ยังสตอเรจ Azure Blob ซึ่งเป็นบริการอ็อบเจ็กตสตอเรจของ Azure จึงชวยลดคาใชจาย แตไมบัน่ทอนประสิทธิภาพ

เพราะขอมูลที่ใชงานเป็นประจําถูกเก็บไวบน SSD และดังนัน้จึงเขาถึงไดอยางงายดายและรวดเร็ว

Cloud Volumes ONTAP ทําใหการดําเนินงานของ Mellanox ถูกรวมศูนยไวบนแพลตฟอรมหน่ึงเดียวที่ประหยัด

คาใชจายและปรับขนาดไดอยางเหมาะสม บริษทัฯ จึงสามารถกลัน่กรองขอมูลเชิงลึกจากโรงงานผลิตหลายแหง และ

สามารถทําการเปลี่ยนแปลงเพื่อเพิ่มความคลองตัวในการทํางาน และดวยการใชฟีเจอรแบบในตัวของ Cloud

Volumes ONTAP สําหรับการเพิ่มประสิทธิภาพดานการจัดเก็บขอมูล เชน การขจัดขอมูลซํ้าซอน Mellanox จึง

สามารถลดขนาดขอมูลที่ใชงานจริงไดถึง 69%

Officeworks
Officeworks ผูคาปลีกวัสดุเครื่องใชสํานักงานชัน้นําของออสเตรเลีย มีพนักงานกวา 7,000 คนและมีสาขากวา 160

แหง หลังจากที่ยายเวิรกโหลดบางสวนไปยัง AWS บริษทัฯ ไดตัดสินใจที่จะเปลี่ยนจากระบบรุนเกา และหันมาใชกล

ยุทธไฮบริดคลาวด ที่จะชวยปรับปรุงการดําเนินธุรกิจอยางเป็นรูปธรรม ดวยการใชงาน Cloud Volumes ONTAP

ของเน็ตแอพ Officeworks ไดเริ่มดําเนินการตามวิสัยทัศนที่ใหความสําคัญกับระบบคลาวดเป็นหลัก เพื่อทําลายขีด

จํากัดของระบบดาตาเซ็นเตอรรุนเกาของบริษทัฯ

ฟีเจอรการแบงระดับชัน้ขอมูลของ Cloud Volumes ONTAP ชวยให Officeworks ใชทรัพยากร AWS ที่มีอยูให



เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดวย Cloud Volumes ONTAP บริษทัฯ จึงสามารถถายโอนขอมูลที่ไมคอยไดใชงานไปยัง

สตอเรจ Amazon S3 ที่มีราคาถูกกวาโดยอัตโนมัติ และถายโอนขอมูลกลับไปยัง AWS EBS ซึ่งมีประสิทธิภาพสูง

ไดตามความจําเป็น ผลลัพธคือ บริษทัฯ สามารถลดคาใชจายในสวนของ AWS ทัง้ยังปรับปรุงการดําเนินงาน ดวย

การจัดเก็บขอมูลที่ใชงานเป็นประจําไวบนดิสกประสิทธิภาพสูง ควบคูไปกับการใชระดับชัน้สตอเรจที่มีราคาถูกกวา

สําหรับขอมูลสวนใหญซึ่งไมคอยไดใชงาน

Cloud Volumes ONTAP ทําให Officeworks สามารถโยกยายเวิรกโหลดบนระบบภายในองคกรไปยัง AWS ได

อยางงายดาย แทนที่จะตองซื้ออุปกรณสตอเรจเพิ่มเติมอยูเรื่อยๆ เพื่อจัดเก็บขอมูลที่ไมคอยไดใชงาน ทัง้ยังตอง

คอยบํารุงรักษาอุปกรณดังกลาวอยางสมํ่าเสมอ ปัจจุบัน Officeworks สามารถติดตัง้อินสแตนซ Cloud Volumes

ONTAP อีกชุดหน่ึงสําหรับรองรับการกูคืนระบบและการพัฒนา/ทดสอบ เน่ืองจากขอมูลสวนใหญเป็นขอมูลที่ไมได

ใชงานเป็นประจํา ดังนัน้จึงถูกจัดเก็บไวบนสตอเรจ Amazon S3 ที่มีราคาถูกกวา เมื่อขอมูลอยูในระบบคลาวดก็จะ

สามารถทําการโคลนโดยใช NetApp’s data cloning technology และสงไปตามที่ตางๆ ได นอกจากน้ียังสามารถ

ทําใหขอมูลพรอมใชงานผานทางโปรโตคอล NFS, SMB/ CIFS และ iSCSI โดยใชฟีเจอรการแชรไฟลของ Cloud

Volumes ONTAP และสุดทาย Officeworks ใช Cloud Volumes ONTAP รวมกับ NetApp Trident เพื่อสราง

สตอเรจแบบคงอยู (Persistent Storage) สําหรับ Kubernetes

บทสรุป

ขอมูลเป็นสินทรัพยที่มีคามหาศาล และมีการเติบโตขึ้นอยางรวดเร็วในปัจจุบัน ดังนัน้บริษทัที่ตองการอยูรอดใน

สภาพแวดลอมดังกลาวจึงจําเป็นที่จะตองจัดการเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลใหมีประสิทธิภาพมากที่สุดเทาที่จะเป็นไป

ได โดยใชประโยชนอยางเต็มที่จากประสิทธิภาพและความจุในระดับชัน้ตางๆ ของคลาวด และวิธีที่ดีที่สุดในการ

ทําอยางนัน้ก็คือ การใชฟังกชัน่การแบงระดับชัน้ขอมูลของ Cloud Volumes ONTAP จะชวยใหสามารถยายขอมูล

ระหวางระดับชัน้ตางๆ โดยอัตโนมัติไดอยางราบรื่น โดยใชทรัพยากรคลาวดอยางยืดหยุนและประหยัดคาใชจายมาก

ที่สุดเทาที่จะเป็นไปได
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