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สูผูนําการใหบริการอินเทอรเน็ตแพลตฟอรม

1 มิถุนายน 2559 – บริษทั การีนา ออนไลน (ประเทศไทย) จํากัด ผูใหบริการอินเทอรเน็ตแพลตฟอรมการสื่อสาร

และความบันเทิงที่เชื่อมตอโลกสังคมออนไลน รวมทัง้การจัดการดานการเงินและธุรกิจอีคอมเมิรซ รุกขยายฐาน

ลูกคาดวยการใหบริการผานการเชื่อมโยงสินคาและบริการในโลกอินเทอรเน็ต ภายใตพันธกิจ ‘Connecting the

dots’ สูความเป็นผูนําการใหบริการอินเทอรเน็ตแพลตฟอรม ที่มีศักยภาพครอบคลุมพรอมตอบโจทยทุกไลฟ สไตล

ในยุคดิจิตอล

นางสาวมณีรัตน อนุโลมสมบัติ ประธานเจาหน าที่บริหาร บริษทั การีนา ออนไลน (ประเทศไทย) จํากัด กลาววา การี

นา ออนไลน เริ่มทําธุรกิจในประเทศไทยตัง้แตปี 2012 เริ่มตนธุรกิจดวยการใหบริการเกมออนไลน และชอง

ทางการสื่อสารสําหรับกลุมเกมเมอร พัฒนาตอยอดความเชี่ยวชาญในฐานะบริษทัเกม สูการเป็นผูใหบริการ

อินเทอรเน็ตแพลตฟอรมที่ครอบคลุมทัง้บนระบบคอมพิวเตอรพื้นฐานจนถึงสมารทโฟนในยุคโมบายเฟิรส ทัง้บริการ

ทางดานการสื่อสารแบบเรียลไทม หรือแอปพลิเคชัน่สังคมออนไลน ปัจจุบันการีนา ออนไลน (ประเทศไทย) ประกอบ

ธุรกิจ 3 กลุมคือ ดิจิตอลคอนเทนต (Digital Centent) บริการชองทางการชําระเงินออนไลน (Payment) บริการแอ

ปพลิเคชัน่สําหรับธุรกิจอีคอมเมิรซ (e-Commerce)

สําหรับกลุม Digital Content เป็นที่ทราบกันดีวาการีนาเป็นผูนําในตลาดเกมออนไลน ไมวาจะเป็นพีซีเกมหรือ

โมบายเกม โดยใหบริการเกมที่มีชื่อเสียงไมวาจะเป็น Point Blank, League of Legends, FIFA Online3 ฯลฯ ใน

ปัจจุบันเรามียูสเซอรที่ลงทะเบียนในกลุมพีซีเกมอยูที่ 27 ลานยูสเซอร เป็นโมบายเกมอยูที่ประมาณ 8 ลานยูสเซอร

การีนายังคงพัฒนาการใหบริการเกมดวยการมองหาเกมใหมๆที่ดี และมีความเหมาะสมกับความตองการของผูเลน

เกมในประเทศไทยอยูเสมอ นอกจากน้ียังทําใหการเขาถึงเกมตางๆทุกเกมของการีนามีความสะดวกมากขึ้นดวยการ

ใหบริการการีนาแพลตฟอรมที่ทําใหผูใชสามารถเขาเกม หรือดาวนโหลด อัพเดทเกมใหมไดอยางสะดวก รวมทัง้ใช

ติดตอสื่อสารไดทัง้บนคอมพิวเตอรและสมารทโฟน นอกจากน้ียังไดพัฒนาการใหบริการโปรแกรมความบันเทิงอยาง

TalkTalk ซึ่งทําใหกลุมผูใชสามารถรับชมดีเจเน็ตไอดอลแสดงความสามารถ และสื่อสารโตตอบระหวางผูชมกับดีเจ

ไดพรอมกันแบบเรียลไทม ปัจจุบันมีผูลงทะเบียนใชงาน TalkTalk กวา 10 ลานคน นอกจากเรื่องของเกมและความ

บันเทิงแลวการีนายังเดินหน าสานตอในการใหการสนับสนุนกีฬาอีสปอรตในประเทศไทย ไมวาจะเป็นการพัฒนา

ศักยภาพของผูเลนเกม ดวยการจัดการแขงขัน และสงเสริมผูเลนเกมใหกาวเขาสูเวทีการแขงขันอีสปอรตทัง้ใน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b5%e0%b8%99%e0%b8%b2-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b9%84%e0%b8%a5%e0%b8%99%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%a1%e0%b9%82%e0%b8%a2%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b5%e0%b8%99%e0%b8%b2-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b9%84%e0%b8%a5%e0%b8%99%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%a1%e0%b9%82%e0%b8%a2%e0%b8%87/


ประเทศไทยและกาวสูเวทีแขงขันระดับโลกตอไป

ในกลุม Payment หรือเป็นที่รูจักกันดีในชื่อของ AirPay เป็นบริการชองทางการชําระเงินออนไลนทัง้ในรูปแบบของ

เคาทเตอรชําระเงินตามรานคาตางๆ และพัฒนาสูโมบายแอปพลิเคชัน่ AirPay Wallet ที่เริ่มใหบริการมาจากการเติม

เงินในเกม เติมเงินมือถือและพัฒนามาจนสามารถชําระคาบริการตางๆได ไมวาจะเป็น การจายบิลคาสาธารณูปโภค

ตางๆ รวมไปถึงซื้อตัว๋หนัง ตัว๋รถบัส ตัว๋เครื่องบิน ไปจนถึงการบริจาคเงินใหกับมูลนิธิ องคกรการกุศลตางๆ ปัจจุบัน

เคาทเตอรของ AirPay มีใหบริการถึง 60,000 จุด โดยตัง้เป าไววาในปี 2016 เราจะขยายบริการเคาทเตอร Airpay

ใหครอบคลุมทุกพื้นที่มากขึ้นทัว่ประเทศ ซึ่งในขณะน้ี AirPay เคาทเตอรมีสาขาอยูใน 916 อําเภอ จาก 926 อําเภอ

ของประเทศไทย ในสวนของแอปพลิเคชัน่ Airpay Wallet มียอดผูลงทะเบียนใชงานมากกวา 810,000 ราย โดยแอ

ปฯ Airpay Wallet สามารถดาวนโหลดไดทัง้บนระบบปฏิบัติการ Android และ iOS

สําหรับกลุม eCommerce การีนาไดพัฒนาแอปพลิเคชัน่ Shopee แพลตฟอรมตลาดออนไลนบนมือถือ

ที่รวบรวมสินคาไวอยางหลากหลาย สามารถซื้อขายไดปลอดภัย และรวดเร็วภายใน 30 วินาที ดวยระบบรักษา

ความปลอดภัย และการการันตีวาผูซื้อจะไดรับสินคาอยางแนนอน ทําใหผูซื้อมีความไววางใจในการใชบริการที่แตก

ตางจากแพลตฟอรมอื่นๆ ทัง้น้ีการที่ผูขายหรือรานคาออนไลนจะประสบความสําเร็จไดนัน้

นอกจากความโดดเดนของสินคาที่ขายแลว แพลตฟอรมที่ใชก็เป็นเครื่องมือสําคัญที่จะชวยใหรานคามีระบบการ

บริหารจัดการที่ดี สงผลตอประสิทธิภาพในการบริหารการขาย รวมทัง้มีโปรโมชัน่ที่ชวยสงเสริมใหรานคาขายสินคา

ไดงายขึ้น ปัจจุบัน Shopee มียอดการติดตัง้แอปพลิเคชัน่มากกวา 2,000,000 ราย มีรานคากวา 30,000 ราน มี

สินคาหลากหลายประเภทมากกวา 2 ลานรายการ Shopee มีกิจกรรมทางการตลาดเพื่อกระตุนการใชงานและขยาย

กลุมผูใชบริการอยูเสมอ ไมวาจะเป็นการจัดพื้นที่ใหรานคาตางๆ มาออกบูธ เพื่อใหผูซื้อไดพบปะทําความรูจักกับผู

ขาย การจัดการฝึกอบรมการทําธุรกิจ eCommerce ที่เรียกวา Shopee University หรือการแจกโคดสวนลดในการ

ซื้อสินคาตางๆ นอกจากน้ี Shopee ไดรวมกับไปรษณียไทยในการจัดสงสินคาฟรีทัว่ไทยสําหรับผูขายที่ลงทะเบียน

ขายสินคาผาน Shopee สามารถดาวนโหลด Shopee ไดบนอุปกรณทัง้ระบบ Android และ IOS

การีนามุงมัน่ในการพัฒนากลุมธุรกิจทัง้ 3 ประเภทน้ีเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชงาน ยกระดับคุณภาพชีวิต

ใหมีความสะดวกสบายมากขึ้น ดวยการพัฒนาผลิตภัณฑอยางสมํ่าเสมอเพื่อตอบสนองความตองการที่ยังมองไมเห็น

หรือยังไมมีใครสามารถตอบโจทยความตองการนัน้ได ภายใตการแขงขันของตลาดดิจิตอล ที่ขณะน้ีมีการแขงขันที่

สูงมาก ธุรกิจดิจิตอลตางๆถึงแมจะมีฐานลูกคาเป็นจํานวนมากแลวก็ยังตองตื่นตัว และพัฒนาผลิตภัณฑที่ดีอยางตอ

เน่ือง เพื่อตอบโจทยความตองการของผูใชงานที่หลากหลายและโลกที่เขาสูยุคดิจิตอลอยางเต็มตัว นางสาวมณีรัตน

กลาว

เกี่ยวกับการีนา

การีนา บริษทัชัน้นําผูใหบริการดานอินเทอรเน็ตแพลตฟอรมในภูมิภาคเอเชีย ดําเนินธุรกิจ 3 ประเภท ประกอบไป

ดวยธุรกิจดาน Digital Content, eCommerce และ Payment เริ่มกอตัง้บริษทัเมื่อปี 2009 โดยมีสํานักงานใหญตัง้

อยูที่ประเทศสิงคโปร นับตัง้แตปีที่กอตัง้บริษทัจนถึงปัจจุบัน การีนามีอัตราการเติบโตอยางรวดเร็ว จากสมาชิกผู



รวมกอตัง้บริษทัเพียง 4 คน กลายเป็นองคกรขนาดใหญที่มีพนักงานมากกวา 4,500 คน และในปี 2014 บริษทั การี

นา ไดรับการจัดอันดับจากนิตยสาร The Economist ใหเป็นบริษทัอินเทอรเน็ต ที่ใหญที่สุดในประเทศสิงคโปร

ปัจจุบัน การีนาไดขยายการดําเนินธุรกิจไปยังประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใตกวา 10 ประเทศ โดยกอตัง้สาขา

ในประเทศไทย เมื่อปี 2012 จนถึงปัจจุบันมีจํานวนผูใชบริการมากกวา 10 ลานคน
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