
การรับรูของประชาชนตอกิจการน้ํามันและกาซของ

ไทย

ทุกครัง้ที่มีการปรับราคาน้ํามันและกาซ ทําใหมีผลกระทบตอคาครองชีพและกระทบความเป็นอยูของประชาชน ทัง้

ดานการอุปโภคบริโภค อีกทัง้ราคาโดยสารของระบบขนสงมวลชน ก็ปรับราคาขึ้นตามไปดวย ทําใหประชาชนรอง

เรียนเรื่องความเดือดรอนอยูเสมอ คําถามที่นาสนใจคือประชาชนสวนใหญมีความเขาใจอยางไรเกี่ยวกับราคาน้ํามัน

หรือกาซ และคิดเห็นอยางไรกับ ปตท. องคกรผูผลิตและจัดจําหนายน้ํามัน ที่มักถูกกลาวถึงในดานลบเกี่ยวกับการ

เอาเปรียบเรื่องราคาน้ํามัน

IFD Survey ไดสํารวจความคิดเห็นของประชาชน 1,175 คน ดวยวิธีสุมตัวอยางทุกภูมิภาคทัว่ประเทศเกี่ยวกับการ

รับรูของประชาชนตอกิจการน้ํามันและกาซของไทย ผลสํารวจพบวา ประชาชนคิดวาถูกเอาเปรียบเรื่องราคาน้ํามัน

หรือกาซที่ใชอยูที่รอยละ 90.6 โดยมีประชาชนที่ไดรับผลกระทบตอการดําเนินชีวิตและความเดือดรอนในระดับ

พอควรอยูที่รอยละ 60.9 และประชาชนที่ไดรับความเดือดรอนระดับมากที่สุดอยูที่รอยละ 29.8 ทัง้น้ี ประชาชนรอย

ละ 58.6 คิดวาประเทศไทยมีบอน้ํามันอยูจริง ขณะที่รอยละ 33.6 ยังไมทราบแนชัด อีกรอยละ 7.8 คิดวาไทยไมมี

บอน้ํามัน

และเมื่อสอบถามขอเสนอแนะของประชาชนเกี่ยวกับ ปตท. วาควรนํากลับมาใหรัฐเป็นเจาของ 100% เหมือนไฟฟ า

ประปา หรือไม พบวาสวนใหญรอยละ 69.5 เห็นวา ปตท. ควรกลับมาเป็นของรัฐ 100% สวนอีกรอยละ 33.2 เห็น

วาไมควรให ปตท. กลับมาเป็นของรัฐ 100% โดยประชาชนที่เห็นควร สวนใหญรอยละ 53.5 ใหเหตุผลวา ราคา

น้ํามันและกาซจะไดไมแพง รอยละ 28.8 เห็นวาเพื่อเอากําไรกลับสูรัฐ และรอยละ14.5 เห็นวาเพื่อสรางความมัน่คง

ดานพลังงานของประเทศ ขณะที่ประชาชนที่เห็นวาไมควร สวนใหญรอยละ 48.3 ใหเหตุผลวา ประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงานของรัฐไมดีเทาเอกชน รอยละ 24.1 บอกวาแบบน้ีก็ดีอยูแลว รอยละ 13.5 เห็นวาเพื่อจะไดแขงขันกับตาง

ประเทศได และรอยละ 11.2 เห็นวาทําใหสามารถระดมเงินทุนจากภาคเอกชนไดมากขึ้น

จากผลการสํารวจ ทําใหเห็นวาเมื่อน้ํามันมีราคาสูงขึ้นทุกครัง้ จะสงผลกระทบทําใหประชาชนเดือดรอนในดานความ

เป็นอยู ภาครัฐจึงควรใหความเอาใจใสและกําหนดมาตรการเกี่ยวกับราคาน้ํามันและกาซใหมีความเหมาะสม ทันทวง

ที และเป็นระบบ รวมถึงชวยเหลือประชาชนใหไดรับผลกระทบที่น อยลง ในระยะยาว ภาครัฐควรนําความคิดเห็น

ของประชาชนไปพิจารณารวมกับขอเท็จจริงอื่นๆ เพื่อดําเนินการบางสิ่งบางอยางในประเด็นเกี่ยวกับการปรับ

โครงสรางในอุตสาหกรรมพลังงาน จนทําใหประชาชนเชื่อมัน่ในการดําเนินงานของภาครัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของ
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