
การ​ปรับ​ใช​แพ​ลตฟอรม IoT ใน​องคกร​จะ​เป็น​แนว

โนม​ดาน​ไอ​ที​ ที่​ได​รับ​ความ​นิยม​สูงสุด​ใน​ปี​ 2​561

ระบบ​จัด​เก็บ​ขอมูล​อัจฉริยะ​แบบ​ออ​บเจ็กต การ​วิเคราะห​และ​ปัญญา​ประดิ​ษฐ (AI)

และ​การนําแนวทาง​ปฏิบัติ​เพื่อ​ความ​คลอง​ตัว (Agile) มา​ใช​ครอบคลุม​ทัง้​องคกร​จะ​มี​บทบาท​สําคัญ​ใน​ปี​ที่​กําลัง​จะ​มา

ถึง​น้ี

บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทา​รา​ ซึ่ง​เป็น​บริษทั​ใน​เครือ​ของ​บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ จํากัด​ ได​เปิด​เผย​แนว​โนม​ธุรกิจ​และ​เทคโนโลยี​ที่

สําคัญ​สําหรับ​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​ใน​ปี​ 2​561 โดย​แนว​โนม​ดัง​กลาว​เป็นการ​คาด​การณ​รวม​กัน​ของ​ “ฮิ​วเบิ​รต โย​ชิ​ดะ

” ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​เทคโนโลยี​และ​ “รัส​เซลล​ สคิง​สลี​ย” ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​เทคโนโลยี​ประจําภูมิภาค​เอเชีย

แป​ซิ​ฟิก

การ​ปรับ​ใช​แพลตฟอรม​อินเทอรเน็ต​ใน​ทุก​สรรพ​สิ่ง (Internet of Things หรือ IoT) จะ​มี​อิทธิพล​ตอ​กลยุทธ​ดาน​ไอที

ของ​องคกร​ใน​ปี​ 2​561 ควบคู​ไป​กับ​เรื่อง​อื่นๆ​ อีก​เป็น​จํานวน​มาก​ โดย​โย​ชิ​ดะ​และ​สคิง​สลี​ยได​ระบุ​แนว​โนม​สําคัญ​ 10

ประการ​สําหรับ​ตลาด​เทคโนโลยี​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​ประจําปี​.​ 2561 ไว​ดัง​น้ี

#1: ฝาย​ไอที​จะ​ใช​แพ​ลตฟอรม IoTเพื่อ​อํานวย​ความ​สะดวก​ใน​การ​ใช​งาน​โซ​ลูชัน่ IoT

โซ​ลูชัน่ IoTจะ​นําเสนอ​ขอมูล​เชิง​ลึก​อัน​มี​คา​เพื่อ​ชวย​สนับสนุน​องคกร​ใน​การ​แปรรูป​สู​ระบบ​ดิจิทัล​และ​กําลัง​เป็น​ที่

ตองการ​อยาง​มาก​ใน​เกือบ​ทุก​ตลาด​และ​ภาค​อุตสาห​กร​รม​ ฝาย​ไอที​จะ​ตอง​ทํางาน​อยาง​ใกล​ชิด​กับ​ฝ าย​ปฏิบัติ​การ​ของ

ธุรกิจ​เพื่อ​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​เฉพาะ​ทาง​ธุรกิจ​และ​กําหนด​ขอบเขต​ของ​โครง​การ IoT

โย​ชิ​ดะ​กลาว​วา​ “กา​รส​ราง​โซ​ลูชัน่ IoT ที่​สามารถ​สราง​มูลคา​ที่แท​จริง​ได​นัน้​อาจ​ไมใช​เรื่อง​งาย​ โดย​เฉพาะ​หาก​ไมมี

สถาปัตยกรรม​หลัก​ที่​เหมาะ​สม​หรือ​ไมมี​ความ​เขาใจ​ที่แท​จริง​ใน​ดาน​การ​สราง​แบบ​จําลอง​สถานการณ​และ​การ​ทําให

หนวย​งาน​ปฏิบัติ​งาน​และ​กระบวนการ​ทํางาน​กลาย​เป็น​ระบบ​ดิจิทัล​ได​อยาง​ถูก​ตอง​และ​เหมาะ​สม​ ดัง​นัน้​การ​เลือก​แพ

ลตฟอรม IoT และ​ผู​ให​บริการ​ที่​มี​ประสบการณ​จึง​มี​ความ​สิ่ง​สําคัญ​อยาง​ยิ่ง​”

“อง​คกร​ควร​มอง​หา​แพ​ลตฟอรม IoT ที่​มี​สถาปัตยกรรม​แบบ​เปิด​และ​ยืดหยุน​เพื่อ​ชวย​ลด​ความ​ยุง​ยาก​ใน​การ​ผสาน

รวม​เขา​กับ​เทคโนโลยี​ที่​เพิ่ม​เขา​มา​และ​ผลัก​ดัน​ให​เกิด​ “ระบบ​หลอม​รวม​กัน​” เพื่อ​สราง​แอ​พพลิ​เคชัน่อุตสาหกรรม​ที่

หลาก​หลาย​ ซึ่ง​นัน่​จะ​สง​ผล​ให​บริษทั​ตางๆ​ ตอง​ออก​แบบ​ สราง​ ทด​สอบ​ และ​ปรับ​ใช​อยาง​รวดเร็ว​โดยที่​มี​ความ​ยุง​ยาก

นอย​ที่​สุด​” สคิง​สลี​ยกลาว​เส​ริม

#2​: ระบบ​จัด​เก็บ​ขอมูล​แบบ​ออ​บเจ็กตที่​ชาญ​ฉล​าด

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b9%81%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a1-iot-%e0%b9%83%e0%b8%99/
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https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b9%81%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a1-iot-%e0%b9%83%e0%b8%99/


องคกร​ตางๆ​ ได​เริ่ม​กระบวนการ​แปรรูป​สู​ระบบ​ดิจิทัล​แลว​ใน​ปี​น้ี​ แต​ปัญหา​เริ่ม​แรก​ที่​เกิด​ขึ้น​คือ​ความ​สามารถ​ใน​การ

เขา​ถึง​ขอมูล​ของ​พวก​เขา​ เน่ืองจาก​ขอมูล​มัก​ถูก​ล็อค​อยู​ใน​คลัง​ขอมูล​แบบ​แยก​สวน​ที่​ทําให​ตอง​เสีย​คา​ใช​จาย​มาก​ใน

การ​คัด​แยก​และ​ใช​งา​น ​คลัง​ขอมูล​เหลา​น้ี​ถูก​สราง​ขึ้น​ตาม​วัตถุประสงค​และ​ไมมี​การ​แชร​ขอมูล​รวม​กัน​ ซึ่ง​สง​ผล​ให​มี

ขอมูล​ที่​ซํ้าซอ​น ​ลา​สมัย​ หรือ​ใช​ไม​ได​อีก​ตอ​ไป​เมื่อ​มี​การ​เปลี่ยน​กระบวนการ​ทาง​ธุรกิจ​หรือ​การ​เป็น​เจาของ​กิจ​การ

“นัก​วิทยาศาสตร​ขอมูล​บอก​เรา​วา​ 80% ของ​งาน​ที่​เกี่ยวของ​กับ​การ​ได​มา​ซึ่ง​ขอมูล​การ​วิเคราะห​เชิง​ลึก​คือ​งาน​ดาน

การ​คนหา​และ​จัด​เตรียม​ขอ​มูล​ ซึ่ง​เป็น​งาน​ที่​นา​เบื่อ​อยาง​มาก​ ทัง้​น้ี​ แนวคิด​ของ​ขอมูล​ที่​จัด​เก็บ​คือ​ ขอ​มูล​ดิบ(Data

Lake) มี​ความ​นา​สนใจ​อยาง​มาก​ แต​คุณ​ก็​ไม​สามารถ​นําขอมูล​ที่​มี​อยู​ทัง้หมด​ไป​ใส​ไว​ใน​ระบบ​เดียว​ได​ เวน​แต​ขอมูล

นัน้​จะ​ได​รับ​การ​คัด​แยก​ จัด​รูป​แบบ​ และ​จัด​ทําดัชนี​ หรือ​ติด​แท็กเม​ตา​ดาตา​แลว​เพื่อ​ให​ขอมูล​ที่​จัด​เก็บ​คือ​ ขอมูล​ดิบ​ดัง

กลาว​มี​ความ​สามารถ​ดาน​การ​รับ​รู​เน้ือหา​ที่​เกี่ยว​ขอ​ง (Content Aware) มิ​ฉะนัน้​คุณ​อาจ​ตอง​จบ​ลง​ดวย​ขอมูล​ดิบ​ที่​ไร

ประโยชน​ก็​เป็น​ได​” สคิง​สลี​ยให​ความ​เห็น

แมวา​ระบบ​จัด​เก็บ​ขอมูล​แบบ​ออ​บเจ็กตจะ​สามารถ​จัด​เก็บ​ขอมูล​แบบ​ไมมี​โครงสราง​ได​เป็น​จํานวน​มหา​ศาล​ และ​มี​ฟัง

กชัน่คนหา​และ​บริหาร​จัดการ​เม​ตา​ดาตา​ แต​ยัง​คงขาด​คุณสมบัติ​ดาน​การ​รับ​รู​บริบท​ที่​เกี่ยว​ของ​ ปัจจุบัน​ระบบ​จัด​เก็บ

ขอมูล​แบบ​ออ​บเจ็กตมี​ความ​สามารถ​อัน​ “ชาญ​ฉลาด​” ซึ่ง​ทํางาน​รวม​กับ​ซอฟตแวร​ที่​สามารถ​คนหา​และ​อาน​เน้ือหา​ใน

ไซโล​ขอมูล​ทัง้​แบบ​ที่​มี​โครงสราง​และ​ไมมี​โครง​สราง​ รวม​ทัง้​ยัง​สามารถ​วิเคราะห​ขอมูล​ดัง​กลาว​เพื่อ​คัด​แยก​ จัด​รูป

แบบ​ และ​จัด​ทําดัชนี​ได​ดวย

“Hitachi Content Intelligence สามารถ​ดึง​ขอมูล​จาก​ไซโล​และ​นําเขา​สู​เวิรกโฟลว​เพื่อ​ประมวล​ผล​ได​หลาย​วิธี​ โดย

สามารถ​ให​สิทธิ ์​ผู​ใช Content Intelligence ได​ตาม​ความ​เหมาะ​สม​เพื่อ​จํากัด​ให​เฉพาะ​บุคคล​ที่​เกี่ยวของ​เทานัน้

สามารถ​ดู​เน้ือหา​ที่​มี​ความ​สําคัญ​ได​ รวม​ ทัง้​เพื่อ​ป องกัน​ไม​ให​เกิด​การ​บุกรุก​ระบบ​ควบคุม​ความ​ปลอดภัย​ของ​เอกสาร

ขอมูล​ดัง​กลาว​ ทัง้​น้ี Content Intelligence สามารถ​สราง​กระบวนการ​คนหา​ของ​องคกร​ที่​มี​มาตรฐาน​และ​สอดคลอง

กัน​สําหรับ​ระบบ​ไอที​ของ​ทัง้​องคกร​ได​ โดย​สามารถ​เชื่อม​ตอ​และ​รวม​ขอมูล​ที่​มี​โครงสราง​หลาย​ลักษณะ​จาก​ไซโล

ขอมูล​ที่​แตก​ตาง​กัน​และ​ใน​ตําแหนงที่ตัง้​ตางๆ​ จาก​นัน้​จะ​ดําเนิน​การ​คัด​แยก​ จําแนก​ประ​เภท​ เพิ่ม​คุณ​คา​ และ​จัด

หมวด​หมู​ขอมูล​ทัง้หมด​ของ​องคกร​ให​โดย​อัต​โน​มัติ​” สคิง​สลี​ยกลา​ว

#3​: การ​วิเคราะห​และ​ปัญญา​ประดิ​ษฐ

ใน​ปี​ 2​561 จะ​เห็น​การ​เติบโต​ของ​การ​วิเคราะห​และ​ปัญญา​ประดิ​ษฐ (AI) ใน​วง​กวาง​เน่ืองจาก​บริษทั​ตางๆ​ มอง​เห็น​ผล

ตอบแทน​ที่แท​จริง​จาก​การ​ลงทุน​ของ​พวก​เขา​ ขอมูล​จาก​บริษทั​ ไอ​ดี​ซี​ ระบุ​วาการ​เติบโต​ของ​ราย​ได​จาก​ผลิตภัณฑ​ที่

อิง​กับ​ขอมูล​จะ​เพิ่ม​ขึ้น​เป็น​สอง​เทา​เมื่อ​เทียบ​กับ​กลุม​ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​ตางๆ​ ที่​เหลือ​ของ​ 1 ใน​ 3 ของ​บริษทั​ที่​ติด

ทําเนียบ​ฟอรจูน​500 จนถึง​สิน้​ปี​ 2​560

“AI จะ​กลาย​เป็นก​ระ​แส​หลัก​ของ​ผลิตภัณฑ​สําหรับ​ผู​บริโภค​ เชน Amazon Alexa และ Apple Siri โดย​บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​

เชื่อ​วา​สิ่ง​น้ี​จะ​เป็น​ความ​รวม​มือ​ระ​หวา​ง AI กับ​มนุษย​ใน​การ​สราง​ประโยชน​อยาง​แทจริง​ให​กับ​สังคม​ได​ เรา​ได​นําเครื่อง

มือ​อยา​ง Pentaho Data Integration เขา​มา​ใช​งาน​โดย​มี​วัตถุประสงค​เพื่อ​ทําให​กระบวนการ​ทาง​วิศวกรรม​ขอมูล

และ​กระบวนการ​วิทยาศาสตร​ขอมูล​เป็น​รูป​แบบ​เสรี​เพื่อ​สรา​ง Machine Intelligence อัน​เป็น​สวน​ผสม​ของ



Machine Learning กับ AI ที่​พรอม​เปิด​กวาง​ให​นัก​พัฒนา​และ​วิศวกร​สามารถ​เขา​ถึง​ได​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​” สคิง​สลี​ยกลา​ว

การ​จัด​ระเบียบ​การ​เรียน​รู​ของ​เครื่อง (Machine Learning) โดย Pentaho ที่​รวม​ระบบ​ภาษา​ตางๆ​ เชน R และ

Pythonรวม​ถึง​เทคโนโลยี​ตาง​ใน​การ​เรียน​รู​ของ​เครื่อง​ เชน Spark MLlib ถือ​เป็น​ขัน้​ตอน​ที่​สอดคลอง​กับ​ทิศทาง​การ

ดําเนิน​งาน​ดัง​กลาว​ ทัง้​น้ี Lumada ซึ่ง​เป็น​แพ​ลตฟอรม IoTของ​ฮิ​ตา​ชิ​จะ​ชวย​ปรับ​ขยาย​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​เรียน

รู​ของ​เครื่อง​ดวย​อินพุต​และ​เอาตพุต​ที่​ยืดหยุน​ทัง้​ยัง​ชวย​สราง​มาตรฐาน​ให​กับ​การ​เชื่อม​ตอ​เพื่อ​ให​สามารถ​กําหนด​คา

และ​จัดการ​ทรัพยากร​ได​อยาง​อัต​โน​มัติ​ ทัง้​ยัง​ทํางาน​รวม​กับ Python, R และ Java ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​อีก​ดวย

#4​: การ​ปรับ​ใช​การ​วิเคราะห​วิดีโอ​จะ​เพิ่ม​มาก​ขึ้น

การ​วิเคราะห​เน้ือหา​วิดีโอ​จะ​เป็น​ “ด​วง​ตา​ที่​สาม​” ที่​นําเสนอ​ขอมูล​เชิง​ลึก​และ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​การ​ดําเนิน​งาน​ใน

หลาย​ๆ ดาน​นอก​เหนือ​จาก​การ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ให​กับ​สา​ธารณะ​ โดย​อัลกอ​ริ​ธึมของ Al จะ​ทําหน าที่​ตรวจ​จับ​และ

กําหนด​เหตุการณ​ชัว่คราว​เชิง​พื้นที่​และ​เชิง​สัมพันธ​โดย​อัตโนมัติ​ดวย​การ​ผสาน​รวม​กับ​ขอมูล​อื่นๆ​ ของ IoT เชน GPS

ของ​ระบบ​โทรศัพท​เคลื่อนที่​และ​ฟีดขอมูล​โซ​เชีย​ลมี​เดีย​ เพื่อ​นําไป​ใช​กับ​ธุรกิจ​ที่​หลาก​หลาย​ อาทิ​ ธุรกิจ​คา​ปลีก​ การ

ดูแล​สุข​ภาพ​ อุตสาหกรรม​ยาน​ยนต​ การ​ผลิต​ การ​ศึกษา​ และ​ความ​บันเทิง​เป็น​ตน

โย​ชิ​ดะ​เชื่อ​วา​ วิดีโอ​สามารถ​นําเสนอ​รูป​แบบ​การ​ทํางาน​ได​อยาง​โดด​เด​น ​เชน​ การ​เคลื่อนที่​ใน​รูป​แบบ​อัต​โน​มัติ​ (การ

เคลื่อนที่​แบบ​สาม​มิติ​ที่​ใช​ใน​การนําทาง​ระบบ​หุน​ยนต​อัต​โน​มัติ​) การ​วิเคราะห​พฤติ​กร​รม​ และ​รูป​แบบ​อื่นๆ​ ของ​การ​รับ

รู​เชิง​สถาน​การ​ณ

โย​ชิ​ดะ​กลาว​วา​ “ผู​คา​ปลีก​กําลัง​ใช​วิดีโอ​เพื่อ​วิเคราะห​รูป​แบบ​การ​เขา​รับ​บริการ​ของ​ลูกคา​และ​เวลา​ที่​ลูกคา​ใช​ใน​การ

หยุด​ดู​สิน​คา​ ซึ่ง​เป็น​ขอมูล​สําคัญ​ใน​การ​กําหนด​ตําแหนง​จัด​วาง​ของ​สินคา​และ​นําเสนอ​ความ​ชวย​เหลือ​ดาน​การ​ขาย​ ซึ่ง

สง​ผล​ตอ​การ​เพิ่ม​ยอด​ขาย​ได​อยาง​สูงสุด​โดย​ตรง​ การ​วิเคราะห​วิดีโอ​ตอง​อาศัย​ขอมูล​วิดีโอ​ป อน​เขา​ที่​มี​คุณภาพ​ดี​ ดัง

นัน้​จึง​จําเป็น​ตอง​ใช​เทคโนโลยี​ชวย​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ของ​วิดีโอ​หลาย​รูป​แบบ​ เชน​ การ​ลด​เสียง​รบ​กวน​ การ​ป องกัน

ภาพ​สัน่​ไหว​ การ​บด​บัง​ และ​ความ​ละเอียด​ขัน้​สูง​สุด​ ทัง้​น้ี​ การ​วิเคราะห​วิดีโอ​อาจ​เป็น​มามืด​ดาน​การ​วิเคราะห​ที่​จะ​ชวย

ให​เกิด​ความ​สะดวก​ใน​การ​ใช​งา​น ​ผล​ตอบแทน​จาก​การ​ลง​ทุ​น ​และ​การ​สราง​การ​วิเคราะห​ที่​สามารถ​ดําเนิน​การ​ได​จริง​ก็

เป็น​ได​”

#5​: การนําแนวทาง​ปฏิบัติ​เพื่อ​ความ​คลอง​ตัว (Agile) มา​ใช​ครอบคลุม​ทัง้​องค​กร

การ​แปรรูป​สู​ระบบ​ดิจิทัล​เป็น​เรื่อง​เกี่ยว​กับ​ความ​มี​ประสิทธิภาพ​และ​การ​ทํางาน​รวม​กัน​เพื่อ​ขับ​เคลื่อน​ให​เกิด​ผลลัพธ

ทาง​ธุรกิจ​ที่​รวดเร็ว​และ​มี​ความ​เกี่ยวของ​มาก​ขึ้น​ จึง​เป็น​เหตุผล​ที่​องคกร​ดาน​เทคโนโลยี​สารสนเทศ​กําลัง​นําแนวทาง

ปฏิบัติ​เพื่อ​ความ​คลอง​ตัว (Agile) มา​ปรับ​ใช​เพิ่ม​มาก​ขึ้น

องคกร​ดาน​ไอที​ที่​มี​การ​ดําเนิน​งาน​ใน​รูป​แบบ​ดัง้เดิม​ใน​ลักษณะ​ของ​การ​ดูแล​เซิรฟเวอร​ เครือ​ขาย​ ระบบ​จัด​เก็บ​ขอ​มูล​

ระบบ​เสมือน​จริง​ และ​ใน​ตอน​น้ี​ครอบคลุม​ถึง​ระบบ​คลา​วดดวย​นัน้​ กําลัง​กาว​เขา​สู​การ​เปลี่ยน​ผาน​ที่​สําคัญ​เกี่ยว​กับ​การ

สง​มอบ​ผลลัพธ​ทาง​ธุรกิจ​ ใน​ความ​เป็น​จริง​แลว​ หลาย​คน​อาจ​เถียง​วา​ไอที​ควร​มุง​เนน​ที่​ผลลัพธ​ดาน​ไอที​ไมใช​ผลลัพธ

ทาง​ธุรกิจ



สคิง​สลี​ยกลาว​วา​”แมวา​ศูนย​ขอมูล​จะ​ใช​เทคโนโลยี​เพื่อ​สราง​ที่​เก็บ​ขอมูล​ที่​ใช​รวม​กัน​เพื่อ​กําจัด​ปัญหา​เรื่อง​ไซโล​ขอมูล

จํานวน​มาก​ แต​ยัง​มี​หนวย​งาน​อื่นๆ​ ที่​ยัง​คง​มุง​เนน​ไป​ที่​เป า​หมาย​ของ​ตนเอง​ไมใช​วัตถุประสงค​ทาง​ธุรกิจ​โดย​รวม​

ปัจจุบัน​เรา​ได​สราง​ทีม​ขาม​สาย​งาน​ที่​นําแนวทาง​ปฏิบัติ​งาน​เพื่อ​ความ​คลอง​ตัว​มา​ใช​อยาง​เต็ม​ที่​เป็น​เวลา​ 2​ – 4

สัปดาห​ โดยที่​ฝ าย​ไอที​สามารถ​มุง​เนน​ไป​ที่​ผลลัพธ​ทาง​ธุรกิจ​ที่​เกี่ยวของ​และ​นําเสนอ​ผลลัพธ​ดัง​กลาว​ออก​มา​ได​อยาง​มี

ประสิทธิภาพ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​”

และ​ภาย​ใต​การนําของ​เรเน แมคคาส​เคิล ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​สาร​สน​เทศ​ ปัจจุบัน​บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทา​รา​ กําลัง​ใช

แนวทาง​ปฏิบัติ​เพื่อ​ความ​คลอง​ตัว​ใน​ชวง​สอง​ปี​ที่​ผาน​มา​เพื่อ​ผลัก​ดัน​การ​แปรรูป​สู​ระบบ​ดิจิทัล​ และ​สิ่ง​น้ี​ได​สราง​ผลลัพธ

ที่​นา​สนใจ​เป็น​อยาง​มาก

โย​ชิ​ดะ​กลาว​วา​ “ความ​คลอง​ตัว (Agile) ชวย​ให​เรา​มี​แนวทาง​ที่​สง​เสริม​ให​เกิด​การ​ดําเนิน​งาน​ที่​รวด​เร็ว​ โดย​ทีม​ขาม

สาย​งาน​ขนาด​เล็ก​ซึ่ง​มี​ทิศทาง​และ​เป า​หมาย​ทาง​ยุทธศาสตร​อยาง​ชัด​เจ​น ​สามารถ​ปฏิบัติ​งาน​ได​อยาง​รวดเร็ว​โดย

สอดคลอง​กับ​แนวทาง​ของ​คณะ​กรรมการ​บริหาร​ ทัง้​ยัง​มี​การ​สื่อสาร​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​และ​มุง​เนน​ไป​ที่​การ​แก​ปัญหา

และ​บรรลุ​เป า​หมาย​ทาง​ธุรกิจ​รวม​กัน​ของ​เรา​ได​อยาง​เห็น​ผล​” นอกจาก​น้ี​ โย​ชิ​ดะ​ยัง​ตัง้​ขอ​สังเกต​ดวย​วา​ใน​ปี​ 2​561 จะ

มี​องคกร​จํานวน​มาก​หัน​มา​พัฒนา​ซอฟตแวร​ดาน Agile และ DevOps ภาย​ใต​แนวทาง​ปฏิบัติ​เพื่อ​ความ​คลอง​ตัว​ที่​ใช

กน​อยาง​ครอบคลุม​ทัง้​องค​กร

#6: การ​กํากับ​ดูแล​ขอมูล​ 2​.​0

ใน​ปี​ 2​561 จะ​เห็น​ความ​ทาทาย​ใหมๆ​ ใน​การ​กํากับ​ดูแล​ขอมูล​ซึ่ง​กําหนด​ให​องคกร​ตางๆ​ ตอง​นํากรอบ​การ​ทํางาน

ใหมๆ​ เขา​มา​ใช​งาน​ ควา​มทาทาย​ที่​ยิ่ง​ใหญ​ที่สุด​จะ​มา​จาก​กฎ​ระเบียบ​คุมครอง​ขอมูล​ทัว่​ไป (General Data

Protection Regulation: GDPR) ซึ่ง​จะ​ชวย​ให​ผู​มี​ถิ่น​พํานัก​ใน​สหภาพ​ยุโรป​มี​สิทธิ ์​ควบคุม​ขอมูล​สวน​บุคคล​ของ​ตน

ได​มาก​ขึ้น​ กฎ​ระเบียบ​ดัง​กลาว​จะ​สง​ผล​ให​เกิด​ตนทุน​เพิ่ม​ขึ้น​และ​ยัง​เพิ่ม​ความ​เสี่ยง​ใน​การ​รวบรวม​และ​จัด​เก็บ​ขอมูล

สวน​บุคคล​ดวย​ การ​ละ​เมิด GDPR อาจ​ตอง​เสีย​คา​ปรับ​มาก​ถึง​ 2​1.​75 ลาน​ดอลลาร​ หรือ​คิด​เป็น​ 4% ของ​ยอด​ขาย​ทัง้

ปี​จาก​ทัว่​โลก​ของ​สหภาพ​ยุโรป​ใน​ปีงบประมาณ​กอน​หน า​น้ี

สคิง​สลี​ยให​ความ​เห็น​วา​ “กา​รก​ํากับ​ดูแล​ขอมูล​กอน​หน า​น้ี​จะ​ขึ้น​อยู​กับ​การ​ประมวล​ผล​ขอมูล​และ​เม​ตา​ดาตา​ ขณะ​ที่

การ​กํากับ​ดูแล​ขอมูล​แบบ​ใหม​ใน​ตอน​น้ี​จะ​พิจารณา​เรื่อง​บริบท​ขอมูล​เป็น​หลัก​ หาก​ผู​ใช​เรียก​รอง​สิทธิ​ที่​จะ​ถูก​ลืม

(Right to be Forgotten) บริษทั​จะ​ตอง​สามารถ​คนหา​ขอมูล​ของ​บุคคล​นัน้​กําจัด​ขอมูล​ดัง​กลาว​ทิง้​ และ​พิสูจน​ได​วา

ได​ดําเนิน​การ​ตาม​ความ​ตองการ​ดัง​กลาว​เสร็จ​สิน้​แลว​ นอกจาก​น้ี​ การ​แจง​เตือน​การ​ฝ าฝืน​ขอ​บังคับ​ของ GDPR ภาย

ใน​ 72 ชัว่โมง​ยัง​หมายความ​วา​องคกร​จะ​ตอง​เผชิญ​กับ​กรอบ​เวลา​ของ​การ​ตอบ​สนอง​ขอ​เรียก​รอง​ใน​ระยะ​เวลา​ที่​สัน้

อยาง​มาก​อีก​ดวย​ ควา​มสามารถ​ใน​การ​ดําเนิน​การ​ดัง​กลาว​ไม​อาจ​ทําได​หาก​ขอมูล​อยู​กระจัดกระจาย​ใน​แอ​พพลิ

เคชัน่ตางๆ​ และ​ยัง​ครอบคลุม​ไม​ถึง​ขอมูล​ที่​เก็บ​ไว​ใน​โทรศัพท​มือ​ถือ​หรือ​ใน​ระบบ​คลา​วดดวย​ ใน​ปี​ 2​561 แนวทาง

การ​กํากับ​ดูแล​ขอมูล​จะ​ตอง​ได​รับ​การ​ปรับปรุง​เพื่อ​รวม​เครื่อง​มือ​เกี่ยว​กับ​การ​สืบคน​เน้ือหา​อัจฉริยะ​เอา​ไว​ดวย​”

#7: คอนเทนเนอร​ชวย​ยก​ระดับ​การ​เขา​สู​ระบบ​เสมือน​จริง​ได​อีก​ขัน้



ระบบ​เส​มือ​นจริง (Virtualization) ที่​ทํางาน​บน​คอนเทนเนอร​จะ​เป็น​เทคโนโลยี​เสมือน​จริง​ลาสุด​ที่​จะ​ได​รับ​การ

ยอมรบั​อยาง​แพร​หลาย​ใน​ปี​ 2​561 เมื่อ​พจิารณา​เครื่อง​เส​มอื​น (VM) รนุ​ใหมๆ ​ จะ​พบ​วา​มี​หลาย​สวน​รวม​อยู​ใน​อปุกรณ

เครื่อง​เดียว​ (รวม​ถึง​ระบบ​ปฏิบัติ​การ: OS) ขณะ​ที่​คอนเทนเนอร​จะ​มี​เพียง​แอ​พพลิ​เคชัน่เพียง​อยาง​เดียว​และ​ทัง้หมด

จะ​ขึ้น​อยู​กับ​วา​แอ​พตองการ​สิ่ง​ใด​เพิ่ม​เติม

โย​ชิ​ดะ​กลาว​เสริม​วา​ “คอนเทนเนอร​มี​น้ําหนัก​เบา​เน่ืองจาก​ไม​ตอง​มี​ระบบ​ปฏิบัติ​การ​เฉพาะ​สําหรับ​คอนเทนเนอร

แตละ​รายการ​จึง​ชวย​ลด​ตนทุน​ได​อยาง​มาก​ นอกจาก​น้ี​ การ​กําหนด​คา​แบบ​เปิด​ของ​คอนเทนเนอร​ยัง​หมายความ​วา​

คอนเทนเนอร​สามารถ​ทํางาน​บน​แพลตฟอรม​จํานวน​มาก​และ​ทําให​แอ​พพลิ​เคชัน่สามารถ​ทํางาน​แยก​จาก​กัน​ได​ ซึ่ง​สง

ผล​ให​เกิด​ความ​ปลอดภัย​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ แอ​พพลิ​เคชัน่ข​นาด​ใหญ​ที่​รวม​ทุก​อยาง​ไว​ดวย​กัน​สามารถ​เขียน​โปรแกรม​ให​อยู

ใน​รูป​แบบ​ของ​บริการ​ยอ​ย (micro service) และ​เรียก​ใชได​ใน​คอน​เท​นเนอ​ร สง​ผล​ให​เกิด​ความ​คลอง​ตัว​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​

ทัง้​ยัง​สามารถ​ปรับ​ขยาย​ และ​มี​ความ​นา​เชื่อ​ถือ​เพิ่ม​ขึ้น​ดวย​”

“อง​คกร​ตางๆ​ กําลัง​เดิน​หน า​พัฒนา​แอ​พพลิ​เคชัน่ใหมๆ​ ที่​มี​คอนเทนเนอร​เพื่อ​ให​สามารถ​แขงขัน​ได​ใน​ตลาด​ปัจจุบัน

ซึ่ง​เปิด​กวาง​เฉพาะ​ผู​ที่​มี​ความ​คลอง​ตัว​และ​มี​ประสิทธิภาพ​ใน​การ​ดําเนิน​งาน​เทา​นัน้​ ใน​ฐานะ​องคกร​แหง​หน่ึง​ เรา​ได

สราง​แพ​ลตฟอรม IoT ที่​ชื่อ​วา Lumada ไว​ใน​คอนเทนเนอร​และ​บริการ​ยอย​ตางๆ​ แลว​ และ​กําลัง​เดิน​หน า​ยาย

ซอฟตแวร​การ​บริหาร​จัดการ​ของ​เรา​เกี่ยว​กับ​โหนด​งาน​ของ Pentaho, Hitachi Content Intelligence และ

Hitachi Infrastructure Director ไป​ยัง​คอนเทนเนอร​ดวย​เชน​กัน​ นอก​จาก​น้ี Storage Virtualization

Operating System (SVOS) สําหรับ Virtual Storage Platforms (VSP) ยัง​มี​ปลัก๊อิน​สําหรับ​จัดสรร​ระบบ​จัด​เก็บ

ขอมูล​ของ VSP อยาง​ตอ​เน่ือง​ใน​คอนเทนเนอร​ดวย​ ซึ่ง​เป็น​แนว​โนม​หน่ึง​ที่​เรา​คาด​หวัง​วา​ผู​จําหนาย​ระบบ​จัด​เก็บ

ขอมูล​จํานวน​มาก​จะ​ตอง​เดิน​ตาม​ทิศทาง​น้ี​ใน​ปี​หน า​”

#8​: โครงการ​บล็อก​เชน (Blockchain) จะ​เติบโต​เต็ม​ที่

โย​ชิ​ดะ​กลาว​วา​ บล็อก​เชน​จะ​อยู​ใน​กระแส​ใน​ปี​ 2​561 เน่ือง​ดวย​เหตุผล​สอง​ประ​การ​ ดัง​น้ี

ประการ​แรก​ คือ​การ​ใช​สกุล​เงิน​เขา​รหัส (Crypto currency) ซึ่ง​กําลัง​ได​รับ​การ​ยอมรับ​อยาง​มาก​ใน​ปี​น้ี​ เน่ืองจาก​เป็น

สกุล​เงิน​ที่​มี​เสถียรภาพ​ใน​ประเทศ​ตางๆ​ ที่​กําลัง​ตก​อยู​ใน​ภาวะ​เงินเฟ อ​ขัน้​รุน​แรง (Hyperinflation) นอกจาก​น้ี​

ประเทศ​ญี่ป ุน​และ​สิงคโปร​ก็​ยัง​แจง​ดวย​วา​พวก​เขา​จะ​สราง​สกุล​เงิน​เขา​รหัส​แบบ​คงที่​ใน​ปี​ 2​561 ที่​จะ​ดําเนิน​การ​โดย

ธนาคาร​และ​บริหาร​จัดการ​โดย​หนวย​งาน​กํากับ​ดูแล​ของ​รัฐ​ โดย​ผู​บริโภค​จะ​ใช​สกุล​เงิน​น้ี​เพื่อ​การ​ชําระ​เงิน​แบบ P2P,

ใน​ระบบ​อี​คอม​เมิ​รซ และ​การ​โอน​เงิน​ ซึ่ง​จะ​ทําให​ธนาคาร​หลาย​แหง​หัน​มา​ใช​บล็อก​เชน​เพื่อ​ชวย​ยก​ระดับ​ขีด​ความ

สามารถ​ที่​จําเป็น​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​บัญชี​ใน​สกุล​เงิน​เขา​รหัส​ได

ประการ​ที่​สอง​ คือ​การ​ใช​บล็อก​เชน​กําลัง​ขยาย​ตัว​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ใน​ภาค​การ​เงิน​สําหรับ​กระบวนการ​ทํางาน​ที่​เป็น​กิจ​วัตร​

เชน​ การ​ควบคุม​ภาย​ใน​ การ​จัด​ทําเอกสาร​ขอมูล​ลูก​คา​ และ​การ​ฟ อง​รอง​ทาง​กฎ​หมาย​ นอกจาก​น้ี​ การ​โอน​เงิน​ระหวาง

ธนาคาร​ผาน​ระบบ​บัญชี​แยก​ประเภท​ของ​บล็อก​เชน​ยัง​คาด​วา​จะ​ขยาย​ตัว​เพิ่ม​ขึ้น​ใน​ปี​ 2​561 ดวย​ รวม​ถึง​ภาค​สวน

อื่นๆ​ ที่​จะ​เริ่ม​มอง​เห็น​ตนแบบ​เกี่ยว​กับ​สัญญา​ที่​ชาญ​ฉลาด​และ​บริการ​ดาน​การ​พิสูจน​ตัว​ตน​ตางๆ​ สําหรับ​การ​ดูแล​สุข

ภาพ​ หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​ ควา​มปลอดภัย​ดาน​อา​หาร​ และ​สินคา​ลอก​เลียน​แบบ



#9​: ได​เวลา​ของ​ระบบ​พิสูจน​ตัว​ตน​แบบ​ไบโอ​เม​ตริ​กซแล​ว

จํานวน​รหัส​ผาน​ที่​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ของ​ผู​บริโภค​ใน​ปัจจุบัน​จะ​เป็น​ตัว​ผลัก​ดัน​ให​เกิด​การ​กาว​เขา​สู​ระบบ​พิสูจน​ตัว​ตน​แบบ

ไบโอ​เม​ตริ​กซใน​ปี​ 2​561

สคิง​สลี​ยกลาว​วา​ “ใน​ความ​เป็น​จริง​แลว​ พ​วก​เรา​สวน​ใหญ​มัก​จะ​ใช​รหัส​ผาน​เดียวกัน​สําหรับ​บัญชี​ที่​เรา​ไม​คิด​วา​มี​ความ

สําคัญ​มาก​ ซึ่ง​เหลา​แฮกเกอร​ทราบ​เรื่อง​น้ี​เป็น​อยาง​ดี​ ดัง​นัน้​เมื่อ​แฮกเกอร​สามารถ​เจาะ​รหัส​ผาน​ของ​บัญชี​ใด​บัญชี​หน่ึง

มา​ได​ ก็​จะ​สามารถ​นํารหัส​ผาน​นัน้​ไป​ใช​เจาะ​บัญชี​อื่นๆ​ ได​โดย​งาย​ องคกร​ธุรกิจ​ตาง​ตระหนัก​ดี​วา​สิ่ง​ที่​เป็น​ตัวแทน​ตัว

ตน​ของ​เรา​ เชน​ รหัส​ผา​น ​บัตร​เอ​ที​เอ็ม และ​หมาย​เลข PIN ตางๆ​ หรือ​แมแต​การ​ยืนยัน​ตัว​ตน​แบบ​สอง​ขัน้​ตอ​น

สามารถ​ถูก​แฮ​กได​ทัง้​นัน้​”

“ผู​จําหนาย​สมา​รทโฟน​และ​บริษทั​ดาน​การ​เงิน​กําลัง​พยายาม​แกไข​ปัญหา​น้ี​โดย​ใช​ไบโอ​เม​ตริ​กซซึ่ง​เป็น​ตัวแทน​ของ​ผู

ใช​อยาง​แท​จริง​ แต​การ​เลือก​ไบโอ​เม​ตริ​กซที่​ถูก​ตอง​นัน้​ถือ​เป็น​สิ่ง​ที่​มี​ความ​สําคัญ​ เพราะ​หาก​ขอ​มูล​ไบโอ​เม​ตริ​กซ เชน​

ลาย​น้ิว​มือ​ถูก​แฮ​ก คุณ​จะ​ไม​สามารถ​รีเซ็ต​ได​เหมือน​กับ​การ​รีเซ็ต​หมาย​เลข PIN หรือ​รหัส​ผา​น ​และ​ลาย​พิมพ​น้ิว​มือ

สามารถ​ปรากฏ​อยู​บน​ทุก​สิ่ง​ที่​เรา​สัมผัส​ ดัง​นัน้​จึง​ไมใช​เรื่อง​ยาก​ที่​จะ​มี​ใคร​บาง​คน​นําลาย​พิมพ​น้ิว​มือ​นัน้​กลับ​มา​ใช​ใหม

ได​ บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ ขอ​แนะนําให​ใช​ลาย​เสนเลือด​ของ​น้ิว​มือ (Finger Vein) ซึ่ง​จะ​มอง​เห็น​ได​เมื่อ​ฉาย​แสง​อินฟราเรด

ผาน​น้ิว​มือ​ของ​จริง​เทา​นัน้​ จึง​ถือวา​เป็น​วิธี​ที่​ป องกัน​การ​ปลอม​แปลง​ที่​ดี​ที่​สุด​”

#10: การ​รวม​กัน​สราง​มูล​คา

ความ​คิด​ทาง​ธุรกิจ​แบบ​ดัง้เดิม​มัก​เริ่ม​ตน​ดวย​สมมติฐาน​ที่​วา​ผู​ผลิต​จะ​เป็น​ผู​กําหนด​มูลคา​โดย​อัตโนมัติ​ผาน​ผลิตภัณฑ

และ​บริการ​ที่​พวก​เขา​เลือก​ไว​ขณะ​ที่​ผู​บริโภค​จะ​ศึกษา​ขอมูล​ผาน​การ​วิจัย​ตลาด​และ​มี​สวน​รวม​ใน​กระบวนการ​สราง

โซลูชัน่​และ​มูลคา​ใน​ทาง​ออม​ ใน​ปี​ 2​561 โย​ชิ​ดะ​เชื่อ​วา​เรา​จะ​เห็น​การ​เปลี่ยนแปลง​ใน​รูป​แบบ​ของ​การ​รวม​กัน​สราง​มูล

คา​ ซึ่ง​จะ​เปลี่ยน​จาก​การ​สราง​โซลูชัน่​ และ​มูลคา​ที่​มี​ผู​ผลิต​เป็น​ศูนยกลาง​มา​เป็นการ​รวม​กัน​สราง​มูลคา​อยาง​แท​จริง

โย​ชิ​ดะ​กลาว​วา​ “ผู​ผลิต​และ​ผู​บริโภค​ไม​สามารถ​อยู​รอด​ใน​โลก​ดิจิทัล​ได​หาก​ยัง​คง​ยึด​มัน่​ใน​แนวทาง​การ​สราง​มูลคา

แบบ​เดิมๆ​ จะ​เห็น​ได​วา​ใน​โลก​ดิจิทัล​นัน้​ การ​เปลี่ยนแปลง​กําลัง​เกิด​ขึ้น​อยาง​ไม​ตอ​เน่ือง​และ​เกิด​ปัญหา​หลาย​อยาง​ใน

หลาย​ภาค​สวน​ ซึ่ง​ไม​อาจ​ชี้​ชัด​ไป​ที่​สวน​ใด​สวน​หน่ึง​ของ​อุตสาหกรรม​ได​ ดัง​นัน้​ ผู​ผลิต​จึง​ไม​สามารถ​ใช​เวลา​นาน​หลาย

ปี​เพื่อ​พฒันา​โซลชูัน่​ขึ้น​มา​ ขณะ​ที่​ผู​บรโิภค​เอง​นัน้​ก็​ไม​สามารถ​วางแผน​ธรุกจิ​ใน​รปู​แบบ​ของ​แผน​งาน​ระยะ​ยาว​หลาย​ปี

ที่​อาจ​ไม​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ใน​ปัจจุบัน​ได​ หาก​ผู​บริโภค​และ​ผู​ผลิต​ตองการ​สรางสรรค​นวัตกรรม​ใหม​ พ​วก​เขา​จะ

ตอง​รวม​มือ​กัน​เพื่อ​กาว​สู​กระบวนการ​สรางสรรค​มูลคา​รวม​กัน​”

ทัง้​น้ี​ บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ เห็น​วาการ​รวม​กัน​สราง​มูลคา​นัน้​เป็นก​ระ​บวน​การ​ของ​การ​ทํางาน​รวม​กับ​ลูกคา​และ​ผู​มี​บทบาท

สําคัญ​ใน​ระบบ​นิเวศ​เพื่อ​สราง​นวัตกรรม​และ​สราง​มูลคา​ใหม​ให​กับ​ผู​มี​สวน​ได​สวน​เสีย​ทาง​ธุรกิจ​ ลูก​คา​ และ​สังคม​โดย

รวม​ ซึ่ง​ขณะ​น้ี​บริษทั​ได​รวม​มือ​กับ​ลูกคา​จํานวน​มาก​ใน​การ​สรางสรรค​และ​พัฒนา​แนวทาง​ปฏิบัติ​เกี่ยว​กับ​การ​รวม​กัน

สราง​มูล​คา​ และ​คาด​วา​จะ​มี​ความ​กาวหน า​อยาง​มาก​ใน​ปี​ 2​561

ผู​สนใจ​สามารถ​หา​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่
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เกี่ยว​กับ​บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทาร​า

บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทา​รา​ เป็น​บริษทั​ใน​เครือ​ของ​บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ จํากัด​ ได​รับ​การ​จัด​ตัง้​เพื่อ​ชวย​ผูนําองคกร​ใน​การ​ดึง

คุณคา​ที่​มี​อยู​ใน​ขอมูล​ของ​ตน​มา​ใช​ใน​การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​อยาง​ชาญ​ฉลาด​และ​บรรลุ​ผล​ที่​มี​ความ​สําคัญ​ตอ​ธุรกิจ

และ​สังคม​ได​อยาง​เห็น​ผล​ เรา​ผสาน​รวม​เทคโนโลยี​ ทรัพยสิน​ทาง​ปัญญา​ และ​ความ​รู​ทาง​อุตสาหกรรม​เพื่อ​นําเสนอ

โซลูชัน​การ​จัดการ​ขอมูล​ที่​ชวย​ให​องคกร​ตาง​ ๆ สามารถ​ปรับปรุง​ประสบการณ​ของ​ลูกคา​ให​ดี​ยิ่ง​ขึ้น​ สราง​ราย​ได​ใหม​

ๆ และ​ลด​ตนทุน​ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ให​น อย​ลง​ ทัง้​น้ี​ บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทา​รา​ จะ​ชวย​ยก​ระดับ​ความ​ได​เปรียบ​ดาน

นวัตกรรม​ของ​คุณ​ดวย​การ​รวม​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ (IT) เทคโนโลยี​การ​ดําเนิน​งาน​ปฏิบัติ​งาน (OT) และ​ความ

เชี่ยวชาญ​เฉพาะ​ทาง​ที่​มี​เขา​ไว​ดวย​กัน​ เรา​จะ​ทํางาน​รวม​กับ​ทุก​องคกร​เพื่อ​ผลัก​ดัน​ขอมูล​ให​กลาย​เป็น​ผลลัพธ​ที่​มี

ความ​หมาย​อัน​ยิ่ง​ใหญ​ สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ โปรด​ดู​ที่​เว็บ​ไซ​ต www.HitachiVantara.com

เกี่ยว​กับ​บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ จํากัด

บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ จํากัด​ (ชื่อ​ใน​ตลาด​หุน​โต​เกีย​ว: 6501) มี​สํานักงาน​ใหญ​ตัง้​อยู​ใน​กรุง​โต​เกีย​ว ประเทศ​ญี่ป ุน​ และ​เป็น

บริษทั​ที่​มีน​วัต​กรรม​มากมาย​ซึ่ง​พรอม​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​สังคม​ บริษทั​มี​ราย​ได​รวม​ใน​ปีงบประมาณ​ 2​558

(สิน้​สุด​วัน​ที่​ 31 มีนาคม​ พ​.​ศ.​ 2560) 9,162.​2 พัน​ลาน​เยน​ (81.​8พัน​ลาน​ดอลลาร​) ทัง้​น้ี​ กลุม​บริษทั​ฮิ​ตา​ชิ​ถือ​เป็น

ผูนําระดับ​โลก​ดาน​ธุรกิจ​นวัตกรรม​เพื่อ​สังค​ม (Social Innovation Business) โดย​มี​พนักงาน​ทัว่​โลก​ประ​มา​ณ

304,000 คน​ และ​ภาย​ใต​ความ​มุง​มัน่​ใน​การ​สรางสรรค​ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​รวม​กัน​ บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ เนน​ดาน

นวัตกรรม​ให​กับ​ลูกคา​ใน​ทุก​ภาค​สวน​ ไดแก​ พ​ลัง​งาน​/ไฟ​ฟ า​, อุตสาห​กร​รม​/ตัวแทน​จําหนาย​/บริการ​ดาน​ประ​ปา​, การ

พัฒนา​เมือง​ และ​การ​เงิน​/หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​/การ​ดูแล​สุข​ภาพ​ สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ของ​ฮิ​ตา​ชิ​ สามารถ​ดู​ไดที่​เว็บ​ไซ​ต
http://www.hitachi.com
# # # # # # # # # # # # #
สื่อมวลชน​สอบถาม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่

คุณ​พิมพ​ลภัส ทวี​วัฒนา​ (ตี)้

เจา​หน าที่​ประชา​สัมพันธ​ บริษทั​ คอ​ร แอนด​ พี​ค จํากัด

โทร​ศัพท​ 02-439-4600 ตอ​ 8303

อี​เมล : phimlapatt@corepeak.com


