
การบินไทยสมายลกลายเป็นผูใหบริการเครื่องบิน เอ

320 เชิงพาณิชยรายแรกที่ใช Flight Hour Service

จากแอรบัส

เพื่อดํารงไวซึ่งประสิทธิภาพดานการบริการและการดําเนินการในระดับสูงสุด

การบินไทยสมายล บริการใหมของบริษทัการบินไทย จํากัด (มหาชน) กลายเป็นผูใหบริการเครื่องบิน เอ320 เชิง

พาณิชยรายแรกซึ่งไววางใจใช Flight Hour Service Tailored Support Package (FHS-TSP) บริการดูแลฝูงบิน

จากแอรบัส หลังจากการบินไทยไดทําการลงนามในขอตกลงดังกลาวเป็นที่เรียบรอยแลว

 

ภายใตขอตกลงระยะเวลา 15 ปีน้ี แอรบัสจะรับหน าที่ดูแล จัดหาอะไหลทดแทน ซอมแซม บริการดานการขนสง

บํารุงรักษาอุปกรณจายกระแสไฟฟ าและหองเครื่องใหแกเครื่องบิน เอ320 ของการบินไทยสมายล โดยมีทีมผู

เชี่ยวชาญจากแอรบัสคอยใหความชวยเหลือในทุกขัน้ตอนเพื่อการดําเนินงานอยางเต็มประสิทธิภาพของเครื่องบิน

 

การตัดสินใจใชบริการดังกลาว เป็นการพิสูจนใหเห็นถึงความไววางใจที่การบินไทยมอบใหกับ Flight Hour

Service ซึ่งนับเป็นระยะเวลาไมถึงปีหลังจากที่ทางสายการบินทําขอตกลง FHS-TSP แกเครื่องบิน เอ380 นอกจาก

นัน้ยังเป็นกาวสําคัญเชิงกลยุทธในการใหบริการ FHS ของแอรบัสสูตลาดเครื่องบินทางเดินเดี่ยว โดย ปัจจุบันบริการ

FHS ครอบคลุมฝูงบิน รุน เอ320 เอ330 เอ340และเอ380 ของสายการบินตางๆทัว่โลกกวา 100 ลํา

 

เรืออากาศเอก มนตรี จําเรียง รองกรรมการผูอํานวยการใหญฝ ายชาง บริษทั การบินไทย จํากัด (มหาชน) กลาววา

“ประสบการณและความเป็นมืออาชีพดานการบริการ Flight Hour Service ของแอรบัส ไดรับการพิสูจนใหเห็น

อยางเดนชัดแลวจากการดูแลฝูงบินเอ380 ของเรา เราจึงเชื่อมัน่วาขอตกลง FHS-TSP ฉบับใหมน้ีจะเพิ่ม

ประสิทธิภาพการดําเนินงานแก เอ320 ใหราบรื่นประดุจแพรไหม”
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การบินไทยใหความไววางใจใชบริการ FHS สําหรับเครื่องบินรุนใหมในฝูงบิน ซึ่งถือเป็นการยืนยันความพึงพอใจ

ของลูกคาที่มีบริการ FHS-TSP คอยอํานวยความชวยเหลือ”

 

การบินไทยสมายล บริการใหมของบริษทัการบินไทย จํากัด (มหาชน) ใหบริการดวยฝูงบินแอรบัส เอ320 ในเสน

ทางทัง้ในประเทศและตางประเทศ เพื่อเชื่อมโยงเครือขายการบินกับการบินไทยและสายการบินสมาชิกของกลุม

พันธมิตร สตาร อัลไลแอนซ โดยฝูงบินของการบินไทยสมายลประกอบดวยเครื่องบินแอรบัส เอ320-200 จํานวน

11 ลํา ซึ่งติดตัง้ที่นัง่โดยสารชัน้ประหยัด จํานวนทัง้สิน้ 174 ที่นัง่

 

บริษทั การบินไทย จํากัด (มหาชน) เป็นหน่ึงในลูกคาที่ผูกพันกับแอรบัสยาวนานที่สุดในภูมิภาคเอเชีย โดยปัจจุบัน

มีเครื่องบินแอรบัสใหบริการกับการบินไทยถึงกวา 50 ลํา ในทุกตระกูลเครื่องบินของแอรบัส อาทิ เครื่องบิน เอ380

จํานวน 3 ลํา เป็นตน

 

แอรบัส บริษทัในเครือ EADS เป็นผูผลิตเครื่องบินเชิงพาณิชยชัน้นําของโลก ซึ่งมีสํานักงานใหญตัง้อยูที่เมืองตูลูส

ประเทศฝรัง่เศส นําเสนอเครื่องบินโดยสารที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากที่สุดซึ่งสามารถบรรทุกผูโดยสารไดตัง้

แต 100 ถึงกวา 500 ที่นัง่ แอรบัสมีโรงงานผลิตและออกแบบตัง้อยู ณ ประเทศฝรัง่เศส เยอรมนี สหราชอาณาจักร

และสเปน รวมทัง้บริษทัลูกที่ประเทศสหรัฐอเมริกา จีน ญี่ป ุนและตะวันออกกลาง นอกจากนัน้แอรบัส ยังมีศูนย

บริการลูกคา ศูนยฝึกอบรมและศูนยอะไหลสากลอีกดวย


