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การบริหารคน การบริหารบุคลากร หรือการบริหารงานบุคคล เป็นงานที่มีความสําคัญมากที่สุดงานหน่ึง ซึ่งมีความ

ยาก ละเอียกออน และคอนขางซับซอน จําเป็นที่ผูบริหาร เจาของกิจการและหัวหน าแผนกบุคคลตองทราบวิธีการ

ขัน้ตอน และระบบที่ถูกตอง เพื่อการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและเพื่อใหไดพนักงานที่มีคุณภาพ มีความ

กระตือรือรนในการทํางาน และมีความซื่อสัตยตอองคกร อีกทัง้ยังเป็นการชวยลดการเสียเวลาในการสรรหาและฝึก

อบรมบุคลากรใหม และชวยลดอัตราการลาออกของพนักงาน ดวยหลักสูตรน้ีมีประโยชนมากสําหรับธุรกิจทุกประ

เภท และทุกองคกร ไมไดเพียงสําหรับโรงแรม รีสอรท เซอรวิสอพารทเมนท หรือภัตตาคาร เทานัน้

เน้ือหาหลักสูตร

– บทบาทและความสําคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย

– การบริหารทรัพยากรมนุษยสมัยใหมเชิงกลยุทธ

– การวางแผนทรัพยากรมนุษย

– ระบบสนเทศดานการบริหารทรัพยากรมนุษย

– การบริหารการประเมินผลการปฏิบัติงาน

หลักสูตรน้ีเหมาะสําหรับ

ผูจัดการ ผูชวยผูจัดการ หัวหน าแผนกบุคคล รวมถึงผูบริหาร เจาของกิจการ และบุคคลทัว่ไป
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