
การบริหารงานขาย สําหรับโรงแรม และรีสอรท

การบริหารงานขาย สําหรับโรงแรม และรีสอรท
SALES MANAGEMENT FOR HOTELS AND RESORTS
งานขายเป็นงานที่สําคัญที่สุดงานหน่ึงในการสรางรายไดใหกับองคกร และเป็นงานที่ตองพบปะ หรือติดตอลูกคาโดย

ตรง การบริหารงานขายจึงไมใชเรื่องงาย และมีความละเอียดออน ซับซอน อีกทัง้ยังมีความผกผันเปลี่ยนแปลงไป

ตามสถานณการอยูตลอดเวลา ดังนัน้ผูบริหารงานขายและทีมงานจึงจําเป็นตองมีความรูและเขาใจ ตองศึกษาตัวแปร

วิธีการ ขัน้ตอน ละสิ่งสําคัญในการบริหารงานขายใหมีประสิทธิภาพ เพื่อไดยอดขายตามเป า และไดผลกําไรตามที่

ตัง้ใจ

เน้ือหาหลักสูตร

– ความสําคัญของการขายตรง

– การทําใหลูกคาไววางใจ หรือการเป็น Trusted Advisor คืออะไร ตองทําอยางไร

– ขัน้ตอนและเทคนิคของการขายและการเตรียมตัวไปพบลูกคา

– การเจรจาตอรองกับลูกคา และการรับมือกับขอโตแยงหรือการตอตานจากลูกคา

– การบริหารงานขาย : Account Management และ Sales Action Plan

– การบริหารทีมขาย

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%a2-%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%ab%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a-4/


– Organization of the sales team
– Product line management
– development of personnel
– Sales Ethics
– Sales Motivation
– การประสานงานและการทํางานใหราบรื่นระหวางแผนก Sales และ Operation

หลักสูตรน้ีเหมาะสําหรับ

ผูบริหาร ผูจัดการ ฝายขาย เจาของกิจการโรงแรม รีสอรท คอนโด เซอรวิสอพารทเมนท และผูที่ตองการเพิ่มพูน

ความรูทางดานการบริหารงานขาย

สมัครไดตัง้แตวันน้ี สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมโทร.02-7218469-72 ตอ 605-607,609-610 หรือ
www.facebook.com/trainingdtc

การสงใบสมัคร ทานสามารถสงเอกสารการสมัครไดหลายวิธี คือ สงดวยตนเองที่วิทยาลัยดุสิตธานี สงทางไปรษณีย,

สงแฟกซ หรือ สงทาง e-mail เพื่อสํารองที่นัง่ลวงหน าไดเชนกันคะ

เอกสารประกอบการสมัคร

1. ใบสมัคร

2. สําเนาบัตรประชาชน

3. ภพ.20 ( กรณีตองการออกใบเสร็จในนามบริษทั )

4. ใบ Pay- in

การชําระคาธรรมเนียม ทัง้น้ีทานสามารถชําระคาธรรมเนียม 9,900 บาท/ทาน/หลักสูตร (ราคารวมเอกสารประกอบ

การบรรยาย อาหารวาง อาหารกลางวัน รวมภาษีมูลคาเพิ่มแลว) พรอมการสมัครไดทันที

โดยทานสามารถชําระคาธรรมเนียมไดตามชองทางตอไปน้ี

1.เช็คสัง่จาย “วิทยาลัยดุสิตธานี”

2.โอนเงินเขาบัญชีชื่อ “วิทยาลัยดุสิตธานี” ไดที่ธนาคารดังตอไปน้ี

-บัญชี ธนาคารกรุงเทพ สาขาพัฒนาการ (สะสมทรัพย) เลขที่ 198-0-85294-9

-บัญชี ธนาคารกสิกรไทย สาขาซีคอนสแควร (ออมทรัพย) เลขที่ 095-2-48283-1

วิทยาลัยไดรับการยกเวนภาษีหัก ณ ที่จาย 3% ตามมาตรา 39 แหงประมวลรัษฎากร/เลขที่ผูเสียภาษีของวิทยาลัย

ดุสิตธานี คือ 0-9940-00174-90-0

***หลังจากการโอนเงินแลวกรุณาแฟกซหรืออีเมลใบ PAY-IN และ ภพ.20(กรณีตองการออกใบเสร็จในนามบริษทั)

มาที่ โทรสาร 02-721-8476 หรือ E-mail: training@dtc.ac.th

ทางวิทยาลัยฯ หวังเป็นอยางยิ่งวาจะไดมีโอกาสตอนรับทานในครัง้น้ี

หมายเหตุ: หากสงใบสมัครเรียบรอย กรุณาแจงกลับ และรอการยืนยันการเปิดอบรมจากทางวิทยาลัยฯ

กอนดําเนินการจองตัว๋ และที่พักของผูอบรม



ขอแสดงความนับถือ

แผนกบริการวิชาการ


