
การบริหารงานขาย สําหรับโรงแรม และรีสอรท

การบริหารงานขาย สําหรับโรงแรม และรีสอรท
SALES MANAGEMENT FOR HOTELS AND RESORTS

งานขายเป็นงานที่สําคัญที่สุดงานหน่ึงในการสรางรายไดใหกับองคกร และเป็นงานที่ตองพบปะ หรือติดตอลูกคาโดย

ตรง การบริหารงานขายจึงไมใชเรื่องงาย และมีความละเอียดออน ซับซอน อักทัง้ยังมีความผกผันเปลี่ยนแปลงไป

ตามสถานณการอยูตลอดเวลา ดังนัน้ผูบริหารงานขาย และทีมงานจึงจําเป็น ตองมีความรูและเขาใจ ตองศึกษาตัว

แปร วิธีการ ขัน้ตอน ละสิ่งสําคัญในการบริหารงานขายใหมีประสิทธิภาพ เพื่อไดยอดขายตามเป า และไดผลกําไร

ตามที่ตัง้ใจ

เน้ือหาหลักสูตร
– Emphasis on Personal Selling / What is a ‘Trusted Advisor’?
– The Sales Process
– Fundamentals of overcoming objections & negotiations.
– Sales Management : Account Management // Sales Action Plan
– Organization of the sales team : product line management / development of personnel / ethics /
motivation
– Sales and Operations

หลักสูตรน้ีเหมาะสําหรับ

ผูบริหาร ผูจัดการ ฝายขาย เจาของกิจการโรงแรม รีสอรท คอนโด เซอรวอสอพารทเมนท และผูที่ตองการเพิ่มพูน

ความรูทางดานการบริหารงานขาย

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%a2-%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%ab%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a-2/

