
กสิกรไทยออกมาตรการชวยเต็มที่ลูกคาน้ําทวม

กสิกรไทยออกมาตรการชวยเหลือลูกคาที่ไดรับผลกระทบจากน้ําทวม 27 จังหวัด ใหลดคางวด ลดดอกเบีย้ งดผอน

เงินตน หวังชวยเสริมสภาพคลองลูกคา หากเสียหายมากสามารถกูเพิ่มเพื่อฟ้ืนฟูสถานะและกิจการได ลูกคาบุคคล

รวมโครงการติดตอสาขาธนาคารภายใน 31 ต.ค.น้ี

นายธีรนันท ศรีหงส กรรมการผูจัดการ ธนาคารกสิกรไทย เปิดเผยวา จากสถานการณน้ําทวมในหลายพื้นที่ของ

ประเทศไทย สงผลใหกลุมลูกคาบุคคลและลูกคาธุรกิจของธนาคารใน 27 จังหวัดไดรับผลกระทบจากอุทกภัย

ธนาคารกสิกรไทยจึงไดออกมาตรการใหความชวยเหลือลูกคาของธนาคารเป็นกรณีพิเศษ โดยลูกคาสินเชื่อบาน

กสิกรไทย สามารถขอลดคางวดผอนชําระบานรายเดือนไดสูงสุด 40% หรือเลือกผอนชําระเฉพาะดอกเบีย้ โดยไม

ตองผอนชําระเงินตนไดนานสูงสุด 6 เดือน และในกรณีที่พักอาศัยไดรับความเสียหาย สามารถขอสินเชื่อบาน

อเนกประสงคกสิกรไทยเพื่อซอมแซมบานไดสูงสุด 100% ของยอดเงินตนของสินเชื่อบานกสิกรไทยที่ผอนชําระคืน

ไปแลว และผอนไดสูงสุด 15 ปี

สวนผูถือบัตรเครดิตกสิกรไทย และลูกคาสินเชื่อเงินสดทันใจกสิกรไทยที่ไดรับผลกระทบจากน้ําทวม ธนาคาร ฯ จะ

ใหการชวยเหลือโดยการปรับลดดอกเบีย้ลง 50% ของดอกเบีย้ที่เกิดขึ้นในรอบบัญชีที่ลูกคาประสบภัยเป็นระยะเวลา

3 รอบบัญชี คือ ตัง้แตเดือนตุลาคม-ธันวาคม 2556 โดยลูกคาบุคคลสามารถติดตอขอเขารวมโครงการชวยเหลือ

ไดที่ธนาคารกสิกรไทยทุกสาขา หรือ K-Contact Center 0 2888 8888 ตัง้แตวันน้ี ถึง 31 ตุลาคม 2556

สําหรับลูกคาเอสเอ็มอีและลูกคาธุรกิจขนาดใหญที่ไดรับผลกระทบจากน้ําทวม ธนาคาร ฯ มีมาตรการชวยเหลือหลาย

รูปแบบ โดยลูกคาสามารถเลือกชําระเฉพาะดอกเบีย้ โดยพักการชําระเงินตนไดเป็นเวลา 3 เดือน เพื่อใหลูกคามีเงิน

ไปหมุนเวียนเพิ่มสภาพคลองของธุรกิจไดมากขึ้น สําหรับลูกคาที่มีวงเงินดานตางประเทศหรือวงเงินตัว๋สัญญาใชเงิน

(P/N) เมื่อครบกําหนด สามารถเลือกชําระเฉพาะดอกเบีย้เพียงอยางเดียว และเลื่อนชําระเงินตนไดอีก 3 เดือน

ในกรณีที่ลูกคาและคูคาไดรับผลกระทบจากภาวะน้ําทวมอยางรุนแรง ทําใหสตอกสินคาเสียหายและไมสามารถเรียก

เก็บเงินจากลูกหน้ีได ลูกคาสามารถขอพักชําระหน้ีทัง้เงินตนและดอกเบีย้ได นอกจากน้ี หากลูกคาตองการวงเงิน

เพื่อเพิ่มสภาพคลอง หรือซื้อสินคาเป็นสตอกใหม ธนาคาร ฯ จะใหการสนับสนุนวงเงินกูใหมเพื่อฟ้ืนฟูกิจการ เป็น

ระยะเวลา 3 ปี โดยมีระยะเวลาปลอดชําระเงินตนสูงสุด 6 เดือน ทัง้น้ี ลูกคาธุรกิจที่ไดรับผลกระทบ สามารถติดตอ

สอบถามและขอรับมาตรการชวยเหลือไดที่ ผูดูแลความสัมพันธลูกคาผูประกอบการ (RM) หรือ K-Biz Contact
Center 0 2888 8822

นายธีรนันท กลาวในตอนทายวา มาตรการชวยเหลือกลุมลูกคาบุคคลและธุรกิจของธนาคารกสิกรไทยครัง้น้ีจะชวย
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บรรเทาภาวะเดือนรอนของลูกคา และชวยฟ้ืนฟูใหกลับสูภาวะปกติไดอยางเร็วที่สุด ตามนโยบายของธนาคารกสิกร

ไทยที่จะรวมเป็นพันธมิตรทางธุรกิจที่ดีของลูกคาตลอดไป


