
กสอ. ผลักดันกลุมธุรกิจ SMEs มุงเสริมศักยภาพ

การแขงขัน ในโลกดิจิทัลดวย e-learning

กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม เดินหน าจัดกิจกรรม DIP e-learning for e-commerce หลักสูตร

e-commerce ในระบบ e-learning หวังเพิ่มองคความรูและสรางความเขมแข็งให SMEs แขงขันไดในยุคดิจิทัล ชี้

ที่ผานมาการสงเสริมดวยรูปแบบเดิมไมทันใจตองปรับใหมเป็นเรียนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เนนผูประกอบการกลุม

อุตสาหกรรมเป าหมายเดิม และ 5 อุตสาหกรรมเป าหมายใหม มัน่ใจดวยกิจกรรมน้ีจะชวยใหรอยละ 10 ของผูจบ

การอบรมจํานวน 100 ราย สามารถนําความรูที่ไดไปชวยในการเพิ่มยอดขายไมน อยกวา 10 %

นายกอบชัย สังสิทธิสวัสดิ ์ อธิบดีกรมสงเสริมอุตสาหกรรม (กสอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม เปิดเผยวา ปัจจุบัน

เทคโนโลยีดิจิทัลกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงชีวิตประจําวันของทุกคนอยางเห็นไดชัด และยังเขามามีบทบาทในการ

ดําเนินธุรกิจมากขึ้น สงผลใหพฤติกรรมของผูบริโภคใหเปลี่ยนไปหันมาใหความสนใจกับตลาดออนไลนมากขึ้น

เน่ืองจากมีความสะดวกสบาย ทําใหธุรกิจตองปรับตัวเพื่อใหตอบรับกับความตองการดังกลาว โดยเฉพาะผูประกอบ

การ SMEs ที่จําเป็นตองปรับเปลี่ยนแนวทางการทําตลาดแนวใหม หันมาใชพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (e-commerce)

เป็นเครื่องมือในการเพิ่มศักยภาพทางการตลาด ใหสอดคลองและทันตอการแขงขันของตลาดโลกกับเทคโนโลยีที่

เปลี่ยนแปลงไป

กองพัฒนาดิจิทัลอุตสาหกรรม กรมสงเสริมอุตสาหกรรม ไดจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ดาน

พาณิชยอิเล็กทรอนิกส (DIP e-learning for e-commerce) ขึ้นเพื่อเพื่อเปิดโอกาสในการเขาถึง องคความรูที่จําเป็น

ตอเพิ่มยอดขายดวยพาณิชยอิเล็กทรอนิกสใหกับ SMEs ดวยการเรียนรูจากผูเชี่ยวชาญและผูมีประสบการณตรงใน

การดําเนินธุรกิจดาน e-commerce โดยผานระบบ e-learning ที่มีระบบการเรียนรูที่พัฒนาแลวผานระบบ

อิเล็กทรอนิกส ที่สามารถถายทอดองคความรูไปวงกวางมากขึ้น มุงเนน SMEs ในภาคการคา หรือภาคบริการ หรือ

ภาคอุตสาหกรรม โดยครอบคลุมทุกสาขาอุตสาหกรรมรวมถึงกลุมอุตสาหกรรมเป าหมายเดิม และ 5 อุตสาหกรรมอ

นาคต (New S-curve)

โดยตัง้เป าหมายที่จะมีจํานวนผูผานการเรียนรู “ผูจบการอบรม” ในกลุมเป าหมาย จํานวนไมน อยกวา 100 ราย

และผูเขาเรียนในระบบออนไลน ผานระบบเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกสและจบการอบรม สามารถผานการทดสอบการ

วัดองคความรูดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกส โดยรอยละ 10 ของผูจบการอบรมจํานวน 100 ราย สามารถนําความรูที่ได

ไปชวยในการเพิ่มยอดขายไมน อยกวา 10 % และผูเขารวมเรียนรูผานระบบ e-learning ประเมินความพึงพอใจโดย

รวมไดไมน อยกวารอยละ 85 สวนที่ปรึกษาประมวลผลขอมูลผูเขารวมเรียนรูดวยแบบประเมิน (Self-Assessment)

ที่สามารถนําผลที่ไดมาเป็นขอมูลในการวิเคราะหตอไป

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%ad-%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88-smes/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%ad-%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88-smes/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%ad-%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88-smes/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%ad-%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88-smes/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%ad-%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88-smes/


“ที่ผานมากรมสงเสริมอุตสาหกรรมไดดําเนินการจัดกิจกรรม เพื่อถายทอดองคความรูเพิ่มศักยภาพทางการตลาด

ผานพาณิชยอิเล็กทรอนิกสอยางตอเน่ือง ซึ่งแตละปีสามารถฝึกอบรมให SMEs ไมน อยกวา 5,000 คนตอปี แตยัง

นับวาน อยมากเมื่อเทียบกับจํานวน SMEs ไทย ทัง้ภาคการคา บริการและการผลิตที่มีอยูกวา 3 ลานคน จึงจําเป็น

ตองหาเครื่องมือ ที่จะชวยให SMEs สามารถเขาถึงองคความรูดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกสไดในจํานวนมีมากขึ้น ซึ่ง

เชื่อระบบดังกลาวจะชวยเพิ่มจํานวน SMEs ใหมากขึ้น ในการเขาถึงองคความรูพาณิชยอิเล็กทรอนิกส ซึ่งชวยให

เพิ่มศักยภาพทางการตลาดไดเพิ่มมากขึ้นดวย” นายกอบชัย สังสิทธิสวัสดิ ์ กลาวและเพิ่มเติมวา

“ระบบ e-learning ดังกลาวจะเป็นเสมือนศูนยกลางการเรียนรูอยางเป็นระบบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอมในดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกส รวมไปถึงยังสามารถสรางและพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนสําหรับผูประกอบ

การกลุมเป าหมายที่เป็นระบบทันสมัย และมีมาตรฐานการยอมรับในระดับสากล โดยมีเน้ือหาครอบคลุมองคความรู

ดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกสเพื่อเพิ่มศักยภาพทางการตลาด พรอมกับพัฒนาสื่อความรูใหมีความทันสมัย มีเน้ือหา

ขอมูลและองคความรูที่สอดคลอง โดยอาศัยเทคโนโลยีของเว็บในการถายทอดเน้ือหา ซึ่งจะชวยเพิ่มโอกาสการให

บริการความรูดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกสเพื่อเพิ่มศักยภาพทางการตลาดของ SMEs ในรูปแบบการใหบริการผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส

ในสวนของกลุมเป าหมายนัน้ จะเนนกลุม SMEs ในภาคการคา หรือภาคบริการ หรือ ภาคอุตสาหกรรม โดย

ครอบคลุมทุกสาขาอุตสาหกรรมรวมถึงกลุมอุตสาหกรรมเป าหมายเดิม ไดแก 1.อุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพ

(First S-curve) 2.อุตสาหกรรมยานยนตสมัยใหม (Next-Generation Automotive) อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส

อัจฉริยะ (Smart Electronics) 3.อุตสาหกรรมการทองเที่ยวกลุมรายไดดี และการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ (Affluent,

Medical and Wellness Tourism) 4.อุตสาหกรรมการเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ (Agriculture and

Biotechnology) และ 5.อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร (Food for the Future) ยิ่งไปกวานัน้ จะใหความสําคัญกับ

5 อุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve) ประกอบดวย 1.หุนยนตเพื่ออุตสาหกรรม (Robotics) 2.อุตสาหกรรมการ

บินและโลจิสติกส (Aviation and Logistics) 3.อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ (Biofuels and

Biochemicals) 4.อุตสาหกรรมดิจิทัล (Digital) และ 5.อุตสาหกรรมการแพทยครบวงจร (Medical Hub)

ทัง้น้ี กรมสงเสริมอุตสาหกรรม มุงที่จะขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไปสูความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยืน โดยการเรง

ผลักดันใหเกิดผูประกอบการและธุรกิจรูปแบบใหมอยางจริงจัง รวมทัง้ สรางโอกาสและสงเสริมกลุมคนรุนใหมที่มี

ศักยภาพและความคิดสรางสรรค เพื่อผลักดันใหกลายเป็นสวนหน่ึงในการรวมพัฒนาเศรษฐกิจ อันจะสงผลตอการก

ระตุนเศรษฐกิจของประเทศตอไป สําหรับผูประกอบการที่สนใจ DIP e-learning for e-commerce หลักสูตร e-

commerce ในระบบ e-learning สามารถสอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่ กองพัฒนาอุตสาหกรรมสรางสรรค (กส.)
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