
กสร.รับดูแลสิทธิประโยชน และใหความเป็นธรรม

กรณีพนักงานตอนรับการบินไทยรองเรียน

กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน รับหนังสือขอความเป็นธรรมจากอดีตพนักงานตอนรับสายการบินไทย (แอร

โฮสเตส) หลังปฏิบัติหน าที่ใหบริการผูโดยสารบนเครื่องบินและเครื่องบินเกิดตกหลุมอากาศอยางแรงทําใหกระดูก

หลังหัก รักษาตัว 8 เดือน กอนถูกเลิกจาง

นายสุเมธ มโหสถ อธิบดีกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กลาวถึงกรณีที่นางสุธิดา สังขพงศ อดีตพนักงาน

ตอนรับสายการบินไทย (แอรโฮสเตส) เขายื่นหนังสือตอกระทรวงแรงงาน เพื่อขอความเป็นธรรม หลังปฏิบัติหน าที่

ใหบริการผูโดยสารบนเครื่องบินและเครื่องบินเกิดตกหลุมอากาศอยางแรงทําใหกระดูกหลังหัก รักษาตัว 8 เดือน

กอนถูกเลิกจาง ระบุในหนังสือเลิกจาง รางกายไมสมบูรณในการทํางาน วา กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

มีหน าที่ดูแลผูใชแรงงานไมวาจะเป็นเรื่องสิทธิประโยชน การบาดเจ็บจากการทํางาน ซึ่งยินดีรับหนังสือดังกลาวและ

มอบหมายใหฝ ายกฎหมายดูรายละเอียดในเรื่องน้ี โดยเบื้องตนจะเชิญฝายนายจาง และลูกจาง มาพูดคุยบนพื้นฐาน

การเจรจาที่กระทรวงแรงงานโดยเร็ว เพื่อใหทัง้สองฝ ายตกลงกันและไดรับประโยชนตรงกลาง

อธิบดีกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กลาวอีกวา ไมวากรณีใดหากลูกจางไมไดรับสิทธิประโยชน หรือไมไดรับ

ความเป็นธรรม นายจางปฏิบัติไมถูกตองตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ.2541 ลูกจางสามารถยื่นคํารอง

ไดที่สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานกรุงเทพมหานครพื้นที่ 1-10 และสํานักงานสวัสดิการและคุมครอง

แรงงานจังหวัดทุกจังหวัด โทรศัพทสายดวน 1546
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