
กลุม​สาย​การ​บิน​ลุ​ฟทฮันซา​ ควา​ 4 รางวัล​ออ​สกา

รของ​สาย​การ​บิน

− สาย​การ​บิน​ลุ​ฟทฮันซา​ สาย​การ​บิน​สวิ​ส และ​ออสเตรีย​นแอร​ไลน​ส ได​รับ​รางวัล​อัน​ทรง​เกีย​รติ Skytrax World

Airline Awards รวม​ทัง้​หมด​ 4 รางวัล​ ใน​ปี​น้ี

− ผู​โดย​สาย​เกือบ​ 2​0 ลาน​คน​ จัด​อันดับ​ให​สาย​การ​บิน​ใน​กลุม​ของ​ลุ​ฟทฮันซา​ เป็น​หน่ึง​ใน​กลุม​สาย​การ​บิน​ที่​ดี​ที่สุด​ใน

โลก

สาย​การ​บิน​ลุ​ฟทฮันซา​ ได​รับ​รางวัล​ สาย​การ​บิน​ยอด​เยี่ยม​ของ​ยุ​โรป (Best Airline in Europe) และ​ สาย​การ​บิน

ยุโรป​ตะวัน​ตก​ยอด​เยี่​ยม (Best Western European Airline) ติดตอ​กัน​เป็น​ปี​ที่​ 3 งาน​มอบ​รางวัล​ใน​ปี​น้ี​ได​จัด​ขึ้น​ใน

งาน​ของ Skytrax ภาย​ใต​งาน​นิทรรศการ​การ​บิน​และ​อวก​าศ Le Bourget ที่​กรุง​ปา​รี​ส สาย​การ​บิน​สวิ​ส และ​ออสเตรีย

นแอร​ไลน​ส ได​รับ​รางวัล​ยืนยัน​ความ​สําเร็จ​เชน​กัน

ออสเตรีย​นแอร​ไลน​ส ได​รับ​รางวัล​ใน​ประเภท​บริการ​ดาน​อา​หาร​ สําหรับ​ สาย​การ​บิน​ที่​ให​บริการ​อาหาร​ใน​ชัน้​ประ​หยัด

พรี​เมี่​ยม​ยอด​เยี่​ยม (Best Premium Economy Class OnBoard Catering) และ​สาย​การ​บิน​สวิ​สได​รับ​รางวัล​สาย

การ​บิน​ที่​ให​บริการ​หอง​รับรอง​ชัน้​หน่ึง​ยอด​เยี่​ยม (The Worlds Best First Class Lounge) โดย​ได​รับ​รางวัล​จาก​หอง

รับรอง​ที่​สนาม​บิน​ซู​ริ​คนัน่​เอง Skytrax สถาบันวิจัย​การ​ตลาด​ที่​เชี่ยวชาญ​ดาน​การ​บิน​ได​ทําการ​สํารวจ​ผู​โดยสาร​กวา​ 2

0 ลาน​คน​จาก​กวา​ 160 ประเทศ​ทัว่​โลก

“กา​รได​รับ​รางวัล​จาก​การ​จัด​อันดับ​ของ​ลูกคา​ของ​เรา​นัน้​ ทําให​เรา​รูสึก​เป็น​เกียรติ​และ​มี​กําลัง​ใจ​เป็น​อยาง​มาก​ โดย

เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​ พ​นักงาน​ทุก​คน​ ได​แก​ ลูก​เรือ​ นัก​บิ​น ​และ​พนักงาน​ภาค​พื้น​ ตาง​ภูมิใจ​กับ​รางวัล​น้ี​เป็น​ที่สุด​ พ​วก​เขา

เป็น​ผู​รักษา​สัญญา​ใน​การ​ให​บริการ​ระดับ​พรีเมียม​ของ​เรา​ใน​ทุก​ ๆ วัน​” มร​.​ แฮ​รี่​ โฮ​ไมสเตอร​ สมาชิก​ของ​คณะ

กรรมการ​บริหาร​ และ​ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ฝ าย​พาณิชย​ เครือ​ขาย​กลุม​สาย​การ​บิน​ลุ​ฟตฮันซา

ผลิตภัณฑ​เชิง​รุก

กลุม​สาย​การ​บิน​ลุ​ฟทฮันซา​ ยัง​คง​มุน​เนน​การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​อยาง​ตอ​เน้ือ​ง ทัง้​สาย​การ​บิน​ลุ​ฟทฮันซา​ สาย​การ

บิน​สวิ​ส และ​ออสเตรีย​นแอร​ไลน​ส ได​เปิด​ตัว​บริการ​ที่​ยิ่ง​ใหญ​ที่สุด​ที่​เคย​มี​มา​ ดวย​การ​ลงทุน​กวา​ 2​.​5 พัน​ลาน​ยู​โร​ ใน

ทุก​ที่​นัง่​และ​ทุก​ชัน้​โดย​สาร​ การ​ขยาย​หอง​รับรอง​ให​มี​ขนาด​ใหญ​ขึ้น​และ​การ​เพิ่ม​บริการ​ดาน​ดิจิทัล​ที่​มาก​ขึ้น​ โดย​มี

วัตถุประสงค​เพื่อ​ตองการ​ให​ลูกคา​ได​รับ​การ​บริการ​แบบ​เป็น​สวน​ตัว​มาก​ขึ้น

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9a%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b8%9f%e0%b8%97%e0%b9%8c%e0%b8%ae%e0%b8%b1%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9a%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b8%9f%e0%b8%97%e0%b9%8c%e0%b8%ae%e0%b8%b1%e0%b8%99/


เกี่ยว​กับ Skytrax

สถาบัน​การ​วิจัย​ตล​าด Skytrax ดําเนิน​การ​สํารวจ​ความ​คิด​เห็น​ที่​ออกแบบ​มา​เพื่อ​การ​ประเมิน​การ​บริการ​ตาง​ ๆ บน

เครื่อง​บิ​น ​และ​บริการ​ที่​ให​บริการ​ที่​ทา​อากาศยาน​ของ​สาย​การ​บิน​ตาง​ ๆ ซึ่ง​สถา​บัน Skytrax ได​จัด​ทําผล​สํารวจ​ความ

คิด​เห็น​ของ​ผู​โดยสาร​ประจําปี​มา​ตัง้แต​ปี​ 2​542 โดย​สามารถ​ติดตาม​ขอมูล​ทัง้หมด​ของ​ราง​วัล World Airline

Awards ได​ที่
www.worldairlineawards.com.


