
กลุมธุรกิจเอ็นเตอรไพรสของหัวเวย ประกาศ 4

มาตรการ มุงสรางความสําเร็จรวมกับคูคาในระบบ

นิเวศทั่วโลก

ในงานประชุม Industrial Digital Transformation Conference 2020 ซึ่งมีการถายทอดสดทัว่โลก กลุมธุรกิจ

เอ็นเตอรไพรสของหัวเวย (Huawei Enterprise BG) ประกาศยุทธศาสตรการพัฒนารวมกับคูคาภายใตชื่อ

“Profitability, Simplicity, Enablement, and Ecosystem” ดวยยุทธศาสตรน้ี กลุมธุรกิจเอ็นเตอรไพรสของหัว

เวย จะรวมมือกับคูคาทัว่โลกเพื่อสรางประโยชนรวมกัน

ในงานดังกลาว Frank Shen Surong รองประธานฝายคูคาและพันธมิตร (Partners & Alliances) ระบุวาในปี 2

020 น้ี ระบบนิเวศคูคาของทางกลุมธุรกิจเอ็นเตอรไพรส จะประกอบดวยคูคา 7 ประเภท ไดแก คูคาดานการขาย คู

คาดานโซลูชัน คูคาดานบริการ คูคาดานการลงทุน ปฏิบัติการและการเงิน คูคาดานการเฟ นหาบุคลากร คูคาดาน

สังคม และคูคาดานอุตสาหกรรม ดวยคูคาทัง้ 7 ประเภทน้ี กลุมธุรกิจเอ็นเตอรไพรสของหัวเวย จะพัฒนาระบบ

นิเวศของบริษทัดวยการเพิ่มการสนับสนุนในดานตาง ๆ ตอไปน้ี

การสรางกําไร

เมื่อปี 2019 กลุมธุรกิจเอ็นเตอรไพรสของหัวเวย ไดยกเลิกการกําหนดขัน้ตํ่าของคาตอบแทนการขาย (sales

rebate) ทําใหคูคาไดรับคาตอบแทนจากรายไดทุกเหรียญ และในปี 2020 น้ี กลุมธุรกิจเอ็นเตอรไพรสของหัวเวย

จะยังคงรักษาเสถียรภาพของกรอบการทํางานเกี่ยวกับการสรางแรงจูงใจคูคา และขยายขอบเขตผลิตภัณฑที่มีการ

สรางแรงจูงใจคูคาใหครอบคลุมถึงซอฟตแวรแบบสแตนดอโลนดวย นอกจากน้ี ยังจะมีการสรางแรงจูงใจแบบพิเศษ

ที่หลากหลาย อยางเชน คาตอบแทนตามสมรรถภาพ และโครงการสรางแรงจูงใจธุรกิจ (Business Incentive

Program หรือ BIP) เพื่อกระตุนใหคูคาตัง้เป าหมายที่ทะเยอทะยานยิ่งขึ้น

ความเรียบงาย

ที่ผานมา กลุมธุรกิจเอ็นเตอรไพรสของหัวเวย พยายามทําใหนโยบายและการดําเนินการตามกระบวนการตาง ๆ มี

ความเรียบงายมาอยางตอเน่ือง ในปัจจุบัน นโยบายคูคาไมเพียงแตงายตอการจดจําและทําความเขาใจ แตยังดําเนิน

การไดงายดายยิ่งขึ้นอีกดวย ซึ่งชวยใหการรวมมือกันระหวางหัวเวยกับคูคาเป็นไปอยางสะดวกมากขึ้น และในปี 2

020 กลุมธุรกิจเอ็นเตอรไพรสของหัวเวย จะเผยแพรรายชื่อผลิตภัณฑที่คูคาจะไดรับคาตอบแทนการขาย เพื่อยก

ระดับความโปรงใสของนโยบาย และทําใหสิทธิในการไดรับผลตอบแทนจูงใจมีความชัดเจนมากขึ้น นอกจากน้ี ยังจะ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%84%e0%b8%9e/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%84%e0%b8%9e/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%84%e0%b8%9e/


ใหคูคาสมัครและรับทุนเพื่อการพัฒนาตลาด (Marketing Development Fund หรือ MDF) ไดเอง เพื่อเรงการ

ดําเนินกิจกรรมทางการตลาด และทําใหคูคาเห็นกระบวนการทางธุรกิจทัง้หมดของกลุมธุรกิจเอ็นเตอรไพรส

การสนับสนุนคูคา

ในปีน้ี หัวเวยจะออกเอกสารรับรองที่เรียกวา Huawei Certifiied Pre-sales Professional (HCPP) สําหรับ

ผลิตภัณฑทรัพยสินทางปัญญาและผลิตภัณฑพื้นที่จัดเก็บ เพื่อชวยใหคูคาไดรับความรูเชิงลึกเกี่ยวกับผลิตภัณฑที่

เกี่ยวของ และเรียนรูทักษะที่จําเป็นในการจัดการกับการแลกเปลี่ยนเชิงเทคนิคกับลูกคา การออกแบบโซลูชันตาม

รูปแบบการใชงาน และการทดสอบระบบสาธิต (Proof of Concept หรือ PoC) นอกจากน้ี กลุมธุรกิจเอ็นเตอรไพรส

ของหัวเวย ยังไดขยายการใหทุนเพื่อการพัฒนาการตลาด (Marketing Development Fund หรือ MDF) และทุน

การตลาดรวม (Joint Marketing Fund หรือ JMF) เพื่อใหการสนับสนุนคูคาระดับโลก คูคาดานโซลูชัน และคูคาผู

ใหบริการโทรคมนาคมในการพัฒนาธุรกิจของคูคา โดยคูคาจะไดประโยชนจากการเพิ่มศักยภาพในการรับมือกับ

ความทาทายที่มาพรอมกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล

ระบบนิเวศ

หัวเวยไดตัง้กองทุนแรงจูงใจเพื่อการพัฒนาสถาบันไอซีทีของหัวเวย (Huawei ICT Academy Development

Incentive Fund หรือ ADIF) สําหรับปี 2020 เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาสถาบันไอซีทีของหัวเวย (Huawei ICT

Academy) ตลอดจนสงเสริมการฝึกอบรมและปฏิบัติการของสถาบัน และสรางแรงจูงใจใหผูเขารับการฝึกอบรมไขว

ควาประกาศนียบัตรตาง ๆ ของหัวเวย ในขณะเดียวกัน กองทุน ADIF ยังจะเพิ่มการตระหนักรูในแบรนด Huawei

ICT Academy สงเสริมความรวมมือกับชุมชนการศึกษา และพัฒนาบุคลากรผูมีความสามารถเฉพาะทางสําหรับหัว

เวยเอง เน่ืองจากความสามารถของบุคลากรและแบรนด Academy ไดกลายเป็นจุดแข็งของบริษทั และในอนาคต

หัวเวยจะดึงดูดคูคาในระบบนิเวศผานชุดนโยบายที่อํานวยประโยชนแกคูคา ตัง้แตการรวมพัฒนาโซลูชัน กองทุน

ดานการตลาด และกองทุนสรางแรงจูงใจคูคาระดับโลก (Global Partner Incentive Fund หรือ GPIF) ไปจนถึง

การยกระดับความพึงพอใจในการใหบริการ และขยายทุนเพื่อการพัฒนาตลาดใหแกคูคาจํานวนมากขึ้น

นับจนถึงปลายปี 2019 หัวเวยมีคูคาดานการขายกวา 22,000 ราย คูคาดานโซลูชันกวา 1,200 ราย คูคาดานบริการ

กวา 4,200 ราย คูคาดานพันธมิตรการสรางบุคลากรผูมีความสามารถกวา 1,000 ราย และคูคาดานการลงทุน ปฏิบัติ

การ และการเงินกวา 80 ราย

ในยุคแหงความอัจฉริยะน้ี กุญแจสําคัญของการสรางระบบนิเวศที่อํานวยประโยชนแกทุกฝ าย คือการทําใหทุกฝ าย

สามารถใชจุดแข็งของตนเอง เพื่อสรางคุณคาในภาพรวมที่มากกวาคุณคาของแตละสวนที่แยกกัน หัวเวยจะมุง

พัฒนานโยบายระบบนิเวศของบริษทัตอไปเพื่อขยายระบบนิเวศคูคา ชวยคูคาทําตามเป าหมาย และใหการสนับสนุน

ที่ดียิ่งขึ้นแกคูคา โดยจะมุงเนนการพัฒนาคูคา การใหความรูคูคา การสนับสนุนคูคา การสรางแรงจูงใจคูคา และการ



ปฏิบัติตามขอกําหนดของคูคา นอกจากน้ี ยังจะพัฒนาการบริหารจัดการคูคาเพื่อสรางระบบนิเวศที่เปิดกวาง มีการ

รวมมือกัน และอํานวยประโยชนแกทุกฝ าย ตลอดจนมุงเป็นผูใหบริการที่เป็นที่ตองการในดานการเปลี่ยนแปลงดิจิ

ทัล

ดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่ https://e.huawei.com/topic/mwc2020/en


