
กลุม​ทรู​ รวม​สนับสนุน​งาน​สัปดาห​หู​หนวก​โลก​

ประจําปี​ 2​560 นําเสนอ​นวัตกรรม​บริการ​เพื่อ​พัฒนา

คุณภาพ​ชีวิต​ผู​บกพรอง​ทางการ​ได​ยิน

กลุม​ทรู​ รวม​สนับสนุน​งาน​สัปดาห​หู​หนวก​โลก​ ประจําปี​ 2​560 นําเสนอ​นวัตกรรม​บริการ​เพื่อ​พัฒนา​คุณภาพ​ชีวิต​ผู

บกพรอง​ทางการ​ได​ยิน

กระทรวง​การ​พัฒนา​สังคม​และ​ความ​มัน่คง​ของ​มนุษย​ โดย​ นาย​สม​ชาย​ อํานวย​เจริญ​สุข​ (ที่​ 6 จาก​ซาย​) อธิบดี​กรม

สง​เสริม​และ​พัฒนา​คุณภาพ​ชีวิต​คน​พิการ​ พ​รอม​ดวย​สมาคม​คน​หู​หนวก​แหง​ประเทศ​ไทย​ โดย​ นาย​วิทยุต​ บุนนาค​ (ที่​

5 จาก​ซาย​) นายก​สมา​คมฯ​ และ​กลุม​ทรู​ โดย​ ดร​.​อธิป​ อัศว​านันท (ที่​ 6 จาก​ขวา​) ผู​อํานวย​การ​ดาน​การ​พัฒนา

นโยบาย​เชิงกล​ยุทธ​ รวม​งาน​สัปดาห​หู​หนวก​โลก​ หรือ International Week of the Deaf ที่​สมาคม​คน​หู​หนวก​แหง

ประเทศไทย​จัด​ขึ้น​เป็น​ครัง้​ที่​ 3 ประจําปี​ 2​560 ภาย​ใต​แนว​คิด “Full Inclusion with Sign Language” หรือ​เติม

เต็ม​สังคม​อยูเย็น​เป็นสุข​รวม​กัน​ได​ดวย​ภาษา​มือ​ เพื่อ​รณรงค​และ​สราง​ความ​ตระหนัก​รู​เกี่ยว​กับ​บทบาท​ของ​การ​ใช

ภาษา​มือ​ ให​ทุก​คน​สามารถ​อยู​รวม​กัน​ได​โดย​ปราศจาก​อุป​สรร​ค และ​มี​ความ​สุข​ใน​ฐานะ​เพื่อน​รวม​สังคม​เดียว​กัน​ โดย

มี​จํานวน​ผู​เขา​รวม​งาน​กวา​ 1,000 คน

ภายใน​งา​น ​กลุม​ทรู​ ได​นํา TrueMove H Deaf SIM มา​มอบ​แก​ผู​บกพรอง​ทางการ​ได​ยิน​ เพื่อ​เพิ่ม​โอกาส​และ​พัฒนา

คุณภาพ​ชีวิต​ที่​ดี​ขึ้น​ของ​กลุม​ผู​พิการ​ ภาย​ใต​แนว​คิด “Creating a Better Life for Vulnerable Groups” ของ​กลุม

ทรู​ ให​สามารถ​เขา​ถึง​แหลง​ขอมูล​ขาว​สาร​ และ​ติดตอ​สื่อสาร​ได​สะดวก​และ​มี​ประสิทธิภาพ​ยิ่ง​ขึ้น​ โดย​หลัง​จาก​ที่​ใช​งาน

ดาตา​ครบ​กําหนด​ตาม​แพ็ก​เก​จแลว​ ลูกคา​ยัง​สา​มา​รถ​ใช 3G และ 4G ดวย​ความเร็ว​ตอ​เน่ือง​แบบ​ไม​สะ​ดุด​ถึง 512

Kbps กลุม​ทรู​ ได​ให​ความ​สําคัญ​แก​กลุม​ผู​พิการ​ทางการ​ไดยิน​มา​อยาง​ตอ​เน่ือง​ โดยที่​ผาน​มา​ได​พัฒนา​แอ​พพลิ​เคชัน่

True Care Live for Deaf ให​ผู​ใช​สามารถ​ติดตอ​ศูนย​บริการ​ลูกคา​สําหรับ​ผู​บกพรอง​ทางการ​ไดยิน​ของ​ทรู​มูฟ​ เอ​ช

โดย​เฉ​พา​ะ ดวย​ระบบ​สนทนา​ผาน​วิ​ดี​โอ (Video Chat) โดย​ไม​เสีย​คา​ใช​จาย​ พ​รอม​จัด​กิจกรรม​รวม​สนุก​พรอม​ลุน​รับ

ทรู​คอ​ฟฟ่ี​ บริการ​โดย​ผู​บกพรอง​ทางการ​ไดยิน​ที่มา​ฝึกหัด​เป็น​บา​ริ​สตา เพื่อ​แสดง​ศักยภาพ​ของ​คน​หู​หนวก​ที่​สามารถ

ประกอบ​วิชาชีพ​ได​ทัดเทียม​กับ​คน​ทัว่ไป​ใน​สังคม​ นอกจาก​น้ี​ พ​นักงาน​คอ​ลล เซ็น​เตอร​ ผู​บกพรอง​ทางการ​ไดยิน​จาก

ทรู​ ยัง​ได​เขา​รวม​เส​วนา​ เรื่อง​ “กา​รทํางาน​ระหวาง​คน​หู​ดี​กับ​คน​หู​หน​วก​” อีก​ดวย
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