
กลุมทรู รวมกับ การบินไทย นํารองเปิดบริการ

เคานเตอรเช็คอินเคลื่อนที่

กลุมทรู รวมกับ การบินไทย นํารองเปิดบริการเคานเตอรเช็คอินเคลื่อนที่ จัดเจาหน าที่พิเศษ เพิ่มทางเลือกเช็คอินให

ลูกคาผานสมารทโฟน โดยไมตองรอคิว

การบินไทย โดย นางอุษณีย แสงสิงแกว กรรมการผูจัดการฝ ายบริการลูกคาภาคพื้น รวมกับ กลุมทรู โดย นายพิรุณ

ไพรีพายฤทธิ ์ ผูอํานวยการ ดานธุรกิจภาครัฐ เปิดบริการ iCheck-in หน าเคานเตอรแกผูโดยสารชาวไทยและตางชา

ติ โดยทรูมูฟ เอช ไดสนับสนุน WiFi แกการบินไทย เพื่อใหเจาหน าที่การบินไทยสามารถชวยลูกคาเช็คอินผานสมา

รทโฟน แทนการใชบริการหน าเคานเตอร เพิ่มความสะดวกและรวดเร็ว ตลอดจนลดการรอคิวของผูโดยสาร ทัง้น้ี ผู

โดยสารที่ไมมีสัมภาระก็สามารถเช็คอินออนไลน ผานแอพพลิเคชัน่ iCheck-in บนสมารทโฟน ของตนเองไดทันที

เชนกัน
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