
กลุมทรู รับมอบโลประกาศเกียรติคุณ ในโอกาส

สนับสนุนการจัดทําระบบ การรับแจงเหตุชวยเหลือ

คนไทยในตางประเทศ และการคามนุษย

กลุมทรู รับมอบโลประกาศเกียรติคุณ ในโอกาสสนับสนุนการจัดทําระบบ การรับแจงเหตุชวยเหลือคนไทยในตาง

ประเทศ และการคามนุษย ผาน SMS และเลขหมายโทรศัพทเบอรเดียวที่ใชงานไดฟรีทัว่โลก

สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) โดยนาย

ฐากร ตัณฑสิทธิ ์ (กลาง) เลขาธิการ มอบโลประกาศเกียรติคุณแก กลุมทรู โดย นายวิเชาวน รักษพงษไพโรจน (ที่

2จากซาย) กรรมการผูจัดการใหญ (รวม) ดานการพาณิชย บมจ.ทรู คอรปอเรชัน่ เป็นตัวแทนรับมอบ ในโอกาสที่ทรู

มูฟ เอช เป็นโอเปอรเรเตอรที่สนับสนุนการจัดทําระบบการรับแจงเหตุ ชวยเหลือคนไทยในตางประเทศ และการคา

มนุษย ผาน SMS และเลขหมายโทรศัพทเบอรเดียวที่ใชงานไดฟรีทัว่โลก +66 99 130 1300 ซึ่งเป็นโครงการความ

รวมมือระหวางกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย (พม.) และสํานักงานคณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) เพื่อยกระดับความชวยหลือคนไทยในตาง

ประเทศที่ประสบปัญหาสังคมและปัญหาการคามนุษยไดอยางรวดเร็วทันสถานการณ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

สําหรับระบบการรับแจงเหตุ แบงเป็นการแจงปัญหาผาน SMS และระบบคอลเซ็นเตอร ซึ่งไมเสียคาใชจาย ผาน

หมายเลขเดียวกันทัว่โลกคือ+66 99 130 1300 เมื่อผูแจงเหตุโทรเขามา จะมีเสียงตอบรับอัตโนมัติ และระบบจะมี

การบันทึกขอมูล จากนัน้เจาหน าที่ศูนย พม.จะติดตอกลับไปยังผูแจงเหตุเพื่อใหความชวยเหลือตอไป
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